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1. INTRODUCAO

Em Portugal, a Lei n231/2002, de 20 de dezembro (alterada pelo Artigo 182°da Lei n266-B/2012, de 31 de
dezembro), estabelece o "Sistema de Avaliacdo da Educacdo e do Ensino ndo Superior", tornando obrigatdrias tanto
a avaliacdo interna quanto a externa. Esta legislacdo reconhece a importancia desses mecanismos de regulacdo

para a melhoria do desempenho das organiza¢des escolares (Climaco, 2005).

Segundo esta lei, o seu principal objetivo é promover a melhoria, a eficiéncia e a eficacia, assim como assegurar a
responsabilizacdo e a prestacdo de contas, fomentando a participacdo e a exigéncia através da recolha de
informacdo qualificada para apoiar a tomada de decisdes. Assim, a avaliacdo (seja autoavaliacdo e/ou avaliacdo
externa) constitui um instrumento fundamental para o conhecimento detalhado das diferentes areas de uma

organizacao escolar, sendo indispensavel no atual sistema educativo.

O Programa Nacional de Avaliacdo Externa das Escolas, implementado pela Inspecao-Geral da Educac¢do e Ciéncia
(IGEC) desde 2006, juntamente com a Portaria n2265/2012, de 30 de agosto, reforcou a necessidade de as
organizacBes escolares adotarem dispositivos e praticas de autorregulacdo. Posteriormente, o Decreto-Lei
n275/2008, de 22 de abril, estabeleceu um novo modelo de gestdo das escolas, com o objetivo de aumentar a
transparéncia e fortalecer a prestacdo de contas da gestdo escolar perante a comunidade. Este diploma foi
posteriormente alterado e republicado pelo Decreto-Lei n2137/2012, de 2 de julho, consolidando uma politica de

responsabilizacdo baseada na autonomia das escolas.

A pressdo exercida pela legislagdo, aliada ao genuino interesse das organizagdes escolares em melhorar a qualidade
do servico educativo, levou a valorizagdo da autoavaliagdo como um meio de aprendizagem organizativa e de
resposta a avaliagdo externa realizada pela IGEC. No ano letivo 2018/2019, teve inicio o terceiro ciclo da avaliagdo
externa das escolas, que também analisa a atuacdo das organizacdes escolares no ambito do Despacho

n26478/2017, de 26 de julho, do Decreto-Lei n254/2018, de 6 de julho, e do Decreto-Lei n255/2018, de 6 de julho.

Assim, o novo paradigma da Educagdo exige uma avaliagdo centrada nos processos de mudanga, tanto a nivel
pedagdgico como organizacional, com o objetivo de melhorar as aprendizagens e promover o sucesso educativo

dos alunos.

2. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO AGRUPAMENTO

2.1. Constituicao da Equipa de Autoavaliagao (EAA)

No ano letivo de 2023/2024, tomou posse uma nova Direcdo, tendo-se constituido uma nova EAA formada por

elementos representativos do Agrupamento.
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A EAA é constituida pelos seguintes elementos:

e Coordenadora da EAA
o Catia Botelho (docente do 22ciclo)
e Representantes do Pessoal Docente (PD)
o Ana Paula Pereira (19ciclo)
o Carla Martins (Coordenadora do Projeto Educativo e Plano Anual de Atividades — 39ciclo)
o Dina Clemente (Coordenadora TEIP)
o Filipa Vale (32ciclo)
o Sofia Saramago (Educacdo Pré-Escolar)
e Representantes do Pessoal Ndo Docente (PND)
o Ana Luisa Santos (Assistente Operacional)
o Solange Valente (Assistente Técnica)
e Representante dos Alunos
o Francisco Duque
e Representante do Pais/Encarregados de Educacdo (Pais/EE)

o Lina Vieira

A EAA tem contado com o apoio de uma entidade externa que tem assumido fun¢Ges de formacdo, validacdo e

acompanhamento do projeto de autoavaliacdo.
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2.2. Modelo utilizado

A Lei n231/2002, de 20 de dezembro ndo estabelece o modelo de autoavaliacdo que as organiza¢des escolares
devem adotar. Contudo, no seu artigo 72dispde-se que o “processo de autoavaliacdo deve conformar-se a padrdes

de qualidade devidamente certificados”.

Nado existindo nenhuma imposicdo no diploma legal acima referido ou da IGEC no sentido de as organizacdes
escolares implementarem um determinado modelo de autoavaliacdo, estas podem decidir o seu caminho. Ainda
assim, as organizacOes escolares deparam-se muitas vezes com naturais incertezas quanto a escolha do modelo a
adotar. Os seus documentos estruturantes auxiliam essa tomada de decisdo, principalmente no que se refere ao

que se pretende avaliar e ao objetivo com que se avalia.

Com a criacdo do modelo CAF (Common Assessment Framework) em 2000, dois anos antes da publicacdo da
sobredita Lei n231/2002, muitos diretores reconheceram de imediato este modelo como uma ferramenta exemplar

de autoavaliagao.

Nos anos 2008 e 2012, o AEBPC foi sujeito a avaliacdo externa pela IGEC. Como resultado dessa avaliagdo, a IGEC
apontou a autoavaliacdo do Agrupamento como aspeto sujeito a melhoria e recomendou uma maior envolvéncia
da comunidade educativa no processo de autoavaliacdo, com o intuito de este ser reconhecido como um
instrumento efetivo de gestdo para o progresso, quer do ponto de vista pedagdgico, quer do ponto de vista

organizacional.

Em 2022/2023, o AEBPC foi, novamente, sujeito a avaliagdo externa. A IGEC, uma vez mais, indicou a autoavaliagéo

do Agrupamento como um dos aspetos a melhorar, tendo recomendado:

e a elaboragdo de um plano de agdo que agregue os diferentes procedimentos de autoavaliagdo
desenvolvidos e que seja adequado a realidade do Agrupamento;

e amonitorizagdo e avaliacdo das atividades do Plano Anual de Atividades e do Plano Plurianual de Melhoria;

e aelaboracdo de um projeto que conduza a ciclos de autoavaliacdo regulares e de um plano de melhoria,
com base no diagnéstico organizacional, com o intuito de melhorar a acdo nas areas priorizadas (incluindo

0s processos de ensino e de aprendizagem).

O processo de autoavaliacdo do AEBPC foi iniciado em outubro de 2012 com base no modelo de avaliagcdo Qualidade
XXI, tendo sido desenvolvidos varios procedimentos: constituicdo de um grupo focal; identificacdo de forcas de
aceleracdo e de travagem nas areas de recursos humanos e materiais, das condi¢cdes de trabalho (entre outras) e
dos pontos a avaliar, através de uma andlise SWOT, com formulacdo das conclusGes e recomendacbes. No ambito
deste processo, foram, ainda, considerados o PE, o Regulamento Interno, o Plano Anual de Atividades, o Plano de

Melhoria e o Relatério TEIP, referentes ao ano letivo de 2012/2013. O trabalho da EAA foi concluido, no final do
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ano letivo, com a apresentacdo de um relatério do qual constavam varias recomendacées visando a aplicacdo de

diversos processos de melhoria. Este modelo foi utilizado até 2017/2018.

O Agrupamento tem como ambicdo implementar praticas que lhe permita evoluir em direcdo a uma constante
melhoria do seu desempenho, introduzindo, deste modo, uma cultura de exceléncia na organizacdo. No final do
ano letivo 2022/2023, elaborou-se um relatério no qual consta o balanco das diversas a¢des nos diferentes ciclos
de ensino e a andlise do seu sucesso/insucesso, a analise e avaliacdo do Plano Anual de Atividades, a identificacdo
de pontos fortes e de dreas de melhoria, a elaboracdao de um conjunto de aspetos a melhorar que levem a execugao

de um plano de acao de melhoria, entre outros.

Dando continuidade ao processo de autoavaliacdo, inicia-se um novo ciclo avaliativo no ano letivo 2023/2024, com
a aplicacdo do modelo CAF Educacgdo, que servird como base de informacado sdlida para a construcdo do novo PE

do AEBPC.

Quanto as especificidades do modelo CAF, em Portugal recebeu a designac3o de Estrutura Comum de Avaliacdo. E
reconhecida internacionalmente como metodologia de gestdo da qualidade e da melhoria, tendo sido concebida
no ano 2000 a partir de um trabalho realizado em cooperacdo com a EFQM (European Foundation For Quality
Management), a Academia Speyer (Instituto Alemao de Ciéncias Administrativas) e o European Institute for Public
Administration (EIPA). E um modelo mais simplificado e adequado as caracteristicas e especificidades dos
organismos publicos, que teve por objetivo criar um instrumento especifico que servisse como base para introduzir

a afericdo da qualidade no setor publico (CAF 2006).

A CAF tem vindo a ser progressivamente melhorada e adaptada. Existem varias versdes deste modelo, tendo sido

adaptada ao setor da educagdo (CAF Educacdo).

O modelo CAF Educacdo consiste na relacdo de causa-efeito entre os meios (a forma como as atividades/praticas
sdo desenvolvidas) e os resultados (o éxito obtido pela boa aplicagdo e conjugacdo dos meios), bem como na

informacgado de retorno (feedback). A figura seguinte ilustra o modelo CAF Educagao.
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Figura 1 — Estrutura CAF Educacdo

O modelo adotado estd ajustado a realidade escolar, fundamentando-se na experiéncia das organizacdes escolares

portuguesas e de acordo com o modelo CAF Educacao:

e Os critérios e subcritérios foram adaptados para a linguagem e conceitos subjacentes ao sistema
educativo portugués;

e O critério 5 avalia o ensino e aprendizagem (processo chave);

e O critério 6 foi adaptado para alunos e pais/EE (cidaddo/cliente);

e O critério 9 tem em conta os resultados dos ultimos anos letivos (o minimo dois anos letivos para

analisar a evolugdo).

Deste modo, o modelo oferece uma abordagem estruturada para a avaliacdo da organizacdo escolar, constituindo
um ponto de partida para a melhoria continua, proporcionando momentos de reflexdo critica e construtiva. A sua
aplicacdo sistematica tem permitido as organizagdes escolares obter um conhecimento aprofundado da sua

realidade, possibilitando uma atuagao proativa num contexto de constantes mudangas e instabilidade.

Além disso, o modelo valoriza e integra outras abordagens avaliativas, permitindo a articulagdo com diferentes

referenciais e garantindo alinhamento com os objetivos da avaliagcdo externa.
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2.3. Metodologia adotada

2.3.1. Enquadramento

O modelo de autoavaliacdo foi desenvolvido a partir da adaptacdo da CAF 2006 e da CAF Educacdo. Esta adaptacdo
baseia-se na utilizacdo de dois instrumentos de avaliagdo complementares, que permitem recolher dados essenciais

para a elaboracdo do presente diagndstico, numa perspetiva tanto organizacional como pedagdgica.

Neste contexto, foram aplicados questiondrios diferenciados aos varios elementos da comunidade escolar.
Paralelamente, a EAA analisou os indicadores de autoavaliagdo, identificando evidéncias que justificassem a
pontuacgdo atribuida a cada indicador, critério e subcritério da CAF, tal como se apresenta esquematicamente na

figura 2:

Relatério Avaliacdo

Externa Projeto Intervengao TEIP

NORMATIVOS

* Base de dados Indicadores qualitativos
(definidos pela EAA)

* Indicadores quantitativos
(IGEC/Infoescolas, PI, TEIP...)

*Base de dados Indicadores
qualitativos
(definidos pela EAA)

Questionarios Grelha Autoavaliagcao

Figura 2 — Instrumentos de autoavaliagao

Primeiramente, foram definidos os indicadores qualitativos e quantitativos para os diversos subcritérios, tendo em
conta as especificidades do AEBPC, através da andlise do Projeto de Intervengao da Diretora, do Relatério TEIP e do
ultimo Relatdrio de Avaliagdo Externa. A avaliagdo dos indicadores qualitativos foi realizada através de
questionarios. Os mesmos indicadores qualitativos, juntamente com outros indicadores quantitativos, foram
avaliados através da grelha de autoavaliagdo (GAA), que consiste na identificagdo de evidéncias, utilizando pesquisa

documental e o conhecimento de cada elemento da EAA sobre a realidade do Agrupamento.
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2.3.2. Etapas do processo de autoavaliag¢do

O processo de autoavaliacdo requer um planeamento adequado, ajustado ao ritmo da organizacdo escolar e aos
recursos disponiveis para o seu desenvolvimento. Neste contexto, a EAA elaborou um planeamento estratégico
para a autoavaliagdo. Este documento inclui um plano de comunicagdo direcionado a todas as partes interessadas,
com o objetivo de assegurar e disponibilizar, de forma periddica, informacdes relevantes sobre o progresso das

atividades e o impacto das decisGes tomadas ao longo do processo de autoavaliacdo.

A figura seguinte apresenta as diversas etapas do processo de autoavaliacdo:

5A, Sessdes de

Sensibiliza¢do e
aplicagdo dos
Questiondrios

1. Criagdo da

2. Decisdo do 3. Definigdo do 4. Elaboragdo dos
Equipa de Ed Vodelo a utilizar e Planeamento Indicadores —>
Autoavaliacdo formagdo Estratégico avaliativos

9. Apresentagdo
dos Resultados ao
Conselho Geral e a

comunidade

5B. Preenchimento 6. Tratamento 7. Elaboracdo do 8. Identificagdo das
da Grelha estatistico dos Relatério de bad  2cOes de melhoria Berd
(evidéncias) Questiondrios Autoavaliagdo prioritdrias

Preenchimento do
PAM Final
{avaliagdo do
impacto)

10. Criagdo de 11. Preenchimento
equipas do PAM Inicial

operacionais para {planeamento das

oPAM ac¢Bes de melhoria)

Preenchimento do
PAM Intermédio
(monitorizagdo)

Figura 3 — Etapas do processo de autoavaliagao

Até ao momento, o projeto decorreu da seguinte forma:

e A primeira e a segunda reunido tiveram como objetivo definir a estratégia do projeto de autoavaliagdo e
apresentar o modelo CAF Educacdo no Agrupamento. Estas reuniGes decorreram nos dias 13 de marco e
10 de abril de 2024. Como resultado, foi elaborado o documento de planeamento estratégico da
autoavaliacdo do AEBPC, que inclui o cronograma do projeto, o plano de comunicagdo e outros elementos
fundamentais. Posteriormente, a EAA realizou varias reunides para definir os indicadores de autoavaliacdo
(entre abril e outubro);

e A segunda reunido centrou-se no procedimento a adotar para o preenchimento da GAA no dia 5 de
novembro de 2024. A EAA preencheu a GAA no periodo de novembro de 2024 a janeiro de 2025;

e Durante o més de janeiro os alunos, os pais/EE, o PD e o PND do Agrupamento foram informados sobre o
projeto de autoavaliacdo e a importancia da participagdo responsdvel de todos no preenchimento dos
guestionarios;

e Osinquiridos (PD, PND, alunos e pais/EE) responderam aos questionarios num periodo de quatro semanas;

e A entidade externa procedeu ao tratamento dos questiondrios e a elaboracdo do presente Relatério de

Autoavaliacdo durante o més de fevereiro;

10
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e As préximas etapas do processo serao as seguintes:
o Reunido para entrega do relatdrio e explicacdo da metodologia de selecdo de a¢cdes de melhoria;
o Selecdo das a¢des de melhoria;
o Apresentacdo publica dos resultados e das acdes de melhoria ao Conselho Geral e a comunidade

escolar.

2.3.3. Questiondrios

A EAA decidiu aplicar os questionarios online ao universo do PD, do PND e dos pais/EE do Agrupamento e dos alunos

a partir do 4%ano.

Foram elaborados diferentes questionarios, tendo em conta o publico-alvo e o respetivo ciclo. O modelo de
guestionarios foi desenvolvido a partir da adaptacdo de um dos questiondrios disponiveis na pagina eletrdnica da
DGAEP (Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico), elaborado pelo EIPA. Os questionarios foram
realizados através de uma plataforma online disponibilizada pela entidade externa que colabora com o

Agrupamento.

Os questionarios incidiram nos critérios da CAF Educacdo, com excecdo dos subcritérios 6.2, 7.2, 8.2, 9.1 e 9.2.
Foram utilizados dois tipos de perguntas: fechadas, nas quais o inquirido deveria selecionar uma op¢ao de resposta
(escala ordinal de 0 a 10, com a opg¢do “N&o sei”), e abertas, que se aplicavam apenas caso a pontuacdo atribuida
fosse inferior a 8, sendo de caracter opcional. Estas ultimas requeriam uma resposta escrita, onde o inquirido

deveria identificar sugestGes de melhoria.

Todos os questionarios incluiam as instrugdes para o seu preenchimento, bem como um breve texto de
sensibilizagdo, com o objetivo de incentivar os inquiridos a participar de forma empenhada neste processo. Os
pais/encarregados de educagdo foram informados que iriam receber um link com o questionario, assim como a

realizacdo do mesmo por parte dos alunos.

No dia 8 de janeiro, cada docente e funciondrio recebeu um email da entidade externa com o link e o cédigo para

responder ao inquérito.

Relativamente aos alunos e pais/EE, os cddigos correspondiam ao ndmero de processo do aluno. Os links para os
questionarios foram disponibilizados aos alunos pelo professor titular (42ano) e pelo docente de TIC (22 39ciclos)

no momento do seu preenchimento na escola.

Os links destinados aos pais/EE foram enviados por email pelo educador/professor titular (EPE e 19ciclo) e pelo

diretor de turma (22e 39ciclos), acompanhados da indicacdo de que os cddigos correspondiam ao nimero de

11
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processo do educando. Adicionalmente, os pais/EE tiveram a possibilidade de preencher o inquérito durante as

reunides de final de semestre, caso fosse necessario.

Os inquiridos tinham a possibilidade de preencher o questionario em qualquer local, desde que tivessem acesso a

um computador, tablet ou telemdvel, bem como a internet, ao link e cédigo de acesso.

As respostas aos questiondrios foram facultativas, anénimas e confidenciais, e o tratamento estatistico dos dados
foi realizado por uma entidade externa. Dessa forma, procurou-se garantir e evidenciar de forma clara a isencgao, a

protecdo do anonimato e a transparéncia no processo de analise e tratamento dos questionarios.
Os pontos fortes e as oportunidades de melhoria dos questiondrios foram definidos da seguinte forma:

e Uma média igual ou superior a 8 é considerada um ponto forte;

e Uma média inferior a 8 é considerada uma oportunidade de melhoria.

2.3.4. Grelha de Autoavaliagdo

A GAA tem como obijetivo avaliar os indicadores qualitativos definidos pela EAA (por nivel) e outros indicadores
guantitativos sugeridos pela DGAEP, a IGEC, o TEIP e o Projeto de Intervencdo. Esta avaliagdo implica uma reflexdo
da EAA sobre as praticas e resultados do Agrupamento, através de vdrias fontes e processos de recolha de

informacdo (evidéncias): pesquisa documental, a observacdo direta, entre outros.

Para o preenchimento da GAA, a EAA tem de ter presente os seguintes conceitos fundamentais da CAF Educacao:

«Ciclo de 4 fases de uma agéo que  As evidéncias suportam a *Acdo ou prética suscetivel de ter * AcBes que ndo existem na
tém de ser ultrapassadas para se existéncia ou veracidade de algo uma pontuacao elevada. organizagao escolar e que
conseguir a melhoria continua: e podem ser obtidas através de deveriam existir para o bom
Plan (Planear); Do (Executar); pesquisa documental, desempenho (pontos fracos);
Check (Rever); Act (Ajustar); observagio ou consenso.
* Acoes que existem mas que sao
# Aplica-se na avaliagdo e suscetiveis de ser melhoradas
pontuagdo dos Critérios de para o desempenho excelente
Meios; (iniciativas).

* A pontuagdo dos Critérios de
Meios é cumulativa: é necessario
ter realizado a fase anterior (ex.
avaliar) para se poder alcangar a
fase seguinte (ex. ajustar).

Figura 4 — Conceitos chave da GAA

O sistema de pontuacdo utilizado é o sistema de pontuacgao cldssico da CAF, com as devidas altera¢ées adaptadas

as organizagdes escolares portuguesas:
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Pontuagdo a

Ciclo PDCA Descri¢cao
usar
Ciclo PDCA Inexistente [N3o hd agBes nesta area ou ndo temos informagdo ou esta ndo tem expressdo 0
P Existem agdes planeadas (ainda que informalmente) 1 Plano
(Planear) Existem ag¢des devidamente planeadas 2
D As agdes estdo em fase de implementagdo 3
(Executar) As acdes estdo implementadas 4
C Revimos/avalidmos as a¢bes implementadas (ainda que informalmente) 5
A Revimos/avaliamos as agGes implementadas, formalmente (existe relatério, ou outro
(Rever Avaliar) . f ¢ P ! ( ’ 6
instrumento)
A Com base na revisdo/avaliagdo fizemos alguns ajustamentos 7
(Ajustar) Com base na revisdo/avaliagdo fizemos os ajustamentos necessdrios 8
Tudo o que fazemos nesta area é planeado, implementado, revisto e ajustado 9
regularmente R laridad
H A R A 3 p egularidaae
Ciclo PDCA Completo |Tudo o que fazemos nesta area é planeado, implementado, revisto e ajustado g
regularmente e aprendemos/comparamos com outras organizagdes. Estamos 10
num ciclo de melhoria continua nesta matéria.

Figura 5 — Pontuacgdo dos Critérios de Meios

Descrigdo Pontuacdo a usar
N3o h3 resultados medidos e/ou ndo hd informagdo disponivel (ndo existem evidéncias) [1]
Os resultados sdo medidos e demonstram uma tendéncia negativa 1
Retrocesso
Os resultados sdo medidos e demonstram uma tendéncia negativa e ndo foram alcangadas metas relevantes 2
Os resultados demonstram uma tendéncia estdvel 3
Estabilidade
Os resultados demonstram uma tendéncia estdvel e algumas metas relevantes foram alcangadas a4
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria 5
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria e a maior parte das metas relevantes foram alcangadas 6
Melhoria
Os resultados demonstram um progresso substancial 7
Os resultados demonstram um progresso substancial e todas as metas relevantes foram alcangadas 8
Foram alcangados resultados excelentes e sustentaveis e todas as metas relevantes foram alcangadas 9
Foram alcangados resultados excelentes e sustentaveis, todas as metas relevantes foram alcancadas e foram feitas 10
comparagdes sobre todos os resultados-chave com outras organizagdes relevantes

Figura 6 — Pontuacgdo dos Critérios de Resultados

Para cada indicador, a EAA identificou as evidéncias atribuindo a respetiva pontuagdo. Para os nove critérios da CAF
Educacgdo, os indicadores com pontuacgado igual ou superior a 8 foram considerados pontos fortes, enquanto os que

obtiveram pontuacao inferior a 8 foram identificados como oportunidades de melhoria.

A pontuagcdo de 8 (minimo para ser classificado como ponto forte) nos critérios de meios indica que as
praticas/iniciativas do Agrupamento foram devidamente planeadas, implementadas, avaliadas e ajustadas. No que
se refere aos critérios de resultados, tal pontuac¢do indica que os resultados obtidos revelaram um progresso

substancial, com todas as metas pertinentes a serem alcangadas.
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A pontuacdo permite visualizar a situacdao do Agrupamento nas diferentes dreas, devendo considerar-se que a ndao
obtencdo de uma pontuacdao mdaxima pode significar que existem dreas onde é necessario intervir e melhorar. O
resultado mais importante é a reflexao que esta possibilita: a identificacdo de pontos fortes e de oportunidades de

melhoria, assim como o de apontar caminhos para a desejada exceléncia.

A EAA decidiu dividir as tarefas no que diz respeito a atribuicao de pontuacao e a identificacao de evidéncias. Assim,
a atribuicdo de pontuacao foi realizada em subgrupos, tendo a EAA reunido no inicio, no meio e no final deste

processo para definir, regular, validar e compilar todo o trabalho efetuado.
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2.4. Apresentacao dos resultados do diagnostico

2.4.1. Enquadramento

Os resultados de autoavaliagdo resultam da analise dos questionarios aplicados a comunidade escolar (escala
ordinal de satisfacdo — 0 a 10/NS) e da GAA preenchida pela EAA (sistema de pontuacdo classico da CAF — figuras 6

e 7), ambas por nivel.

No presente relatdrio, apresentamos e analisamos a taxa de adesdo aos questiondrios, bem como dos resultados
de cada indicador, organizados por critério. Para cada indicador (na versdo global definida na base de dados de
indicadores), incluimos uma tabela com os dados organizados por grupo-alvo/nivel e GAA, na qual é apresentada a

distribuicdo das respostas pelas op¢des da escala, assim como a média e o desvio padrdo (o).

No final do relatério, é apresentada uma tabela com os indicadores qualitativos e quantitativos por critério,
acompanhada das observagdes resultantes da andlise dos resultados. Inclui ainda uma tabela com a percentagem

de pontos fortes por critério e grupo-alvo/nivel e GAA, bem como das conclusdes gerais do diagndstico.

Em anexo, disponibilizamos os relatdrios estatisticos (por ano, no caso dos alunos e pais/EE; por nivel, no caso dos
docentes; e por nivel e categoria, no caso do PND), onde também podem ser consultadas as sugestées dos

inquiridos.

Para tornar a leitura e interpretacdo dos dados mais acessivel, utilizdmos cores e tonalidades. As percentagens
referentes a distribuicdo das respostas sao destacadas em tons de cinzento. Quanto maior for a percentagem, mais

escuro serd o tom, de acordo com os seguintes intervalos:

Quando atribuimos um significado aos valores, utilizamos os seguintes esquemas de cores:

Assim, os indicadores qualitativos e quantitativos (questiondrios e GAA) com uma média igual ou superior a 8 sdo

identificados como pontos fortes (identificados pela cor azul), enquanto aqueles com uma média inferior a 8 sdo

considerados oportunidades de melhoria (representados pela cor laranja).
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2.4.2. Taxa de adesdo

Ao nivel da participacao dos varios elementos do Agrupamento neste processo, os dados sdao os seguintes:

Nivel GA Taxa de Adesao Previstos Efetivos Margem de Erro
EPE Docentes 90,9% 11 10 10%
1°CEB Docentes 88,2% 17 15 9%
2% 3°CEB Docentes 75,5% 49 37 8%
1°CEB (42ano) Alunos 87,7% 57 50 5%
2% 3°CEB Alunos 70,3% 276 194 1%
EPE Pais/EE 184 53 11%
1°CEB Pais/EE 235 95 8%
2% 3°CEB Pais/EE 276 25 19%
2% 3°CEB AT 5 5 0%
EPE AO 27 5 40%
1°CEB AO 80% 10 8 16%
2% 3°CEB AO 15 8 25%
Total - 1162 505 3%

A taxa de adesdo total situa-se nos 43,5%, evidenciando um nivel de participa¢do reduzido, com variagdes
relevantes entre os diferentes setores da comunidade educativa. A elevada margem de erro em alguns casos, como
nos assistentes operacionais (AO) da Educagdo Pré-Escolar (EPE) (40%) e nos pais/encarregados de educagdo (EE)
do 22e 32Ciclos do Ensino Basico (CEB) (19%), sugere a necessidade de estratégias mais eficazes para melhorar a

ades3o e reduzir a variabilidade dos dados.

Os docentes apresentam uma adesdo globalmente elevada, destacando-se os da EPE, com 90,9%, e os do 12CEB,

com 88,2%. No entanto, no 22e 32CEB, essa taxa desce para 75,5%.

Quanto aos alunos, verifica-se uma adesdo significativamente superior no 12CEB — 4%ano (87,7%) em comparagao

com o 2% 3°CEB (70,3%).

Os pais/EE apresentam uma adesdo consideravelmente baixa, especialmente no 22 32CEB (9,1%), o que sugere
desafios na comunicac¢do e no incentivo a participacdo parental. Jd no 12CEB, a adesdo sobe para 40,4%, enquanto

no EPE se situa nos 28,8%.
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Relativamente aos assistentes técnicos (AT), a taxa de adesdo atinge os 100%, demonstrando uma forte
participacdo deste grupo. Por outro lado, os AO apresentam variagcdes significativas, com uma adesdao muito baixa

na EPE (18,5%) e elevada no 12CEB (80%).

Assim, é crucial sensibilizar os setores da comunidade educativa para uma maior participagao no preenchimento

dos questionarios, particularmente os AO da EPE e os pais/EE do 2% 32CEB.
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2.4.3. CRITERIO 1 - LIDERANCA

Conceito do Critério

Como os drgdos de gestdo e administracdo e todos os que lideram equipas:
¢ Desenvolvem e facilitam a consecucdo do Projeto Educativo;
e Promovem os valores necessarios para o sucesso a longo prazo;
e Implementam agdes e estimulam comportamentos apropriados;

e Estdo diretamente empenhados em assegurar a organizagdo e gestdo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a Lideranca da instituicdo educativa faz para:

1.1 Dar orientacdo a organizacdo desenvolvendo a missao, visdo e valores.

1.2 Gerir a organizagao, o seu desempenho e a melhoria continua.

1.3 Motivar e apoiar as pessoas da organizacao e servir de modelo de conduta.

1.4 Gerir de forma eficaz as relagdes com as autoridades politicas e outras partes interessadas.

Médias do Critério

Docentes Alunos Pais/EE

EPE

1°CEB 6,68 -
2% 3°CEB 7,62 -
Total 7,42 -
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I1. A direcdo tem uma visdo educacional e pedagdgica clara e fundamentada para o
Agrupamento.

EPE

12CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total Questionarios

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

AO

AT

Docentes

Docentes

Docentes

AT

AO

AO

AO

GAA

GAA

GAA

GAA

Docentes

Média Nivel

GAA

1,1%

3,4%

6,7% 13,3% 13,3% 20%
54% 2,7% 2,7% 5,4%

- ‘ 20% - 20%

6,8%

Médias ordenadas

2% 3°CEB

10%

‘ 20%

13,3%

6,7%

21,6%

21,6%

24,3%

25%  25% -

18,2%

23,9%

11,4%

Média GA

4,17

7,2

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

- 20% 7,88

13,5% 2,7% | 7,72

20%

20%

19
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I2. Os docentes, pais/EE e funciondrios conhecem o trabalho desenvolvido pelo conselho

geral.

Nivel
EPE
1°CEB
2% 3°CEB
EPE
1°CEB
2% 3°CEB
2% 3°CEB
EPE
1°CEB

2% 3°CEB

Total Questionarios

AO

AT

Docentes

Pais/EE

GA
Docentes
Docentes
Docentes

Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE

AT

AO

AO

AO

Média Nivel

20%

67% - - - 20% - 6,7% 26,7%
2,7% 10,8% 81% - - 10,8% 10,8% 10,8% 81% 5,4%
7,5% 1,9% 3,8% 3,8% 3,8% 11,3% 19% 7,5% 20,8% 9,4%
42% 1,1% 1,1% 7,4% 63% 158% 8,4% 9,5% 17,9% 4,2%
12% - - 8% 4% @ 24% 4% 4% - 8%
20% - - - - 20%  20% - -

] ) . - - - ; - 20%

12,5% - - . : - . ] )
25% 12,5% - - 12,5% - 125% - 12,5% 12,5%

84% 3,8% 23% 42% 57% 119% 7,7% 7,7% 14,6% 5,7%

Médias ordenadas

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

10%

13,3%

13,5%

20,8%

13,7%

8%

13%

2% 3°CEB Média GA

10%

26,7%

18,9%

7,5%

10,5%

37,5%

12,5%

14,9%

3,2

2,9

31

20

3,1

3,2

3,2

2,7

3,2

3,2

5,2

0,4

3,8

3,1
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I13. As conclusées das reunioes do conselho pedagdgico sdo disponibilizadas
atempadamente a todos os docentes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 20% 30% 20% 30% - 8,6 1,2
1°CEB Docentes - - - - - 6,7% - 26,7% 20% 6,7% 33,3% 6,7% 8,29 1,6
2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% - 8,1% 2,7% - 13,5% 24,3% 432% 54% 871 1,8
Total Questionarios - - - 1,6% - 6,5% 1,6% 9,7% 17,7% 19,4% 38,7% 4,8% @ 8,59 1,7
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
19CEB GAA - - - - - - - - - . . T .
29 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - T -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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I4. Existe articulagdo entre os vdrios érgdos de gestdao do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% 30%
1°CEB Docentes 6,7% - - 6,7% 6,7% 6,7% 20% 20% 20%
2% 3°CEB Docentes 2,7% - 2,7% 2,7% 2,7% 13,5% 8,1% 189% 24,3%

Total Questionarios

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

Docentes

GAA - - -

GAA - - -

GAA - - -

GAA - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB

13,3%

5,4%

3,2% - 1,6% 3,2% 3,2% 9,7% 11,3% 24,2% 24,2% 6,5%

13,5% 5,4%

9,7% 3,2%

Média GA
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I5. Existe a partilha de responsabilidades por parte da direcdo com as demais
liderancgas, potenciando as agoes individuais e os contributos de todos no sentido de os
mobilizar para uma melhor prestacdo do servico educativo, numa perspetiva
transformacional.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 20% 20% 10% - 8,2 0,9

1°CEB Docentes 6,7% - - - - - 13,3% 26,7% \ﬂ 20% - 20% BEEPAY 2,4
2% 3°CEB  Docentes - 2,7% - 2,7%  2,7% - 8,1% 16,2% 29,7% 16,2% 13,5% 8,1% | 7,65 2
Total  Questiondrios 1,6% 1,6% - 1,6% 1,6% - 81% 19,4% 29% 17,7% 9,7% 9,7% 7,59 2
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Média GA

Docentes
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16. A direg¢do fomenta, com a sua atuag¢do, um ambiente de confianga e de solidariedade.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30% 30% 10% = 30% - 84 13
1°CEB Docentes = 6,7% - - - 133% 6,7% 20% 20% 6,7% 13,3% 13,3% - 6,53 XS
2% 32CEB  Docentes - - - 2,7% - 10,8% 8,1% 13,5% 18,9% 18,9% 27% - 797 1,9
EPE Pais/EE 3,8% 3,8% 57% 3,8% - 3,8% 1,9% 13,2% 7,5% 20,8% 358% - 7,55 3,1
1°CEB Pais/EE 32% 53% 42% 6,3% 74% 10,5% 6,3% 95% 12,6% 13,7% 158% 5,3%
2% 32CEB Pais/EE 12% - 4% - - 28% 4% 8%  12% - 20%  12%
Total  Questiondrios 3,8% 3% 3,4% 3,8% 3,8% 102% 6% 12,3% 12,8% 14,5% E 3,4%
EPE GAA - - - - - - - - - - -
12CEB GAA - - - - - - - - - B )
2% 32CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -
Médias ordenadas
Pais/EE 6,34 9 7,55 6,68 3,1
Docentes 6 7,97 8,4 7,69 2,1
ad 6 7,22 7,68 6,96 2,9
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I7. A direg¢do responde com eficdcia aos assuntos e problemas do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

20%

EPE Docentes

12CEB Docentes 6,7% - 6,7% 6,7% - 6,7% 33,3% 13,3% 2,4
2% 32CEB  Docentes - - 2,7% - 54% 13,5% 5,4% 21,6% 24,3% 10,8% 16,2% -
EPE Pais/EE 57% 3,8% 38% 38% 38% 38% 38% 94% 11,3% 151% 30,2% 5,7%
1°CEB Pais/EE 74% 63% 74% 84% 63% 10,5% 6,3% 4,2% 10,5% 12,6% 15,8% 4,2%
2% 3°CEB Pais/EE 12% - 4% 4% - 16% 4% 16%  16% - 12%  16%

Total Questiondrios 6%  3,4% 5,1% 55% 4,3% 98% 6,8% 12,8% 14% 10,6% 17% 4,7%

EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 32CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Pais/EE 5,76 6,16

Docentes 7,32 2,1

Média Nivel 31

GAA -
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I8. O conselho pedagdgico mobiliza as estruturas de orientagdo educativa,
disponibilizando informacgdo permanente e atempada ao corpo docente.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30% 20% 10% - 8 1,1
1°CEB Docentes 6,7% - - - - 6,7% 6,7% 13,3% 33,3% 13,3% 13,3% 6,7% 7,? 2,5
2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% 2,7% 2,7% 8,1% 189% 32,4% 16,2% 10,8% 5,4% 7,7 1,6
Total Questionarios 1,6% - - 1,6% 1,6% 3,2% 65% 21% 32,3% 16,1% 11,3% 4,8%
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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19. A direg¢do mostra-se disponivel para ouvir os problemas do pessoal docente e
procurar solugaes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 20% 30% 10% - 8,1 1,1

1°CEB Docentes 6,7% - - - - 13,3% 13,3% 20% 13,3% 26,7% 6,7% - 7 2,5
2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% 54% 2,7% 54% 243% 5,4% 189% 35,1% - 8,11 2
Total Questionarios 1,6% - - 1,6% 3,2% 4,8% 6,5% 258% ‘ 9,7% 22,6% 24,2% - 7,84 2
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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110. A dire¢cdo mostra-se disponivel para ouvir os problemas do pessoal ndo docente e

procurar solugaes.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT - - - 20% - - 20%
EPE AO - - - - 20% 20% -
1°CEB AO W 12,5% 25% 25% - - -
2% 32CEB AO 12,5% 12,5% - - 12,5% 12,5% 12,5%
Total Questiondrios 11,5% 7,7% 7,7% 11,5% 7,7% 7,7% 7,7%
EPE GAA - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - -
2% 32CEB GAA - - - - - -
Total GAA - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB

Média Nivel

GAA

12,5%

3,8%

- 20% -
20% - 20% 20%
- - - 12,5%
12,5% 12,5% - -
154% 3,8% 7,7% 7,7%

Média GA
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I11. O coordenador do pessoal mostra-se disponivel para a resolucdo dos problemas do

pessoal ndo docente.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT - -
EPE AO - -
1°CEB AO 12,5% 12,5%
2% 32CEB AO - -
Total Questionarios 3,8% 3,8%
EPE GAA -
1°CEB GAA -
2% 32CEB GAA -
Total GAA -

Média Nivel

GAA

37,5% 12,5% - 25% -
12,5% 12,5% 12,5% - -

15,4% 7,7% 3,8% 15,4% 3,8%

Médias ordenadas

2% 3°CEB

6,88

12,5%  25% 25%

7,7% 7,7% 26,9% 3,8%

Média GA

5,5
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I12. A direcdao promove relacdes com entidades locais incentivando-as a contribuir para
a melhoria da vida do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% 10% 10% - 20% 7,75 0,9
1°CEB Docentes 6,7% - - - - 6,7% 20% 20% - 26,7% - 20% BEA 2,5
2% 3°CEB  Docentes - - - - - 2,7% 8,1% 27% 21,6% 21,6% 16,2% 2,7% 8,03 1,3
2% 3°CEB AT - - 20% - - - 20% 20% 20% - - 20% BSiEN 2,6
EPE AO - - - - 20% 20% - - - 20% 20% @ 20%

1°CEB AO 12,5% 12,5% - 25% - - - 12,5% - - - 37,5%

2% 3°CEB AO - - - - - 25% 12,5% - 25% - - 37,5%

Total  Questionarios 2,3% 1,1% 1,1% 2,3% 1,1% 5,7% 10,2% 18,2% 18,2% 159% 8% 159% 7,14 2,2

EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - T -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - T -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

AO 6,4 5,29

AT 2,6
Docentes 1,7
Média Nivel 7,5 7,64 7,14 2,2

(CT.V. 8 8 8 -

2.4.4. CRITERIO 2 - PLANEAMENTO E ESTRATEGIA

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa implementa o Projeto Educativo através de:
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* uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes setores
da comunidade educativa;
e estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;

e atividades relevantes inscritas nos Planos Anuais de Atividades.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

2.1 Recolher informacdo relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, bem como
informacado de gestdo relevante.

2.2 Desenvolver a estratégia e o planeamento, tendo em conta a informacao recolhida.

2.3 Comunicar e implementar a estratégia e o planeamento em toda a organizacdo e revé-los de forma regular.

2.4 Planear, implementar e rever a inovacdo e a mudanca.

Médias do Critério

Docentes Pais/EE
EPE
12CEB

2% 3°CEB

Total
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I13. O Agrupamento analisa de forma sistemdtica os pontos fortes e os pontos fracos
internos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - 10% - - - - 20% 30% 10% 10% @ 20% 7,38 2,4
1°CEB Docentes 6,7% 6,7% - 6,7% - 6,7% 13,3% 6,7% 26,7% 13,3% - 13,3% n 3
2% 3°CEB Docentes - - - - 81% 2,7% 81% 189% 27% 189% 54% 108% 7,48 1,6

Total Questionarios 1,6% 1,6% 1,6% 1,6% 4,8% 3,2% 8,1% 16,1% 27,4% 16,1% 4,8% 129% 7,11 2,2

EPE GAA - - - - - - - - - - - 7 -
19CEB GAA - - - - - - - . . . . f .
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - i -
Total GAA - - - - - - - - - - - 7 -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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I14. O pessoal ndo docente retine para acertar metodologias e estratégias relativas ao
cumprimento das suas fungaes.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT

EPE AO ‘ 20% - - - 4,6
1°CEB AO - - - - - 12,5% 12,5% 12,5% - 37,5% 25% - 1,9
2% 3°CEB AO - - 12,5% - ‘ 25% 12,5% - - - - - - 2,2
Total Questionarios 19,2% - 3,8% - 11,5% 15,4% 3,8% 3,8% 7,7% 11,5% 15,4% 7,7% 3,6
EPE GAA - - - - N 100% [ - - - - - -
1°CEB GAA - - - - B 100% [ - - - - - -
2% 3°CEB GAA 100% - - - - - - - - - - - -
Total GAA 33,3% - - - - - - - - - - 2,9

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

1,88 5,05

Média Nivel

GAA
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I15. Os documentos orientadores definem as linhas de atuagdo para a criagdo de uma
cultura de escola inclusiva e a consecug¢do do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% @ 20% 10% -
1°CEB Docentes 6,7% - - - - 20% 6,7% 26,7% 13,3% 20% 6,7%
2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% 54% 5,4% 54% 27% 24,3% 13,5% 16,2%
Total Questionarios 1,6% - - 1,6% 3,2% 8,1% 6,5% 258% 258% 14,5% 11,3% 1,6% 7,39 1,9
EPE GAA - - - - - - - - - - - i -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
2% 3°CEB GAA - - - - - . . - - - - 7 .
Total GAA - - - - - - - - - - - f -

Médias ordenadas

Média GA

2% 39CEB

Docentes
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I116. O conselho pedagdégico monitoriza as medidas de promogdo do sucesso escolar e
efetua os respetivos reajustamentos, em tempo util, no sentido de promover uma
melhoria dos resultados académicos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% = 20% - - 30% 7,43 0,8
1°CEB Docentes - - - - 6,7% 6,7% 6,7% 33,3% 20% 13,3% 6,7% 6,7% 7,29 1,6
2% 32CEB Docentes - - - - 8,1% 54% 54% 243% 27% 16,2% 10,8% 2,7% | 7,53 1,7
Total Questionarios - - - - 6,5% 4,8% 6,5% 25,8% 27,4% 129% 8,1% 8,1% @ 17,46 1,5
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes

I17. Estdo identificadas as causas da aplicagdo da ordem de saida da sala de aula, de
forma a desenvolver acées preventivas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% - 2,7% 2,7% 16,2% 37,8% 16,2% 13,5% 8,1% 8 1,5

2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
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118. 0 Agrupamento promove uma politica de rigor quanto a questées de indisciplina e

incumprimento.
Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA 0 1 p) 3 4 5 6 7 8 9 10 NS o

1°CEB Docentes 6,7% 6,7% - - 6,7% 13,3% 20% 13,3% 33,3% - - - 2,5
2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% - 2,7% 10,8% 27% 18,9% 16,2% 18,9% 2,7% 1,6
2% 3°CEB Alunos 2,6% 15% 2,6% 4,6% 52% 17,5% 11,3% 129% 7,7% 2,6% 9,3% 22,2% 2,5

1°CEB Pais/EE 32% 32% 42% 6,3% 84% 12,6% 84% 53% 179% 8,4% 12,6% 9,5% 2,8
2% 3°CEB Pais/EE 8% - - 8% - 24%  12% 4% 4% 4% 24%  12% 3,1
2% 3°CEB AT - - 20% - ‘ 20% - - - W - - 3

1°CEB AO 12,5% W 25% 12,5% - - 12,5% - - - - 12,5% 2
2% 32CEB AO 12,5% 12,5% -  12,5% 12,5% 37,5% - - 125% - - - 2,5

Total Questionarios 3,4% 2,6% 3,1% 5,2% 54% 15% 10,6% 11,1% 12,4% 5,4% 11,1% 14,7% 2,7

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

AO 3,88 3,07

Alunos 2,5
Pais/EE 2,9
AT 3
Docentes 2,1
Média Nivel 2,7

GAA -
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I19. O pessoal ndo docente tem toda a informagdo necessdria para organizar e
desempenhar melhor as suas fungaes.

2% 3°CEB
EPE AO
1°CEB AO
2% 32CEB AO
Total Questionarios
EPE GAA
1°CEB GAA
2% 32CEB GAA
Total GAA

Média Nivel

GAA

12,5% -

3,8% -

2% 3°CEB

)

12,5%

3,8%

20%

25%

25%

19,2%

20%

12,5%

12,5% - -

11,5%

37,5%

15,4%

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

25%  25%

15,4% 15,4%

Média GA

6,16

7,7%
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120. A direcdo assegura o desenvolvimento de uma cultura de mudang¢a que promove a
identificagdo, o planeamento e a implementacdo de inovagées.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 20% 10% - 20% 7,5 0,8
1°CEB Docentes 6,7% - - 6,7% 6,7% - 13,3% 33,3% 26,7% 6,7% - - 6,33 WX
2% 39CEB Docentes - - - - 54% 8,1% 5,4% 216% 243% 21,6% 10,8% 2,7% 7,64 16
Total Questionarios 1,6% - - 4,8% 6,5% 29% ‘ 24,2% 16,1% 6,5% 4,8% 7,29 1,8
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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2.4.5. CRITERIO 3 — PESSOAS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa gere os seus recursos humanos:
¢ desenvolvendo os saberes e o pleno potencial do pessoal docente e ndo docente;
e promovendo o trabalho de equipa e potenciando o trabalho individual;

e de acordo com os pressupostos do Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

3.1 Planear, gerir e melhorar os recursos humanos de forma transparente em conformidades com o planeamento
e a estratégia.

3.2 lIdentificar, desenvolver e utilizar as competéncias das pessoas, alinhando os objetivos individuais e
organizacionais.

3.3 Envolver as pessoas através do didlogo e da delegacdo de responsabilidades, promovendo o seu bem-estar.

Médias do Critério

Docentes Alunos Pais/EE

1°CEB 5,26 3,09

2% 3°CEB 3,54

Total 4,07
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I121. Na distribui¢do do servigo letivo e na estruturagdo dos hordrios, a diregdo aplica
critérios de gestdo dos recursos humanos, promovendo a melhoria do desempenho dos
docentes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30% - 20% 10% @ 8§11 1,2
1°CEB Docentes  13,3% - - - - 13,3% 13,3% 20% 13,3% 20% 6,7% - ﬂ 3
2% 3°CEB Docentes - - 2,7%  2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 29,7% 18,9% 8,1% 29,7% - 7,84 2

Total  Questiondrios 3,2% - 1,6% 16% 16% 4.8% 4,8% 27,4% 21% 9,7% 22,6% 1,6% 7,52 23
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes
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122. A direcdo consigna nos hordrios do pessoal docente, tempos comuns para
operacionalizar e rentabilizar o trabalho de articulagdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% 30% 10% 10% - 7,7 1,2
1°CEB Docentes 13,3% - - - - - 13,3% 13,3% 33,3% 20% - 6,87 3

2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% - 8,1% 10,8% 16,2% 21,6% 16,2% 24,3% - 7,89 1,8

Total Questionarios 3,2% - - 1,6% - 4,8% 11,3% 19,4% 25,8% 16,1% 17,7% - 7,61 2,1
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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I123. O numero de assistentes operacionais é suficiente para assegurar o bom
funcionamento do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes 10% 20% 10% 10% ‘ 20% 10% @ 20% ‘ - - - - - 3,2 2,1
1°CEB Docentes 13,3% 13,3% 6,7% 6,7% - - - - - - - 0,87 1,3
2% 3°CEB  Docentes 2,7% 13,5% 21,6% 243% 2,7% 10,8% 2,7% 8,1% 10,8% - - 2,7% BENEAS 2,4
1°CEB Alunos 2% 4% 2% 2% 14% - 8% 12% 4% 2% 8% 2% 5,43 W]

2% 3°CEB Alunos 93% 72% 7,2% 10,3% 16% 155% 4,1% 7,7% 7,2% 2,1% 57% 7,7% [EHS 2,8

EPE Pais/EE 11,3% 7,5% 1,9% 3,8% - 11,3% 7,5% 13,2% 11,3% 13,2% 17% 1,9% B 3,4

1°CEB Pais/EE 26,3% 15,8% 11,6% 9,5% 4,2% 10,5% 4,2% 2,1% 3,2% 53% 5,3% 2,1% BEHEE 3,1

2% 3°CEB Pais/EE 24% 8% 12% 8% 8% 12% 4% 4% 8% 4% 4% 4% 3,54 EEW)

2% 3°CEB AT - 20%  20% - - 20% - - 20% - m - 5,2 3,8
EPE AO 20% - - - - - - - - - - - 3,2 2

1°CEB AO 12,5% 12,5% 12,5% - - - - - - 12,5% - p) 3,4
2% 3°CEB AO - - 25% - - - 12,5% 12,5% - - - PAPAN 3,3

Total  Questionarios 15% 9,5% 8,5% 9,9% 9,5% 152% 4,8% 6,9% 6,5% 3,6% 6,3% 4,2% 5P 3

EPE GAA - - - - - - - - - - - 3 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 3 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 3 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 3 -
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

AO 2,62 2,52
Docentes 3,64 2,89 2,4

Pais/EE 3,54 3,5

Alunos 2,7
AT 3,8
Média Nivel 3

GAA -

124. Ha uma valorizag¢do da formagdo continua enquanto estratégia de desenvolvimento
profissional, desencadeando-se acées para atender as necessidades identificadas pelos
docentes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% 10% = 20% 10% - 10% = 7,33 1,2

12CEB Docentes 6,7% - 13,3% - - 20% 26,7% 26,7% 6,7% - - -
2% 32CEB  Docentes - 2,7% - 54% 2,7% 10,8% 54% 29,7% 54% 8,1%

Total Questionarios 1,6% 1,6% 3,2% 3,2% 1,6% 12,9% 11,3% 27,4% 3,2% 6,5%

EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
12CEB GAA - - - - - - - - } } 8 N
2% 3°CEB GAA - - - - - - - . . _ 8 B}
Total GAA - - - - - - - - - - 8 -
Médias ordenadas
Docentes SWAS 7,33 6,4 2,1
AA 8 8 8 8 -

I125. O pessoal ndo docente participa em atividades de formagdo para atualizagdo de
conhecimentos e desenvolvimento de competéncias.
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Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

AT

2% 3°CEB

EPE AO - 20% 20% 1,8
1°CEB AO - - - 12,5% - 12,5% - 12,5% 12,5% -
2% 39CEB AO W - - 12,5% 12,5% - - - 12,5% 12,5% 12,5% 12,5%
Total  Questiondrios 7,7% 3,8% - 7,7% 38% 38% 38% 7,7% 11,5% 7,7% 30,8% 11,5%
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

4,86 6,79

Média Nivel

GAA
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126. Existem mecanismos de integragdo dos novos docentes.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes 10% - - 10% - - - 10% 10% = 20% - 6,8 31
1°CEB Docentes 20% - - - - 20% 26,7% 6,7% 13,3% 13,3% - - 533 EN!
2% 3°CEB  Docentes - - - - 54% 54% 2,7% 81% 27% 243% 216% 5,4% 817 1,7
Total  Questionarios 6,5% - - 1,6% 3,2% 8,1% 81% 12,9% 21% 19,4% 16,1% 3,2% 7,23 2,6
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes

127. O pessoal nao docente conhece os pontos fortes e a melhorar do seu desempenho.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT - - - - - - - - - 20% 9 1,2
EPE AO - - - - - - - - 20% 20% 20% 8,75 1
12CEB AO - - - - - - 12,5%  25% - 37,5% 25% - g 1,5
2% 3°CEB AO - - - - - - 12,5% - 25% 37,5% 25% - 8,62 1,3
Total Questionarios - - - - - - 7,7% 7,7% 23,1% 26,9% 26,9% 7,7% 8,62 1,2
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Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA
AO 8,38 8,62 8,75 ‘ 8,55 13
AT - 9 - 9 1,2

Média Nivel 8,38 8,75 8,75 ‘ 8,62 1,2

128. A lideran¢a da diretora facilita a comunicacdo e a ligacdo entre os drgdos e
estruturas do Agrupamento, promovendo uma ag¢do partilhada com as liderancas
intermédias.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - 10% - - - - 10% 7,11 1,3

1°CEB Docentes 6,7% - - - - 13,3% - 20% 20% 20% 6,7% 13,3% 7,08 2,6

2% 3°CEB Docentes - - - 2,7% 2,7% 10,8% 2,7% 13,5% 21,6% 16,2% 24,3% 5,4% 7,7 1,9
Total Questionarios 1,6% - - 1,6% 3,2% 9,7% 1,6% 19,4% 24,2% 14,5% 16,1% 8,1% 17,58 2
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

Docentes
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I129. O pessoal ndo docente desenvolve habitualmente o trabalho em equipa,
entreajudando-se e trocando experiéncias.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT - - 20%  20% - - - - - 6,2 3,5
EPE AO - - - - - - - 20%  20% - 8,8 1,3
1°CEB AO - - - - - 12,5% - - 12,5% 37,5% 37,5% - 8,75 1,7
2% 3°CEB AO 25% - 12,5% | 25% - 12,5% - - 12,5% 12,5% - -
Total Questionarios 7,7% - 7,7% 11,5% - 7,7% - 19,2% 19,2% 23,1% - 3,4
EPE GAA - - - - - - - - - - - 7 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - i -
2% 3°CEB GAA - - - - - . . - - - . 7 _
Total GAA - - - - - - - - - - - f -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

6,2 6,2

Média Nivel

GAA
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2.4.6. CRITERIO 4 — PARCERIAS E RECURSOS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa planeia e gere os seus recursos internos e parcerias externas, de modo a viabilizar os

Planos Anuais de Atividades e o Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

4.1 Desenvolver e gerir parcerias com outras organizagoes.

4.2 Desenvolver e implementar parcerias com a comunidade escolar.
4.3 Gerir os recursos financeiros.

4.4 Gerir o conhecimento e a informacéo.

4.5 Gerir os recursos tecnoldgicos.

4.6 Gerir os recursos materiais.

Médias do Critério

Docentes Alunos Pais/EE

EPE 7,36 - 7,35

1°CEB 6,4

2% 3°CEB

Total
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130. O Agrupamento estabelece parcerias e protocolos que mobilizam recursos que
fomentam a qualidade da ag¢do educativa, em especial as medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA
EPE Docentes - - - - - - - 20% PGS 10%  10% - 81 0,9
1°CEB Docentes 6,7% - - - - 26,7% 13,3% 20% 26,7% 6,7% - - 6,27 2,2
2% 3°CEB Docentes - - - - - 2,7% 13,5% 189% 27% 54% 18,9% 13,5% @ 7,88 1,5
Total Questionarios 1,6% - - - - 8,1% 11,3% 19,4% 32,3% 6,5% 12,9% 8,1% 17,49 1,7
EPE GAA - - - - - - - - - - - T -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - T -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes
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131. As associagdes de pais/encarregados de educagdo sdo parceiras ativas no processo

educativo.

EPE

12CEB

2% 3°CEB

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Pais/EE 9,4% 19% 1,9%
Pais/EE 8,4% 53% 6,3%

Pais/EE 12% - -

Total Questionarios 9,2% 3,5% 4%

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

Pais/EE

GAA

GAA

GAA

GAA

2% 3°CEB

1,9%

6,3%

4%

4,6%

5,7%

1,1%

8%

3,5%

Médias ordenadas

11,3% 9,4% 22,6% 20,8%

53% 11,6% 15,8% 14,7%

8% - 8%

7,5% 9,2% 16,8% 20,2%

Média GA

ol L

0

6,64

5,88

6,01
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132. A direg¢do faz uma gestado eficaz do orcamento do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - 10% - - - 20% 20% 10% - - 6 2,1
1°CEB Docentes 6,7% - - - 6,7% - 13,3% 13,3% 13,3% - - 5,75 Bw¥i
2% 3°CEB  Docentes - 2,7% - - - 2,7%  2,7% 8,1% 8,1% 54% 8,1% |k 7,5 2,4
2% 3°CEB AT - 20% - - - - - 20% - 20% - 5,67 4,2
EPE AO 20% - - W - - - - - 20% - 4 4,6
1°CEB AO 12,5% 12,5% - - - - - - - - - 75% 0,5 0,7
2% 3°CEB AO - - - - - 12,5% - - - - - 87,5% ) -
Total  Questionarios 3,4% 3,4% 1,1% 11% 11% 23% 57% 91% 6,8% 4,5% 3,4% 6 3
EPE GAA - - - - - - - - - - - 0 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 0 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 0 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 0 -

AO

Médias ordenadas

2% 39CEB

Média GA

AT 4,2
Docentes 2,5
Média Nivel 3

GAA
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133. A comunicacgdo entre a escola e familia é eficaz.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 10% 10% | 40%
1°CEB Docentes - - - - - 13,3% 6,7% 13,3% | 46,7% 13,3% 6,7%
2% 3°CEB  Docentes - - 2,7% 2,7% - 81% 2,7% 18,9% 29,7% 21,6% 10,8%
EPE Pais/EE 3,8% 3,8% - 38% 3,8% 57% - 1,9% 20,8% 22,6% 32,1%
1°CEB Pais/EE 42% 3,2% 32% 4,2% 32% 14,7% 8,4% 8,4% 10,5% 16,8% 23,2%
2% 32CEB Pais/EE 8% 4% - 4% - 8% 4% 12% 12% 8% 36%
Total  Questionarios 3,4% 2,6% 1,7% 3,4% 2,1% 10,2% 4,7% 9,4% 19,6% 17,4% 24,3%
EPE GAA - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - -

Pais/EE

Médias ordenadas

2% 39CEB

Média GA

Docentes 7,64 8,8 7,82
Média Nivel 7,47 7,94 7,35
GAA 8 8 8

2,7%

1,9%

4%

1,3%

8,8

7,6

7,64

7,77
6,85
7,21

7,35

1,7

2,7
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I134. Na escola, os docentes e funciondrios sdo esclarecidos eficazmente sempre que

solicitam.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

AT

AO

Docentes

Docentes

Docentes

AT

AO

AO

AO

Docentes

Média Nivel

6,7%

12,5%

12,5%

Questionarios 3,4%

7,4

37,5%

3,4%

1,1%

- - 10%

- 13,3% 6,7%

2,7% 2,7% 13,5% 2,7%
- - - 20%
25% - 12,5% -
12,5% - 25%  12,5%
4,5% 1,1% 11,4% 5,7%

Médias ordenadas

2% 3°CEB

4,67

7,5 -
8,03 8,3
7,55 8,4

20% 20% 30% 20% - 8,3 1,3

20% 13,3% 13,3% 26,7% - 7,4 2,7

16,2% 13,5% 8,1%
20% 7,5 3,7
- 20%
- 12,5% - - -

- - 12,5% - 25%

12,5% 12,5% 13,6% 27,3% 3,4% 7,22 28

Média GA

7,5 3,7
7,92 2,2
7,22 2,8
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135. O pessoal ndo docente procura manter-se informado sobre a vida do Agrupamento
e sobre as deliberacoes dos orgdos de gestado.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB AT - - 20% - - - 20% - 20% - 20%  20% 6,5 3,4
EPE AO - - 20% - - - - - 20%  20% - 6,33 3,8
1°CEB AO 12,5% - - 12,5% - 12,5% - 12,5% 25% - - 25% e 3,2
2% 3°CEB AO - - - 25% - - - - 25%  25% - 25% BV 2,9
Total Questionarios 3,8% - 7,7% 11,5% - 38% 3,8% 3,8% 23,1% 11,5% 3,8% 26,9% k) 3

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

6,67

6,5

Média Nivel 6,6
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136. A pdgina web do Agrupamento permite que toda a informagdo titil seja encontrada
com facilidade.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA 0 1 2 3 4 5 6 7 8
EPE Docentes - - - - - 10% 10% 30% 20% 30% - -
1°CEB Docentes 6,7% - 6,7% - 6,7% 13,3% 13,3% 33,3% \ﬂ 6,7% - -
2% 3°CEB  Docentes - - 54% 2,7% 2,7% 54% 10,8% 16,2% 32,4% 8,1% 10,8% 5,4%
1°CEB Alunos - - - - 4% 16% 4% 6% 4% 2% 8%

2% 3°CEB Alunos 2,6% 15% 2,1% 4,1% 3,6% 10,8% 98% 82% 4,6% 2,1% 9,8%

EPE Pais/EE 3,8% - 19% 57% 57% 94% 19% 7,5% 11,3% 17%  22,6% 13,2%

1°CEB Pais/EE 63% 2,1% 53% 84% 3,2% 11,6% 63% 53% 95% 11,6% 12,6% 17,9%

2°%3°CEB  Pais/EE 12% - - 8% - 8%  12% 4% 8%  16% = 20%  12%
2% 3°CEB AT - - - W - - - 20% - - -
EPE AO - - - - - - - - 20% - -
1°CEB AO 12,5% -  25% - - - - - - - 12,5%
2% 3°CEB AO - - - 125% - 125% - g‘ - 125% - 37,5%

Total  Questionarios 3,6% 1% 3% 4,8% 3,4% 10,5% 7,5% 9,1% 8,9% 7,3% 11,3% 29,7%

EPE GAA - - - - - - - - - - - 7
19CEB GAA - - - - - - - - - - - 7
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 7
Total GAA - - - - - - - - - - - 7
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

AT

AO 3,4
Alunos 2,6
Pais/EE 3,1

Docentes 2,1
Média Nivel 2,8

GAA -

137. A circulagdo da informagdo interna processa-se eficazmente.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes 20% 30% 20%
1°CEB Docentes 6,7% - 6,7% - 133% 6,7% 6,7% 26,7% W 13,3% - - 2,6
2% 32CEB Docentes - - 2,7% 10,8% - 21,6% 16,2% 8,1% 13,5% 16,2% 8,1% 2,7% 2,2
2% 3°CEB AT - - - g - - WW - - 1,9
EPE AO - - - - 20% - - - - - - 2,3
1°CEB AO ﬂ 25% 12,5% - 12,5% - 12,5% - - - - 2,3
2% 3°CEB AO 25% - - E - - - - 12,5% - - 25% 2,9
Total Questiondrios 4,5% 2,3% 3,4% 9,1% 4,5% 12,5% 11,4% 12,5% 17% 11,4% 3,4% 8% 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - .

56



CAiRRG PADRE s Relatério de Autoavaliagao

Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

AO 2,83 3,4

AT 19
Docentes 2,2
Média Nivel 2,6

GAA -

138. Os equipamentos informaticos funcionam e estdo em boas condigées.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - 10% 10% @ 20% 20% ‘ 20% 10% - 10% - 6,1 2
1°CEB Docentes 26,7% 13,3% 26,7% 6,7% 6,7% 6,7% 6,7% - 6,7% - - - 2,4 2,4
2% 32CEB  Docentes 8,1% 10,8% 16,2% 21,6% 10,8% 13,5% - 10,8% 5,4% - 2,7% - 3,65 R
1°CEB Alunos 4% 2% - 6% 6% ‘ 20% 16% 10% 14% 8% 4% 10% BEEERN 2,4

2% 3°CEB Alunos 10,3% 6,2% 6,2% 11,9% 12,4% 11,9% 6,2% 93% 7,7% 2,1% 8,2% 7,7% PCIL 3

Total  Questionarios 9,5% 6,2% 7,2% 11,8% 10,8% 13,4% 7,5% 9,5% 85% 2,6% 6,5% 6,5% PUNEN 2,9

EPE GAA - - - - - - - - - - - 1 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 1 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 1 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 1 -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes 3,65 3,74

Alunos 2,9
Média Nivel 2,9

GAA -

139. Os pdtios/recreios oferecem boas condicées de lazer e convivio.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel
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1°CEB Alunos 6% 2% 2% 4% 14% 4% 12% 8% 10% 8% 28% 2% 6,67 HEM!

2% 3°CEB Alunos 52% 57% 4,6% 3,1% 6,2% 13,4% 8,8% 82% 10,3% 6,7% 23,2% 4,6% BNJE 31

Total Questionarios 5,3% 4,9% 4,1% 3,3% 7,8% 11,5% 9,4% 8,2% 10,2% 7% 24,2% 4,1% plFEEE 3,1

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 5 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 5 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 3 -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Alunos

140. Os espacos e instalagdes do Agrupamento sdo conservados, preservados e mantidos
em estado de higiene e seguranga.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel
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EPE

1°CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

12CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

AT

Alunos

Docent

AO

Pais/E

Docentes
Docentes
Docentes
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AT
AO
AO

AO

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

es

E

Média Nivel

GAA

- - 10% - 10%
6,7% - - 20% 13,3%
5,4% - 10,8% 10,8% 10,8%

103% 72% 7,7% 11,9% 8,2%
38% 3,8% 57% - 3,8%
4,2% 2,1% 53% 32% 2,1%
20% 8% 8% 4% -

- - 20%  20% ‘ 20%

20% - - 20%  20%
- - - - 12,5%

25%  25% - - 12,5%

81% 53% 68% 79% 6,8%

2% 3°CEB

2,2

20%
20% 26,7%
24,3% 10,8%
17,5% 6,2%

- 3,8%
13,7% 5,3%

24% 8%

12,5%

- 12,5%

Médias ordenadas

16,2%

3,6%

11,3%

10,5%

4%

12,5%

7,3%

30% - - -
13,3% - - -
8,1% 2,7% - -
7,7% 2,6% 8,8% 8,2%
9,4% 24,5% 32,1% 1,9%
15,8% 17,9% 15,8% 4,2%
- 8% 12% 4%
- 20% - 20%
25% 12,5% @ 25% -
- 12,5% - -
9,9% 9% 11,9% 5,1%

Média GA

4,8

4,86

4,51

7,63

6,78

4,42

2,2

2,2

3,5

31

31
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I41. Os alunos contribuem para a conservagdo das instalacoes do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos

12% 4% 4% 6% 6% 14% 8%
2% 3°CEB Alunos 11,3% 7,7% 7,2% 93% 88% 18% 7,7%
Total Questionarios 11,5% 7% 6,6% 8,6% 8,22% 17,2% 7,8%
1°CEB GAA - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - -
Total GAA - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB

16% 10% 2% 8% 10% SRR 3,1
52% 3,1% 2,6% 3,1% 16% QREHGEN 2,7
7,4% 4,5% 2,5% 4,1% 14,8% PUYES 2,8

- - - - - 3 -

- - - - - 3 -

- - - - - k} -

Média GA
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2.4.7. CRITERIO 5 — PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa concebe, gere e melhora os seus processos de forma a:
e apoiar a sua estratégia;
e satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e pais/encarregados de educacio;

e gerar valor acrescentado para os seus alunos e para a sociedade em geral.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:
5.1 Identificar, conceber, gerir e melhorar os processos de forma sistematica.
5.2 Desenvolver e fornecer produtos e servicos orientados para os alunos/encarregados de educagdo.

5.3 Inovar os processos envolvendo os alunos/encarregados de educacgéo.

Médias do Critério

Nivel Docentes Alunos Pais/EE AT

EPE

19CEB 7,86 8,65 9,02 - -
2% 32CEB 8,3 8,42 - -
Total 8,19 7,34 8,89 - -
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I42. Nas aulas, os professores utilizam diferentes maneiras de ensinar (trabalho de
grupo, usar o computador, jogos diddticos, experiéncias...) que ajudam os alunos a
aprender.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA (0] 1 2 3 4 5 6 7

EPE Docentes - - - - - - - - 20% 10% 10% @ 9,44
1°CEB Docentes - - - - - - 13,3% - 20% 13,3% - 893 14
2% 3°CEB Docentes - - - - - 2,7% - 13,5% 32,4% 16,2% 29,7% 5,4% | 8,57 1,2
1°CEB Alunos 2% - - 2% 4% - 6% 8% 8% 12% - 2% | 8,63 | 2,2

2% 3°CEB Alunos 3,1% 1,5% 2,6% 3,6% 6,7% 12,9% 6,2% 13,9% 12,9% 9,8% 20,6% 6,2% BCERER 2,7

Total  Questionarios 2,3% 1% 16% 2,6% 4,9% 85% 56% 11,8% 15% 11,1% 30,4% 52% 7,53 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -

1°CEB GAA - - - - - - - - - - f -

2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 5 -
Total GAA - - - - - 333% - 333% 333% - - S 6,67 BN

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Alunos 6,83

Docentes 8,93 9,44 8,8 1,3
Média Nivel 8,7 9,44 7,53 2,6
GAA 7 8 6,67 1,5
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I143. Os professores utilizam diferentes formas de avaliar os alunos (ndo sé testes).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Docentes - - - - - - - - 40% | 13,3% | 46,7% - 9,07 1
2% 3°CEB  Docentes - - - - - - - 2,7% 21,6% 40,5% 32,4% 2,7% 9,06 0,8
1°CEB Alunos 2% - - - - 6% - 6% 8% 14% | 54% 10% 8,91 2
2% 3°CEB Alunos 5,2% - 1%  1,5% 2,1% 93% 11,3% 8,2% 14,9% 10,3% 26,3% 9,8% 7,7 2,7
1°CEB Pais/EE - - 1,1% 1,1% 2,1% 6,3% 2,1% 53% 16,8% 22,1% 358% 7,4% 849 18
2% 3°CEB Pais/EE 8% - - - 8% 4% - 20% 8% 4% 36% 12% @ 7,41 3,1
Total  Questiondrios 3,1% - 07% 1% 19% 6,7% 58% 7,2% 15,6% 159% 33,7% 8,4% 8,03 24
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 9 -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA
Alunos 7,34 8,91 7,66 2,6
Pais/EE 7,41 8,49 8,27 2,2
Docentes 9,06 9,07 9,06 0,9
Média Nivel 7,61 8,68 8,03 2,4
GAA 9 9 9 -
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I44. As tarefas que os alunos realizam nas aulas sdo interessantes e ajudam a aprender.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos - - - - 2% 2% - 4% 10%  16% [y 2% 929 13

2% 3°CEB Alunos 4,1% 1% 1% 3,1% 4,1% 10,3% 10,8% 10,8% 13,4% 8,8% 27,8% 4,6% 7,19 2,7

Total  Questionarios 3,3% 08% 0,8% 25% 3,7% 8,6% 8,6% 94% 12,7% 10,2% 352% 4,1% 7,63 2,6

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

I45. Os professores ddo indicagées aos alunos que os fazem compreender os seus pontos
fortes e pontos a melhorar, encorajando-os a trabalhar mais e a fazer melhor
(feedback).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Docentes - - - - - - - - 26,7% 26,7% - 9,2 0,9
2% 39CEB Docentes - - - - - - - 54% 18,9% 32,4% - 9,14 0,9
19CEB Alunos - 2% - - 2% 6% 2% 10% 14% 12% 6% 8,53 2

2% 3°CEB Alunos 3,1% 3,1% 05% 3,6% 52% 10,3% 5,7% 13,4% 14,4% 10,8% 20,1% 9,8% 2,7

Total Questionarios 2% 2,4% 03% 24% 3,7% 7,8% 4,1% 11,1% 155% 14,5% 28,7% 7,4% 7,65 2,5

1°CEB GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

2% 3°CEB GAA - - - - B 100% (S - - - - - 5 -

Total GAA - - - - - - - - - - - 6 1,4
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Alunos 6,97

Docentes 9,2 9,15 0,9

Média Nivel 8,69 7,65 2,5

I46. Os recursos e as estratégias utilizadas sdo ajustados as capacidades e ritmos de
aprendizagem dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - - 10% 20% 60% 10% 9,56 0,7
1°CEB Docentes - - - - - - 6,7% 13,3% 26,7% 26,7% 26,7% - g 1,2
2% 3°CEB Docentes - - - - - - - 8,1% 24,3% 21,6% - 2,7% | 9,03 1
1°CEB Alunos 4% - 2% - 2% 6% 2% 8% 26% 22% @ 24% 4% 7,88 2,4

2% 3°CEB Alunos 2,6% 15% 2,1% 57% 52% 149% 7,2% 12,4% 11,9% 8,2% 16,5% 11,9%“ 2,7

Total  Questionarios 2,3% 1% 1,6% 3,6% 3,6% 10,5% 5,2% 10,8% 16,3% 13,4% 22,9% 8,.8% | 7,33 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - n -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 5 .
Total GAA . - . - - 333% 333% 333% - . - . 6 1

Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Alunos 6,6

Docentes 8,53 9,56 8,98 1,1

Média Nivel 8,03 9,56 7,33 2,6
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I147. O pessoal docente realiza avaliagdo formativa, de forma frequente e periédica, de
forma a detetar com exatiddo quais as dificuldades de aprendizagem de cada aluno e a
que nivel se situam.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - - 10% 10% 9,33 0,7
1°CEB Docentes - - - - - 6,7% - 6,7% 33,3% 13,3% - 8,4 1,2
2% 32CEB Docentes - - - - - 2,7% - 54% 32,4% 243% 32,4% 2,7% | 8,78 1,1
Total Questionarios - - - - - 3,2% - 48% 29% 30,6% 29% 3,2% 8,77 1,1
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

Média GA

2% 39CEB

Docentes
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I148. O pessoal docente utiliza ferramentas digitais que facilitam simultaneamente o
ensino a aprendizagem e a avaliagdo pedagdgica.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% 10% - 30% 20% 20% 10% @ 8,11 1,7
12CEB Docentes - - - - - - - 13,3% 20% - 26,7% - 8,8 1

2% 3°CEB Docentes - - - - - 54% 54% 10,8% 13,5% 29,7% 29,7% 54% | 854 15

Total Questionarios - - - - - 48% 4,8% 9,7% 17,7% 30,6% 27,4% 4,8% 8,54 1,4

EPE GAA . 100% (S - - -
1°CEB GAA - - - - N 100% [ES - - - - -
2% 3°CEB GAA - S 100% S - -

Total GAA - 33,3% 33,3% - - ‘33,3% - - - - - -

Média GA

Docentes

2,1
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I49. O Agrupamento promove ag¢bées que asseguram a sequencialidade das
aprendizagens na transi¢do entre anos/ciclos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - ‘20% - 20% 30% 10% 10% 10% | 7,44 | 1,7
1°CEB Docentes - - - - 6,7% 13,3% 20% 6,7% 26,7% 6,7% 6,7% M 1,8
2% 3°2CEB  Docentes - - 2,7% - - 16,2% 10,8% 8,1% 21,6% 2,7% 16,2% 21,6% 7,24 2
Total Questionarios - - 1,6% - 1,6% 16,1% 11,3% 9,7% 24,2% 4,8% 12,9% 17,7%

EPE GAA - - - - - - - - - - -

1°CEB GAA - - - - - - - - - - -

2% 3°CEB GAA - - - 100% - - - - - - - -
Total GAA - - - 33,3% - 66,7% - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes

1,2
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I50. As reuniées de articulagdo curricular promovem a melhoria da qualidade do ensino
e da aprendizagem, assim como, facilita a transi¢do/integra¢do dos alunos nos
diferentes niveis e ciclos de ensino.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30% 10% 20% - 8,2 1,1
1°CEB Docentes - - - - 6,7% 13,3% - 20% 26,7% 133% 6,7% 133% 7,31 1,8
2% 32CEB Docentes - - - 54% 13,5% - 2,7% 16,2% 24,3% 8,1% 189% 10,8% @ 7,36 2,2
Total Questionarios - - - 32% 9,7% 3,2% 1,6% 19,4% 27,4% 9,7% 16,1% 9,7% 7,5 2
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - E - - - - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes
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I51. A articulagdo vertical que é feita no Agrupamento é efetiva e promove a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% - 10% 70% - 10% - 7,8 1,2
1°CEB Docentes - - - - 6,7% 20% 6,7% 20% 26,7% 13,3% 6,7% - 7,07 1,8
2% 3°CEB Docentes - - 2,7% 54% 2,7% 8,1% 10,8% 16,2% 27% 8,1% 8,1% 10,8% 2
Total Questionarios - - 1,6% 3,2% 3,2% 11,3% 8,1% 16,1% 33,9% 8,1% 8,1% 6,5% 7,14 1,8
EPE GAA - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - -

2% 3°CEB Média GA

Docentes

0,6
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I52. O trabalho colaborativo entre os docentes, tem potenciado a gestdo articulada do
curriculo e a sequencialidade das aprendizagens, com consequéncias na melhoria das
estratégias de ensino.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% = 20% 30% 10% 30% - 8,3 14

1°CEB Docentes - - - - - 6,7% - 20% 33,3% 26,7% 13,3% - 8,13 13
2% 3°CEB Docentes - - - - 54% 10,8% 8,1% 8,1% 16,2% 13,5% 32,4% 5,4% 8 2

Total Questionarios - - - - 32% 8,1% 6,5% 12,9% 22,6% 16,1% 27,4% 3,2% 8,08 1,7

EPE GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -
1°CEB GAA - - - N 100% [ - - - - - -
2% 3°CEB GAA - N 100% [ -

Total GAA - - 333% - 33,3% - - 33,3% - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

“ 2’5

Docentes

I53. Os alunos sdo assiduos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA (0] 1 2 3

1°CEB Pais/EE - - - 3,2% - - 2,1% 8,4% 7,4% @ 20% - 9,09 1,5
2% 32CEB Pais/EE 1% - - - 1% - - 12% 12% 12% - 8,64 2,3

Total Questionarios 0,8% - - 2,5% 0,8% - 1,7% 9,2% 8,3% 18,3% - 9 1,7

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - f -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - f -

Total GAA - - - - - - - - - - - f -
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Pais/EE

154. Os alunos sdo pontuais.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Pais/EE - - - 3,2% - - 3,2%  2,1% 11,6% 17,9% Rl - 9,18 1,5
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - 4% - - 4% 12% = 20% - 8,8 2,3
Total  Questiondrios 0,8% - - 2,5% 0,8% - 2,5% 2,5% 11,7% 18,3% [l - 9,1 1,7
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 1,4

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Pais/EE

1,4
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I55. Os procedimentos a adotar perante situagcoes de perturbagdo da sala de aula sdo
claros e eficazes.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Docentes  13,3% - - 6,7% 6,7% - 20% 13,3% 26,7% 13,3% - - 5,93 K]
2%¢ 3°2CEB  Docentes - - 2,7% - 2,7%  2,7% 8,1% 13,5% 35,1% 18,9% 13,5% 2,7% @ 7,81 1,7
Total  Questionarios 3,8% - 1,9% 1,9% 3,8% 19% 11,5% 13,5% 32,7% 17,3% 9,6% 1,9% ? 2,3
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
2% 3°CEB GAA - - - - - . . . - - - 7 .
Total GAA - - - - - - - - - - - f -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes

I56. O trabalho da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educag¢do Inclusiva (EMAEI)
revela-se eficaz no apoio aos alunos com medidas seletivas e adicionais propostas ao
abrigo do DL n. 54/2018.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% - 30% - - 10% | 7,33 1
12CEB Docentes 133% 6,7% 6,7% 13,3% 13,3% 13,3% - 20% - - - 13,3% BERER 2,5
2% 32CEB  Docentes - 2,7% - - 2,7% 8,1% 10,8% 16,2% 16,2% 189% 18,9% 5,4% @ 7,63 21

Total  Questiondrios 3,2% 3,2% 1,6% 3,2% 4,.8% 9,7% 6,5% 19,4% 17,7% 11,3% 11,3% 8,1% B EE 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - T -
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes

I57. O Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia (GAAF) tem desempenhado um papel
fundamental na promocdo da inclusdo e do sucesso dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% - 10%  30% - 10% 8 1,3

1°CEB Docentes - - - - - - - - 13,3% 33,3% - 9,4 0,7
2% 32CEB Docentes - - - - - - 2,7% - 16,2% 16,2% FEvipAZy 2,7% | 9,39 1

Total Questionarios - - - - - 1,6% 16% 1,6% 17,7% 24,2% 3,2% @ 9,18 1,1
EPE GAA - - - - - - - - S 100% (. - 9 -
1°CEB GAA - - - - - - - - B 100% (. - 9 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - 100% (. - 9 -
Total GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes
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I58. Os pais/encarregados de educagcdo acompanham as atividades escolares do seu
educando.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE 1,9% 1,9% - 1,9% 1,9% - 5,7% - 57% 24,5% - 881 23
1°CEB Pais/EE 1,1% - - 1,1% - - 2,1%  3,2% 21,1% - 928 15
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - - - - 8,? 2,1
Total Questionarios 1,7% 0,6% - 1,2% 0,6% - - 9,06 1,9
EPE GAA - - - - - - - 7 -
19CEB GAA - - - - - - - f -
2% 3°CEB GAA - - - - - - -
Total GAA - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Pais/EE

0,6
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2.4.8. CRITERIO 6 — RESULTADOS ORIENTADOS PARA OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Conceito do Critério

O que a instituicdo educativa estd a alcancar relativamente aos seus alunos e pais/encarregados de educacdo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e
pais/encarregados de educacdo através de:
6.1 MedicGes da percecao.

6.2 Medi¢bes do desempenho.

Médias do Critério

Nivel Docentes Alunos Pais/EE

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total
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159. As aulas sdo ativas e motivadoras.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos 2% - - - - 6% 8% 10% 18% 16% = 36% 4% 8,29 2

2% 3°CEB Alunos 6,7% 1% 57% 6,7% 6,2% 19,1% 9,3% 13,4% 10,3% 6,2% 10,3% 5,2% FSWER 2,8

Total Questionarios 5,7% 0,8% 4,5% 53% 4,9% 16,4% 9% 12,7% 11,9% 8,2% 15,6% 4,9% Brias 2,8

160. Existe uma boa relacdo entre professores e alunos.

Distribuicdo das respostas pelas opcbes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos - - - - 2% 6% 6% 4% 8% 14% 2% 8,9 1,7

2% 3°CEB Alunos 36% 15% 2,1% 6,7% 4,1% 119% 52% 12,9% 16,5% 8,8% 20,6% 6,2% BER:PAN 2,8

EPE Pais/EE - - - - 1,9% 1,9% - - 3,8% 13,2% 3,8% 957 1,2
1°CEB Pais/EE - - - 1,1% - - 2,1% 2,1% 11,6% 15,8% - 939 11
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - - - 8% 8% 8% 32%  32% 8% 8,43 2,2

Total  Questiondrios 1,9% 0,7% 1% 3,4% 2,4% 6,5% 4,1% 7,4% 12,2% 12,9% 4,1% 8,13 25

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Alunos 6,82

Pais/EE 1,4

Média Nivel 2,5

(CT.V. -

161. As opinides dos alunos sdo ouvidas e tidas em consideracdao.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel
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1°CEB

2% 3°CEB

Total

1°CEB

2% 3°CEB

Total

Alunos -

Alunos

Questionarios

2%
9,3% 3,6%
7,4% 3,3%
GAA - -
GAA - -

GAA - -

4,1%

3,3%

4%

6,2%

5,7%

6,7%

5,3%

8%

14,4%

13,1%

9,8%

7,8%

16%

6,7%

8,6%

12%

8,8%

9,4%

14% 36% 8% 813
10,3% 9,8% 10,3% [MJLE,
11,1% 15,2% 9,8% 0L
- - - 8
- - - 8
- - - 8

2,2

31

3,1

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Alunos

162. Os alunos sentem-se bem, fisica e emocionalmente, no Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos 6% 2% 4% - 2% 8% 2% 10% 14%  10% 2% 7,57 31
2% 3°CEB Alunos 8,8% 3,1% 3,1% 62% 2,6% 12,4% 7,7% 13,4% 10,3% 8,2% 16,5% 7,7% m 3,2
EPE Pais/EE - - - - - 57% 57% 3,8% 11,3% 7,5% [ - 9,08 15
1°CEB Pais/EE - 2,1% 1,1% 1,1% 1,1% 53% 3,2% 6,3% 13,7% 23,2% 1,1% 849 21
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - 8% 4% 4% 12%  20% 12% | 36% - K 2,5
Total Questionarios 5% 2,2% 2,2% 3,1% 2,2% 89% 55% 10,1% 12,2% 12% 32,6% 4,1% 7,34 2,9
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Alunos

Pais/EE

Média Nivel

Meédias ordenadas

7,57 - 6
8,49 9,08 8,58
8,17 9,08 7,34

3,2

2,9

163. Os alunos tém um comportamento disciplinado, quer dentro da sala de aula quer

nos recreios.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

19CEB Alunos 6%

2% 3°CEB A

lunos 13,4%

Total Questionarios 11,9%

1°CEB GAA -
2% 32CEB GAA -

Total GAA -

2%
5,7%

4,9%

4% 4% 8% 24% @ 18% 8% 12% - 12% 2%

8,8% 10,8% 4,1% 149% 93% 10,8% 3,6% 3,1% 7,7% 7,7%

78% 94% 4,9% 16,8% 11,1% 10,2% 53% 2,5% 8,6% 6,6%

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

5,65 WPXS

4,47 EEM

4,72
7 -
7 -
7 -

Alunos
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164. Nas aulas ha um ambiente de tranquilidade e de respeito.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% 30% 20% 20% 20% - 8,1 14
1°CEB Docentes - - - - - - 6,7% 26,7% 20% ‘ 26,7% 20% ‘ - 8,27 13
2% 32CEB  Docentes - - - 5,4% - 24,3% 10,8% 21,6% 243% 54% 8,1% - 6,78 IR
1°CEB Alunos 4% - - 4% 4% 10% 16% - 12% 6% - 4% 7,54 2,8

2% 3°CEB Alunos 82% 57% 7,2% 10,8% 93% 11,9% 5,7% 10,3% 8,.8% 3,6% 108% 7,7% 31

Total  Questionarios 5,9% 3,6% 4,6% 82% 6,5% 12,1% 8,2% 11,4% 12,1% 59% 16% 5,6%

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Alunos 5,05 5,58

Docentes 6,78 1,7

Média Nivel 5,35 3

GAA 0 -
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165. Os alunos sentem-se sequros no Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos 6%
2% 3°CEB Alunos 15,5%
1°CEB Pais/EE 2,1%
2% 32CEB Pais/EE 4%
Total Questionarios 9,9%
Alunos
Pais/EE

4,6%

1,1%

2,7%

- - 10%  14%
57% 52% 11,3% 5,7%
1,1% - 8,4% 5,3%

4% 8% W 12%
3,6% 3,3% 11% 7,1%

Médias ordenadas

7,66

7,86

6% 12%  10%
72%  7,7% 5,2%
7,4% 20% | 18,9%

8% 12% 4%
7,1% 11,8% 9,3%

7,64

7,79

19,6% 8,2%

29,5% 3,2%
28%

25,5% 5,2%

7,66 2,8
7,86 2,4
6,34 PN
6,49 EEK!
3,6
2,5
33

166. O pessoal ndo docente atua perante uma situagdo de indisciplina, fora da sala de

aula.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

EPE

12CEB

2% 3°CEB

Total

AT -

AO -

AO -

AO -

Questionarios -

GAA -

GAA -

GAA -

GAA -

- - 20%  20%
- - 12,5% 12,5%
- - 7,7% 1,7%

- 20% -

20% 20% @ 20%

- 37,5%

3,8% 19,2%

) )

- 33,3% -

12,5%

12,5%

11,5%

20%

12,5%

34,6% 15,4%

6,33 1,5
8,5 1,3
857 21
9,12 1
845 1,7
8 -
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Meédias ordenadas

2% 3°CEB

6,33

Média Nivel

GAA

167. Os alunos respeitam as regras estabelecidas.

Média GA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Docentes - - - - -

2% 3°CEB Docentes - - - 54% 10,8%
1°CEB Alunos - - - - -

2% 3°CEB Alunos 3,6% 05% 2,6% 05% 2,6%

2% 3°CEB AT - - ‘ 20% 20% 20% -
1°CEB AO 12,5% - - 12,5% -

2% 3°CEB AO 37,5% 12,5% 12,5% - -
Total Questionarios 3,5% 0,6% 2,2% 1,6% 3,2%
1°CEB GAA - - - - - -

2% 3°CEB GAA - - - - - -
Total GAA - - - - - -

13,3%

24,3%

10%

5,7%

25%

10,4%

13,3%

24,3%

6%

5,2%

16,2%

10%

6,7%

12,5%

12,5%

10,4%

6,7% 13,3% 6,7% -

10,8% 54% 2,7% -
16%  22% 32% 4%

12,9% 12,9% 4,6%
12% 12,6% 31,5% 3,5%

7,13

6,03

8,35

8,03
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Meédias ordenadas

vo)
vo)
->

Q

AO 4 2,6
AT / - : L8
Docentes 6,0 7,13 6 1,7
Alunos 8,03 8,35 8,09 2,5

Média Nivel 7,44 7,66 7,49 2,6

GAA 7 7 7 -

168. Hd uma valorizagdo dos sucessos das criangas e dos alunos, com a exposi¢cdo dos
seus trabalhos nos espag¢os comuns das escolas e através dos quadros de valor e de
mérito académico, artistico e desportivo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - - 30% - cZ38 10% - 9,33
1°CEB Docentes - - - - - - - 20% 13,3% 20% - 8,93
2% 3°CEB Docentes - - 2,7% 2,7% 2,7% 16,2% 5,4% 13,5% 21,6% 10,8% 18,9% 5,4% 7,31
1°CEB Alunos 2% - - 2% 2% 8% 4% 8% 12%  22%  38% 2% 8,24

2% 3°CEB Alunos 2,6% 05% 2,6% 3,1% 26% 93% 57% 144% 57% 7,7% 20,6% 253% 7,06

Total Questionarios 2% 0,3% 2% 2,6% 2,3% 92% 49% 13,1% 9,8% 10,8% 258% 17,3% 17,52

EPE GAA - - - - - - - - - - B,
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -
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Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA
Alunos 7,06 8,24 - 7,36 2,6
Docentes 7,31 8,93 9,33 8,03 2

Média Nivel 2,5

GAA -

169. O diretor de turma/professor titular de turma/educador tem uma ag¢cdo muito
positiva no acompanhamento dos alunos, na ligagdo escola-familia e no
envolvimento/corresponsabilizagdo dos pais/encarregados de educa¢do na vida
escolar.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE - 1,9% - - 1,9% 1,9% - 3,8% 7,5% 17% 66% - 9,19 1,7
1°CEB Pais/EE - - 1,1% - - 32% 2,1%  3,2% 8,4% 13,7% [E9E 2,1% 0 9,26 1,4
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - - - - 8% 16% @ 20% - 884 21
Total Questionarios 0,6% 0,6% 0,6% - 0,6% 2,3% 1,2% 4% 9,2% 15,6% L4 1,2% 9,18 1,6
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - ‘ 33,3% ‘ - - - - - -

Média GA

2% 3°CEB

Pais/EE

2,9
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I70. Os pais/encarregados de educag¢do envolvem-se no processo educativo do seu
educando, no que se refere ao aproveitamento, comportamento, pontualidade e
assiduidade.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 20% @ 10% - 20% @ 10% - 7,6 1,7
1°CEB Docentes - - - - 6,7% 20% 20% 6,7% - 6,7% - 6,27 1,4
2% 32CEB Docentes - 2,7% 16,2% 8,1% 5,4% 29,7% 13,5% 13,5% 8,1% 4,83 2
EPE Pais/EE - - - - - 3,8% 3,8% - 3,8% 9,4 1,2
1°CEB Pais/EE - - - - - - 1,1% 32% 7,4% Q,T 0,9
2% 32CEB Pais/EE 4% - - - - - - 4% 4% 9,28 2,1
Total  Questionarios 0,4% 0,4% 2,6% 13% 13% 7,7% 6,4% 51% 7,7% 8,45 2,2

EPE GAA - - - - N 100% [ - - - - -

19CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - 33,3% - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Docentes 4,83 5,64

Pais/EE 1,2
Média Nivel 2,2
GAA 2,9
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I71. O servigo prestado pelos servicos administrativos é eficaz.

Distribui¢do das respostas pelas opg6es apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes 10%  20% 30%
1°CEB Docentes - 13,3% - 6,7% 20% 20% 13,3% 6,7% 3
2% 3°CEB  Docentes - 2,7% 5,4% 16,2% 10,8% 13,5% 24,3% 13,5% 5,4% 5,4% 2,1
2% 3°CEB AT - - - 20% - - 20% 20% - - 2,1
1°CEB AO - 12,5% - 12,5% - - 25% - - - - - 2,7
2% 32CEB AO 12,5% - - 12,5% 12,5% - 12,5% 25% - 12,5% 3,5
Total  Questiondrios 1,2% 4,8% 2,4% 12% 14,5% 14,5% 19,3% 10,8% 4,8% 3,6% 2,8
EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 32CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

AO 5,57 3,67

Docentes 2,3
AT 21
Média Nivel 2,8

GAA -
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I72. O servigo prestado pela papelaria/reprografia é eficaz.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - - - 30% 30% 8,86
1°CEB Docentes - - - - - - 6,7% 6,7% 26,7% 33,3% 26,7% - 8,67
2% 3°CEB Docentes - - - - - - - 2,7% 16,2% 27% - 2,7% | 9,31
2% 3°CEB Alunos 1% 0,5% 3,6% 72% 2,6% 67% 21% 11,9% 11,9% 13,4% 25,3% 13,9% T
Total  Questiondrios 0,8% 0,4% 2,7% 55% 2% 51% 2% 9,8% 14,5% 16% 29,3% 12,1% 7,83

EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -
Médias ordenadas

GA 2% 3°CEB 1°CEB EPE Média GA [

Alunos 7,4 - - 7,4 2,7

Docentes 9,31 8,67 8,86 ‘ 9,09 1

édia S 7,73 8,67 8,86 7,83 2,5

I73. Os pais/encarregados de educa¢do sdo bem atendidos pelos assistentes
administrativos (secretaria) quando os procuram para tratar de algum assunto.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE 1,9% - 19% 1,9% 1,9% - 38% 1,9% 1,9% 18,9% 7,5% | 89
12CEB Pais/EE - 1,1% 2,1% 1,1% 3,2% 53% 53% 53% 8,4% 253% 3,2% = 8,37
2% 3°CEB Pais/EE 8% - - - - - 8% 12% 4% 16% - 8,28
Total Questionarios 1,7% 0,6% 1,7% 1,2% 2,3% 29% 52% 52% 5,8% ; 4% 8,51

87

2,3

2,2

2,8

2,3



GAIRRG PADRE Rus Relatério de Autoavaliagao

Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Pais/EE 8,28 8,37 8,9 8,51 2,3

I74. Os alunos sdo bem atendidos pelos assistentes operacionais (auxiliares) quando os
procuram para tratar de algum assunto.

Distribuicdo das respostas pelas opcbes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos 4% 2% - 4% 6% 12% 6% 8% 8% 24%  20% 6% 7,13 2,8

2% 3°CEB Alunos 4,1% 2,6% 3,6% 3,6% 15% 93% 72% 11,9% 12,9% 11,9% 24,2% 7,2% | 7,02 | 29

Total  Questiondrios 4,1% 2,5% 2,9% 3,7% 2,5% 98% 7% 11,1% 11,9% 14,3% 23,4% 7% 7,04 29

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

I75. As refeicdes servidas no agrupamento sdo sauddveis.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos - - - 4% - 4% 4% 4% 14%  20% @ 48% 2% 873 18
2% 3°CEB Alunos 0,5% - 1% 2,6% 2,1% 6,7% 57% 72% 11,9% 9,3% ﬂ 149% 8,18 2,2
Total Questionarios 0,4% - 08% 29% 16% 6,1% 53% 6,6% 12,3% 11,5% | 40,2% 12,3% 8,31 2,1
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - f -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - f -
Total GAA - - - - - - - - - - - 7 -
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

I76. Os alunos estdo satisfeitos com o bar.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB Alunos 36% 1% 3,1% 3,1% 57% 52% 4,1% 4,6% 7,2% 11,9% 356% 14,9% | 7,55 3

I77. Os alunos estdo satisfeitos com os seus resultados escolares.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos 4% 2% - - - 2% 6% 6% 8% 10% e 2% 8,61 25

2% 3°CEB Alunos 4,1% 1%  2,1% 2,6% 26% 72% 7,2% 12,9% 14,4% 13,9% 26,8% 52% | 7,4 2,7

Total Questionarios 4,1% 1,2% 1,6% 2% 2% 6,1% 7% 11,5% 13,1% 13,1% 33,6% 4,5% 7,65 2,7

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Alunos

89



Relatério de Autoavaliagao

Agrupamento de Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

178. A biblioteca escolar dd resposta as necessidades dos alunos (hordrio, servigos, apoio

e projetos).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

12CEB Docentes 6,7% - 6,7% - - 26,7% 13,3% 26,7% 6,7% 6,7% - 6,7% BEIE 2,3
2% 32CEB  Docentes - - 2,7% - - 13,5% 10,8% 5,4% 13,5% 13,5% 24,3% 16,2% 7,74 2,1
1°CEB Alunos - - - - 2% 6% 2% 16% 14% 14% @ 36% 10% 8,44 1,7

2% 3°CEB Alunos 52% 15% 1% 57% 26% 7,7% 57% 10,8% 6,2% 11,9% 18% 23,7% FG¥LS) 3

Total  Questiondrios 3,7% 1% 14% 3,7% 2% 91% 6,1% 11,8% 8,4% 12,2% 20,9% 19,6% 7,14 28

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 2 _
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 2 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 2 -
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Meédias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Docentes

Alunos 2,9

Média Nivel 2,8

GAA -

179. Os alunos gostam da escola.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Alunos - 2% - - - 6% 2% 8% 8% i 64% - 8,94 19

180. Os alunos gostam da sua turma.

Distribuicdo das respostas pelas opcbes apresentadas - grupo-alvo/nivel

12CEB Alunos - - 2% - 4% 10% - - 10%  10% | LY - 8,8 2,1

I181. Os pais/encarregados de educacdo recomendariam a escola a outras
familias/amigos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE 5,7% - - 1,9% - 19% 57% 3,8% 94% 18,9%
1°CEB Pais/EE 11,6% 1,1% 3,2% 2,1% 53% 5,3% 12,6% 10,5% 9,5% 11,6% 24,2%
2% 3°CEB Pais/EE 4% - 4% 8% 4% 12%  16% 8% 12% 8% 20%

Total Questionarios 8,7% 0,6% 2,3% 2,9% 3,5% 52% 11% 8,1% 9,8% 13,3% 31,8% 2,9% 7,13 3,2

Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Pais/EE 6,54 7,13 3,2

I82. Os pais participam nas atividades do Agrupamento.
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EPE Docentes

1°CEB Docentes

2% 3°CEB Docentes
1°CEB Alunos
2% 3°CEB Alunos
EPE Pais/EE
1°CEB Pais/EE
2% 3°CEB Pais/EE

Total Questionarios

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

Alunos

Pais/EE

Docentes

GAA

GAA

GAA

GAA

Média Nivel

GAA

2,7%

6%

11,3%

5,7%

3,2%

12%

7,3%

5,4%

3,6%

4%

2,1%

2% 3°CEB

4,74

13,5%

2,6%

1,9%

1,1%

4%

2,7%

2,1%

3,8%

2,1%

8%

3,1%

6,7%

2,7%

2%

4,1%

4,2%

8%

3,5%

13,5%

4%

9,3%

1,9%

11,6%

7,9%

10%

13,3%

13,5%

4,6%

5,7%

5,3%

4%

5,4%

Médias ordenadas

20%
33,3%
8,1%
4%
4,6%
9,4%
10,5%
8%

7,9%

20%

26,7%

8,1%

8%

6,7%

13,2%

12,6%

8%

9,8%

10%

6,7%

2,7%

4,6%

20,8%

20%

12%

11,5%

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

10%

2,7%

14,9%

35,8%

26,3%

24%

21,3%

Média GA

20% 7,5

6,7% WL

16,2% LS

20% - 14% | 8,37

31,4%

19% @ 7,9

3,2% | 7,57

8%
17,3%
- 8
. s
- 8
- 8

3,6

2,8

3,2
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183. 0 Agrupamento convida a comunidade educativa a participar nas atividades que os
alunos desenvolvem (festas, apresentagdo de projetos, exposigoes...).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - 10% - 20% 20% 20% 30% ‘ - 8,3 1,6
1°CEB Docentes - - - 6,7% - 13,3% 20% ‘ 33,3% 13,3% 13,3% - - 1,6
2% 3°CEB Docentes 2,7% 5,4% 13,5% - 54% 10,8% 2,7% 16,2% 10,8% 54% 8,1% 18,9% 3
EPE Pais/EE 3,8% 19% 1,9% 1,9% - - - 19% 13,2% 15,1% 3,8% | 8,65 ‘ 2,6
1°CEB Pais/EE 2,1% 1,1% 2,1% 53% 21% 32% 4,2% 42% 7,4% 23,2% -
2% 3°CEB Pais/EE W - 4% - 4% 8% 4% 12% 4% 8% 20%  12%
2% 3°CEB AT - W - - - - 20% ‘ - 20% 20% @ 20% -
EPE AO - - - - 20% - 20% ‘ - 20% 20% 20% -
1°CEB AO - - - 12,5% - W 12,5% 12,5% - - 37,5% - 7 2,7
2% 3°CEB AO 12,5% - 12,5% W - 12,5% - - - 25% - 12,5% BEZERS 3,5
Total Questionarios 4,6% 1,9% 3,8% 3,8% 23% 57% 4,6% 8,4% 9,6% 16,1% 34,1% 5% 7,45 3

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

AO 4,43

Docentes 5,6 8,3 6,38 2,6

AT 6,8 - 6,8 3,6
Pais/EE 3
Média Nivel 3

(CT.V. -
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I84. Nas reunidoes com o diretor de turma/professor titular de turma/educador os
pais/encarregados de educacdo ficam esclarecidos sobre a situag¢do escolar do seu
educando.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE 38% 1,9% - - - - - 1,9% 3,8% 24,5% FwEda 1,9% 9,06 2,3
1°CEB Pais/EE - - - 1,1% 1,1% 1,1% 53% 3,2% 4,2% 12,6% [ 1,1% 0 9,29 1,5
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - - - - 4% 8% 20% | Y - 9,12 2,1
Total Questionarios 1,7% 06% - 06% 06% 06% 29% 29% 4,6% 17,3% Vs 1,2% 9,19 1,8
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Pais/EE

I85. Os pais/encarregados de educacdo estdo satisfeitos com os progressos das
aprendizagens realizadas pelo seu educando.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE - - - 1,9% 3,8% - - 57% 75% 17% [PAEY - 9,15 1,6
1°CEB Pais/EE 2,1% 1,1% 1,1% 1,1% 2,1% 2,1% 42% 2,1% 18,9% 22,1% - 8,47 2,2
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - - - 4% - 12%  28% @ 12% - 836 2,2
Total Questionarios 1,7% 0,6% 0,6% 12% 23% 1,7% 2,3% 4,6% 16,8% 19,1% - 866 2,1

Meédias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

Pais/EE
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186. 0 Agrupamento colabora com os pais/encarregados de educacdo para evitar que
os alunos faltem as aulas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB Pais/EE 32% 1,1% 4,2% - 32% 2,1% 6,3% 53% 95% 22,1% 274% 158% 7,79 2,8

2% 3°CEB Pais/EE 4% - 4% 4% 4% 4% - 4% 16% 8% 12% | 7,77 3

Total Questionarios 3,3% 0,8% 4,2% 0,8% 3,3% 25% 5% 5% 10,8% 19,2% 30% 15% | 7,78 2,8

1°CEB GAA - - - - - - - - - - - _
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - _
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB

Média GA

Pais/EE

I87. Numero de agdes de envolvimento dos alunos na gestdao do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

12CEB /Y. N 100% - - - - - - - - - - - 0 B
22 3°CEB  GAA [RDLZM - - - - - . . - - . . 0 .
Total GAA D} - - - - - - - - - - - 0 -
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I188. Numero de agdes de envolvimento dos pais/EE na gestdao do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA BN - - - - . - - - - . . 0 .
19CEB GAA BN - - - . . - . - - . . 0 .
22 3°CEB  GAA [RDIZN - - - - . . B N - - . 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

189. Numero adequado de acdes de promogado de informagdo sobre os cursos e as saidas
vocacionais.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

2%3°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

190. Numero de pais/EE presente nas reuniées com o Educador/PTT/DT.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Y 100% Q= - - - - - . . - - - 0 .
1°CEB GAA BN - - - - - - . . - - - 0 .
29 3°CEB  GAA [RDLZN - - - - - . . . - - . 0 .
Total GAA DS - - - - - - - - - - - 0 -
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191. Niimero de convocatdrias a pais/EE transmitidas em tempo ttil para resolugdo de
questoes educativas ou comportamentais.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA DN - - - - - . . B - - - 0 _
1°CEB GAA DN - - - - - . . B - - - 0 _
2% 3°CEB  GAA RKe[epZs - - - - - - - - - - - 0) -
Total GAA IS - - - - - - - - - - - 0 -

192. Numero de atividades desenvolvidas na escola da iniciativa dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

29 3°CEB  GAA - - S 100% [ - - - - - - - 3 -

193. Percentagem das ocorréncias em que foram aplicadas medidas disciplinares
sancionatorias.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB [cLv.. 100%

2% 3°2CEB  GAA

Total GAA

194. Numero médio de medidas disciplinares por aluno (projeto de intervencdo da
diretora).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA DN - - - - - . . - - - . 0 .
2% 32CEB  GAA B0z - - - - - - - - - - - 0] -
Total GAA Bi}S - - - - - - - - - - - 0 -
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2.4.9. CRITERIO 7 - RESULTADOS RELATIVOS AS PESSOAS

Conceito do Critério

O grau de satisfacdo do pessoal docente e ndo docente.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas das pessoas através
de:
7.1 MedicGes da percecao.

7.2 Medi¢bes do desempenho.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE

Docentes

EPE

19CEB 7,4 . )
2% 39°CEB 7,97 - -
Total 7,9 - -

195. Os docentes e funciondrios sentem-se bem neste Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - 10% - 30% 20% - 8,6 1,2
1°CEB Docentes 6,7% - 6,7% - - - 6,7% 13,3% 20% 6,7% - 7,13 2,7
2% 39CEB Docentes - - - 2,7% 2,7% 2,7% 5,4% 13,5% 18,9% 189% 32,4% 2,7% @ 8, 1,8

2% 3°CEB AT - - - ‘ 20% - ‘ 20%

2
O - BT
2

EPE AO - - - - - - 20% - 20% 20% 20% 20% 825 1,7

12CEB AO - - - 25% 12,5% 12,5% 12,5% 12,5% - - 25% 2,8

2% 3°CEB AO 12,5% -

- 12,5% - - 12,5% 3,4

25% - - - ‘ 37,5%

8
Total  Questionarios 2,3% 2,3% 1,1% 4,5% 23% 6,8% 8% 10,2% 19,3% 182% 22,7% 2,3% 7,43 2,6
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Meédias ordenadas

AO 6 4 8,25

AT - 6,6 -
Docentes ‘ 7,13 8,28 8,6
Média Nivel 7,45 8,5

8,05

7,43

3,2

2,9

2,6

196. O pessoal docente e ndo docente vé o seu desempenho profissional reconhecido e

valorizado pelo Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30%
1°CEB Docentes 6,7% - 6,7% - - 6,7% - 33,3%
2% 32CEB Docentes - - 54% 2,7% - 10,8% 8,1% 16,2% 21,6%
2% 3°CEB AT - - - ﬁ - ﬁ - - -
EPE AO - - - - - ﬁg‘ - -
1°CEB AO 12,5% - 25% 12,5% - 12,5% - 25% 12,5%
2% 3°CEB AO E - - 12,5% 12,5% 12,5% - - -
Total Questionarios 5,7% - 57% 4,5% 1,1% 10,2% 4,5% 18,2% 22,7

Médias ordenadas

2% 39CEB

AO

Docentes

AT - 7,6 -

Média Nivel

10,8%

18,9%

- 25% -

5,7% 15,9%

Média GA

4,53

10%

5,4%

5,7%

811 1,2

6,53 PX]

7,34 22

3,4

2,1

2,9

4,2

2,8

2,2

34

2,8
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197. O pessoal docente e ndo docente sente-se bem e motivado no Agrupamento,
procurando responder as necessidades da comunidade educativa.

EPE

12CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

AT

AO

Docentes

Docentes

Docentes

AT

AO

AO

AO

Docentes ‘

Média Nivel

12,5%

Questionarios 2,3%

7,33

6,7

- - - - - 20%
. - - - 13,3% 13,3%

2,7% - 2,7% 54% 162% 16,2% 13,5%
- - 20%  20% - - 20%
- - - - 20% - 20%

12,5% 25% - 25% 12,5% - -

12,5% 12,5% - ﬁ - - 12,5%

34% 34% 23% 91% 11,4% 11,4% 21,6%‘

Médias ordenadas

2% 3°CEB

4,62

7,2 -
7,78 8,5
7,2 8,36

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

10 NS Média o

10%  30% - 8,5 1,2
13,3% 6,7% - 7,33 | 2,3
10,8% 29,7% 2,7% @ 7,78 2

20%  20% - 7,2 2,6

- 20% 8 1,4

12,5% - - 3

12,5% 20,5% 2,3% 7,26 2,4

Média GA

7,2 2,6
7,79 2
7,26 2,4
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198. Existe uma boa relacdo/colaborag¢do entre o pessoal docente e o pessoal ndo

docente.

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

2% 3°CEB

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total Questionarios

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

AO

AT

Docentes

Docentes

Docentes

Docentes

AT

AO

AO

AO

GAA

GAA

GAA

GAA

- - - - - 2,7% 8,1%

- - - - - 20% -

- 125% 12,5% - - 125% -
12,5% - 12,5% - 125% - 12,5%
1,1% 1,1% 23% - 1,1% 3,4% 57%

Médias ordenadas

2% 3°CEB

5,88

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

- 20%  20%

6,7% 13,3% -

8,4

8,6

10,8% 21,6% 27% 27%

20% )

- - 20%

2,7%

- 25% 12,5% 12,5% -
6,8% 27,3% 22,7%‘ 25% ‘3,4%

Média GA

7,2

Média Nivel

GAA

8,47

5,88

8,09

1,3

1,2

2,1

101
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1,4
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199. 0 pessoal ndo docente raramente falta.

Distribui¢do das respostas pelas opg6es apresentadas - grupo-alvo/nivel

AT

2% 3°CEB

20%

EPE AO 20% 20%

12CEB AO - - 12,5% 12,5% 12,5% 25%

12,5%

12,5% 12,5%

2% 3°CEB AO 25% 25% 12,5% 12,5% - - - - 12,5% - - 12,5%

Total Questiondrios 15,4% 7,7% 11,5% 7,7% 7,7% 7,7% 7,7% 3,8% 3,8% 3,8% 11,5% 11,5%

EPE GAA - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA

218 _

Média Nivel

GAA

1100. Numero de agées de formacdo para o pessoal docente.

Distribui¢do das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE CL. 9 100% - - - - - - - - - - -

1°CEB (vl 100% - - - - - - - - - - -

2% 32CEB = GAA N7 - - - - - - - - - - -

Total GAA D[z - - - - - - - - - - -

3,5

3,5

102

3,2

3,2

2,8

3,5




Agrup Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

I101. Numero de agées de formagdo para o pessoal ndo docente.

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100% [ - - - - - - - - - -
100% [ - - - - - - - - - -
100% [ - - - - - - - - - -

100% - - - - - - - - - - -

1102. Percentagem de participacdo do pessoal docente em acoes de formagado.

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100% [ - - - - - - - - - -

100% [ - - - - - - - - - -

100% [ - - - - - - - - - -

100% [ - - - - - - - - - -

1103. Percentagem de participacdo do pessoal ndo docente em agées de formacao.

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

N - - - - - - - - - - -
100% [ - - - - - - - - - -
N - - - - - - - - - - -

100% (S - - - - - - - - - -
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2.4.10. CRITERIO 8 — RESULTADOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Conceito do Critério

O grau de intervencdo da instituicdo educativa na comunidade local e regional.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Os resultados que a instituicdo educativa atingiu no que respeita ao impacto na sociedade, com referéncia a:
8.1 MedicGes da percecao.

8.2 Medi¢bes do desempenho.

Médias do Critério

Docentes Alunos Pais/EE

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total
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1104. 0 Agrupamento oferece um vasto e abrangente conjunto de atividades e projetos
de indole cultural e artistica, de educag¢do ambiental e de ambito desportivo.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes - - - - - - - 30% - - 30% 7,43
1°CEB Docentes 6,7% - - 20% - - 26,7% 26,7% 6,7% - - 13,3% [siek
2% 32CEB  Docentes - - 2,7% 2,7% 54% 2,7% 5,4% - 13,5% 10,8% 8,1% 5,4% | 7,09
Total  Questiondrios 1,6% - 16% 65% 32% 1,6% 9,7% 38,7% 14,5% 6,5% 4,8% 11,3% Bkl
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8
1°CEB GAA - - - - - - . - - - - 8
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - 8
Total GAA - - - - - - - - - - - 8
Médias ordenadas
A °CEB % 32CEB P C A 0
Docentes 7,09 7,43 6 2
AA 8 8 8 8 -

105

0,5
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1105. 0 Agrupamento presta um bom servigo a comunidade.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE 19% 1,9% 19% 1,9% - 9,4% 3,8% 3,8% 94% 17% - 8,26 | 2,6
1°CEB Pais/EE 42% 32% 3,2% 1,1% 53% 126% 53% 95% 168% 158% 18,9% 4,2% ﬂ 2,8
2% 3°CEB Pais/EE 4% 4% - 4% - 12% 8% 4% 12%  12%  24% 16% 7,1 3

Total Questionarios 3,5% 2,9% 2,3% 1,7% 2,9% 11,6% 5,2% 6,9% 13,9% 156% 289% 4,6% 7,36 28

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - .

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA

Pais/EE
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I1106. 0 Agrupamento desenvolve iniciativas para suprir as caréncias bdsicas -
programa de saude escolar, reforgo alimentar, GAAF.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB Alunos 1% - 1% 1% 2,1% 10,8% 4,6% 9,3% 11,3% 8,8% 222% 27,8% 7,64 2,3
EPE Pais/EE 1,9% - - - 19% 19% 19% 11,3% 1,9% 28,3% - 57% | 8,8 1,9
1°CEB Pais/EE 1,1% - 32% 2,1% 1,1% 42% 7,4% 6,3% 158% 22,1% 22,1% 14,7% 7,7 2,3
2% 3°CEB Pais/EE 4% - - 4% - 4% 12% 4% 8% 8% 32% 24% 7,74 2,8
Total Questionarios 1,4% - 1,4% 14% 16% 7,4% 5,4% 8,4% 109% 15% 26,2% 21% 7,92 2,3
EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - .

Médias ordenadas

2% 3°CEB Média GA
Alunos 7,64 - - 7,64 2,3
Pais/EE 7,74 7,89 8,8 8,17 2,3

Média Nivel 2,3

GAA -
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1107. O Agrupamento garante a igualdade de oportunidades e assegura as condi¢cées
necessdrias para a inclusdo de todos os alunos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes -

1°CEB Docentes 6,7%

2% 3°CEB Docentes -

2% 3°CEB Alunos 3,6%

EPE Pais/EE 3,8%

1°CEB Pais/EE 1,1%
2% 3°CEB Pais/EE 4%

Total Questionarios 2,8%

EPE GAA
1°CEB GAA
2% 32CEB GAA
Total GAA

0,5%

1,9%

1,1%

2% 3°CEB

Alunos 6,64

Docentes

Pais/EE

Média Nivel

(CT.V.

6,7%

2,7%

0,5%

4,6%

1,1%

2,3%

- 20%

- 6,7%

10,8% 8,1%

4,1% 12,9%

3,8% -

2,1% 5,3%
4% 8%
4%  8,9%

26,7%

5,4%

8,2%

6,3%

4%

6,8%

Médias ordenadas

20%

20%

8,1%

7,7%

5,7%

6,3%

8%

7,9%

13,3%

13,4%

13,2%

22,1%

20%

17,7%

13,3%

5,2%

18,9%

20%

8%

11,9%

6,64

27% 21,6% 16,2% -

10% - 7,4
- 6,7% N
7,51

14,9% 24,2%
1,9% = 8,58

20%  12,6% ?
20% 24% 7,47
20,3% 15,6% 7,32

Média GA

2,2

2,4

2,5

108
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I108. Na escola os alunos respeitam as diferencas entre uns e outros.

Distribui¢do das respostas pelas opg6es apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Docentes

12CEB Docentes - - - - 13,3% - 13,3% 26,7% 1,4

2% 32CEB  Docentes - - 2,7% 5,4% 10,8% 24,3% 18,9%

10,8% 21,6% 1,8

1°CEB Alunos 2% 2% - 6% - 8% 4% 16% 18%

20% 20% 4% 2,4

2% 3°CEB Alunos 15,5% 57% 7,7% 7,2% 93% 12,4% 52% 6,7% 57% 4,6% 10,3%

2% 3°CEB AT - - - - - - 20% ‘ - -

9,8% 3,3

0,6

EPE AO - - - - - - - 20% 20% \L% - 1
1°CEB AO - 12,5% - - W 12,5% 12,5% - 12,5% 25% - 2,8
2% 3°CEB AO 12,5% 12,5% 12,5% 12,5% 12,5% 12,5% - 12,5% - 12,5% - 3
Total Questionarios 9,6% 4,2% 5,1% 6% 8,1% 123% 6,9% 105% 11,1% 8,1% 10,2% 7,5% 3,1

EPE GAA - - - - - - - - - - - -
1°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
2% 3°CEB GAA - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - -

Médias ordenadas

2% 39CEB Média GA
Alunos 4,54 5,18

AO 3,88 5,32 3

AT 0,6
Docentes 1,9
Média Nivel 3,1

GAA -

1109. Percentagem de alunos que participam em iniciativas da escola para a formacao
pessoal e cidadania.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel
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19CEB GAA LN - - - - - . - - - - - 0 .
2% 32CEB = GAA plioyZ) - - - - - - - - - - - 0 -
Total GAA D} - - - - - - - - - - - 0 -

I110. Percentagem de participacdo do pessoal docente nas atividades de natureza
voluntdria.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Y 100% Q= - - - - . . . - - . 0 .
1°CEB (Cviul 100% - - - - - - - - - - - 0) -
2% 3°CEB  GAA Qo7 - - - - - - - - - - - 0) -
Total GAA DS - - - - - - - - - - - 0 -

I1111. Percentagem de participacdo do pessoal ndo docente nas atividades de natureza
voluntdria.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Y 100% Q= - - - - - . . - - - 0 .
1°CEB GAA BN - - - - - - . . - - - 0 .
29 3°CEB  GAA [RDLZN - - - - - . . . - - . 0 .
Total GAA DS - - - - - - - - - - - 0 -
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I112. Percentagem de participagdo dos alunos nas atividades de natureza voluntdria.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

19CEB GAA LN - - - - - . - - - - - 0 .
2% 32CEB = GAA RleoyZ) - - - - - - - - - - - 0 -
Total GAA D} - - - - - - - - - - - 0 -

I1113. Percentagem de participacdao dos pais/EE nas atividades de natureza voluntdria.

Distribui¢do das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE IV 100% = - - - - - . - - - - 0 .
19CEB IV 100% = - - - - - . - - - - 0 .
2% 32CEB = GAA RleoyZ) - - - - - - - - - - - 0) -
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

I114. Numero de participagées da escola em programas de acdo no dmbito da educagdo
para a cidadania.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE IV 100% [ - - - . - - i ] ) ) 0 ;

1°CEB GAA [EIOZN - - - - . - - - ; ] ) 0 )

20 3°CEB  GAA - - S 100% [ - - - - - - - 3 -
Total  GAA [37 - - 333%

'

'

'

'

'

1

'

'
[
=

<
~N
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I115. Numero de projetos nacionais e internacionais em que a escola participa.

EPE GAA

1°CEB GAA

2% 32CEB  GAA

Total GAA

I116. Numero de projetos sociais inovadores.

EPE GAA

1°CEB GAA

2% 32CEB  GAA

Total GAA

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100%

100%

100%

100%

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100%

100%

100%

100%

I1117. Numero de protocolos formais com empresas, autarquia, associagées culturais e

de ensino.

EPE GAA

1°CEB GAA

2% 32CEB  GAA

Total GAA

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

100%

100%

100%

100%
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I118. Numero de prémios e Ilouvores recebidos pela escola no dmbito
responsabilidade social.

EPE

12CEB

2% 3°CEB

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

100% [ - - - - - - - - - -
100% [ - - - - - - - - - -
100% [ - - - - - - - - - -

100% [ - - - - - - - - - -

da

I119. Niimero de alunos que participam nas agées de diagndstico preventivo de satde.

EPE

1°CEB

2% 3°CEB

Total

GAA

GAA

GAA

GAA

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

- - S 100% [ - - - - - - -
- - S 100% [ - - - - - - -
- - S 100% [ - - - - - - -

- - S 100% [ - - - - - - -
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2.4.11. CRITERIO 9 — RESULTADOS DE DESEMPENHO CHAVE

Conceito do Critério

Os resultados alcangados pela instituicdao educativa face aos objetivos delineados no Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O cumprimento dos objetivos definidos pela instituicdo educativa em relagdo a:
9.1 Resultados externos: resultados e impactos em relagao aos objetivos.

9.2 Resultados internos: nivel de eficiéncia.

Médias do Critério

Nivel Docentes Alunos Pais/EE AT

EPE

1°CEB - - - - -

2% 3°CEB - - - - -

Total - - - - -
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I1120. Percentagem de alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 92ano apos
um percurso sem retengoes nos 7% 8%anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2%3°CEB  GAA - [N - - - - - - - - - - 1 -

I121. Resultados da avaliagdo externa da IGEC.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - N 100% (. - - - - - - - - 2 -
1°CEB GAA - N 100% (. - - - - - - - - 2 -
2%3°CEB  GAA - N 100% (. - - - - - - - - 2 -
Total GAA - N 100% [ - - - - - - - - 2 -

I1122. Aproximagdo dos resultados da avaliagdo externa do agrupamento dos resultados
das outras unidades orgdnicas TEIP e dos resultados a nivel nacional (projeto de
intervencgdo da diretora).

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - N 100% [ - - - - - - - 3 -
1°CEB GAA - - N 100% (. - - - - - - - 3 -
2% 3°CEB  GAA - - N 100% (. - - - - - - - 3 -
Total GAA - - N 100% [ - - - - - - - 3 -
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I1123. Percentagem de alunos com melhoria nas avaliagées as disciplinas com apoio
educativo/pedagdgico.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB TV 100% [ - - . . - - - - . . 0 .
29 3°CEB GAA [RDIZN - - - - . . B N - - . 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

I124. Taxa de sucesso dos alunos integrados em mentorias.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA BN - - - - - . . - - . . 0 .
29 3°CEB  GAA RO - - - - - . . - - - - 0 .
Total GAA D} - - - - - - - - - - - 0 -

I125. Taxas de sucesso escolar (alunos que transitam para o ano escolar sequinte sem
qualquer negativa - sucesso pleno) (projeto de intervencdo da diretora).

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - [ELPR - - - - - - . - ; ; 1 ;
2%3°CEB  GAA - [EION - - - - - - - - - - 1 -
Total GAA - LR - - - - - - - ; ; ; 1 ;
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1126. Taxa de abandono escolar.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

2% 32CEB  GAA - 100% - - - - - - - - - - 1 -

Total GAA - - - - - - -

1127. Taxa de interrup¢do precoce do percurso escolar (projeto de intervencdo da
diretora).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 32CEB  GAA - 100% - - - - - - - - - - 1 -

1128. Percentagem de alunos retidos por faltas (projeto de intervencdo da diretora).

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

19CEB GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 .

2% 32CEB  GAA - - - -

Total GAA - - - - -

1129. Taxas de sucesso de alunos com medidas seletivas e adicionais.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA RN - - - - . . i i - . . 0 .
29 3°CEB  GAA [BDLZM - - - - - - . - - . . 0 .
Total GAA D} - - - - - - - - - - - 0 -

I1130. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 3°Ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

117



GAIRRG PADRE Rus Relatério de Autoavaliagao

29 3°CEB  GAA - - - - B 100% (. - - - - - 5 -

I131. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 22Ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2%3°CEB  GAA - [EIOZN - - - - - - - - - - 1 -

1132. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 1°Ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - 100% - - - - - - - - - - 1 -

I1133. Percentagem de alunos que concluem o 39ciclo em trés anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

2%3°CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -

I134. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 3°ciclo em trés anos
(infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

29%3°CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - ; 8 ;
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I135. Percentagem de alunos do agrupamento que concluem o 2%ciclo em dois anos
(infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

29 3°CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - . 8 -

I136. Percentagem de alunos com apoio ASE do agrupamento que concluem o 2°ciclo em
dois anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

29 3°CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

1137. Percentagem de alunos do agrupamento que concluem o 1°ciclo em quatro anos
(infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 .

1138. Percentagem de alunos com apoio ASE do agrupamento que concluem o 1°ciclo em
quatro anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB GAA - - - - - N 100% [ - - - - 6 -
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I139. Taxa de alunos do 12 Ciclo (42 ano) e do 22 e 32 Ciclos que integram o Quadro de
Mérito.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2% 3°CEB  GAA [N - - - - . - - - ; ] ] 0 )

I1140. Taxa de concretizacdo do projeto educativo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA 7N - - - - - - . . - - - 0 -
19CEB GAA O - - - - - - . - - - - 0 .
2% 3°CEB  GAA [EI7N - - - - - . . - - - - 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -

I1141. Taxa de execugdo das atividades do PAA.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - N 100% [ - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
29%3°CEB  GAA - - - - - - - N 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - B 100% [ . . 8 .
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I1142. Resultados de receitas proprias.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA BN - - - - . - - - - . . 0 .
19CEB GAA BN - - - . . - . - - . . 0 .
22 3°CEB  GAA [RDIZN - - - - . . B N - - . 0 .
Total GAA LY - - - - - - - - - - - 0 -
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2.4.12. Percentagem de pontos fortes por critério e grupo-alvo

A tabela seguinte apresenta a percentagem de pontos fortes de acordo com os parametros anteriormente

explicitados no relatério:

Nivel Critério 1 Critério 2 Critério3 Critério4 Critério5 Critério6 Critério7 Critério8 Critério9 Total

Docentes EPE 0% 16,7% 37,5% 33,3%

Docentes 1°CEB 0% 0% 0% 0%

2%
Docentes 30% 16,7% 16,7% 12,5% 0%
39CEB
Alunos 1°CEB - - 0% 0% 0% -
2%
Alunos - 0% 0% 0% 0% 12,5% - 0% - 6,5%
39CEB

Pais/EE EPE

- 100% -

- 0% -

Pais/EE 1°CEB

. 2%
Pais/EE - 0% - 32,1%
3°CEB
2%
AT - 25% 0% 0% - 7,1%
3°CEB
AO EPE - 60% 100% - -
AO 1°CEB 33,3% 0% - 25% 0% 0% - 14,3%
2%
AO 0% 0% 0% - 25% 0% 0% - 7,1%
3°CEB
GAA EPE 18,2% 33,3% 25% 25% 36,4% 21,4% 0% 14,3% 20% 21,7%
GAA 19CEB 18,2% 25% 20% 23,5% 13% 0% 12,5% 21,4% 18,8%
2%
GAA 39CEB 18,2% 25% 20% 23,5% 16% 0% 12,5% 25% 20,7%

De acordo com os dados apresentados e numa andlise mais abrangente do desempenho do AEBPC, torna-se
evidente que os alunos do 42ano, assim como os pais/EE e os AO da EPE, sdo os principais grupos-alvo que
identificam um maior nimero de pontos fortes (superior a 50%). Por outro lado, verifica-se que os grupos-alvo que
identificam um maior nimero de oportunidades de melhoria sdo os alunos do 22e 32CEB, o PD do 12CEB, os AT, os

AO do 1.2, 2% 32CEB e a GAA do Agrupamento (superior a 75%).
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2.4.13. Tabela dos indicadores e observagoes

Na tabela seguinte apresentamos todos os indicadores qualitativos e quantitativos, com a indicacdo do critério a

gue pertencem, a média global dos questionarios e da GAA e as observagdes resultantes da analise dos dados.

Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e é indicada a seguinte oportunidade
de melhoria: "Elaboragdo do Projeto Educativo".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e PND de todos os
niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é baixa, com destaque para o 12CEB.
Todas as médias sdo inferiores a 8, exceto a dos
AO da EPE, embora 40% dos inquiridos tenham
respondido “ndo sei”. Destaca-se ainda a média do

I1. A diregdo tem uma visdo
, educacional e pedagoégica clara
CRITERIO 1 — LIDERANCA
e fundamentada para o
Agrupamento. PD da EPE (7,88), que indica uma avaliagdo

razodvel e com pouca dispersao.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

4,17 (AO);

* 7,2 (AT);

® 7,22 (Docentes).

Os AO demonstram maior variabilidade nas suas
opinides.
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Critério Indicador

Questionarios Observagoes

12. Os docentes, pais/EE e
p funcionarios conhecem o
CRITERIO 1 — LIDERANCA .
trabalho desenvolvido pelo

conselho geral.

I3. As conclusdes das reunides
do conselho pedagdgico sdo
CRITERIO 1 - LIDERANCA disponibilizadas
atempadamente a todos os

docentes.

14. Existe articulagdo entre os
CRITERIO 1 - LIDERANGCA  vdrios 6rgdos de gestdo do

Agrupamento.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados ao PD, PND e Pais/EE de todos os niveis.

A média global dos questiondrios é muito baixa.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 0,2
(AO do 1°CEB) e 6,65 (Pais/EE da EPE).

R 5,9 As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:
* 2,53 (AO);
* 3 (AT);
® 6,06 (Docentes);
® 6,27 (Pais/EE).
De um modo geral, todas as médias sdo inferiores
a 7, com destaque para os valores particularmente
baixos do PND.
A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Sumulas partilhadas comunicagdo
interna e atas das reunides de Departamento".

3 8,59 O indicador é também avaliado através dos

questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é muito elevada, destacando-se o
2% 39CEB (8,71).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Divulgagdo de
sumulas das reuniGes; reforcar os papéis de cada
6rgdo no regulamento interno e implementar
plataformas digitais partilhadas para comunicagao
interna".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é baixa.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,2 (12CEB);

® 6,89 (22 3°CEB);

« 7,5 (EPE).

124



Agrupamento de Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

Critério Indicador GAA

I5. Existe a partilha de
responsabilidades por parte da
dire¢do com as demais
liderangas, potenciando as

acoes individuais e os

CRITERIO 1 — LIDERANGA 7,59

contributos de todos no sentido
de os mobilizar para uma
melhor prestacdo do servigo
educativo, numa perspetiva
transformacional.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Criagdo de reunides
regulares entre a diregdo e as liderangas
intermédias para alinhar objetivos, prioridades e
estratégias; clareza nos papéis e
responsabilidades, garantindo que cada lideranga
sabe como pode contribuir de forma concreta
para o servigo educativo; promover formagdes
especificas para capacitar liderangas intermédias
com competéncias em gestdo, trabalho em equipa
e lideranga transformacional; monitorizar com
frequéncia a qualidade das interagGes entre
direcdo e liderangas; nimero de agGes ou projetos
propostos pelas liderangas; percecao das
liderangas sobre o seu papel e influéncia nas
decisdes estratégicas, avaliada através de
questionarios".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questiondarios é razoavel.
Contudo, os docentes demonstram variabilidade
nas suas opinides. As médias por nivel, da mais
baixa a mais elevada, sdo:

* 6,92 (12CEB);

® 7,65 (22 3°CEB);

* 8,2 (EPE).
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Critério Indicador Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "ReuniGes regulares
(atas) com docentes e restante comunidade
escolar; comunicagdo clara e aberta (emails ou
outros) com informacdes regulares e objetivas;
disponibilidade para audiéncias com PD, PND,
alunos e EE; iniciativas de fortalecimento de
relagBes (reunides de inicio de ano, celebragdes
escolares); processos justos e inclusivos (registos -
atas de processos participativos na tomada de
decisdes); aplicagdo de inquéritos de
satisfacdo/sugestdes a comunidade escolar;

16. A direcdo fomenta, com a
CRITERIO 1 - LIDERANGA  sua atua¢do, um ambiente de

confianga e de solidariedade.

relatérios financeiros claros e apresentados a
comunidade".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
0s niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é baixa, com destaque para o 12CEB.

Todas as médias sdo inferiores a 8, exceto a do PD
da EPE (8,4). Destaca-se ainda a média do PD do
2% 39CEB (7,97).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,68 (Pais/EE);

¢ 7,69 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Disponibilidade para
reunir com a comunidade escolar; registo, pela
dire¢do, dos assuntos a resolver e respetiva
(Checklist com objetivo de otimizar o processo de
resposta)".

7. A direcdo responde com O indicador é também avaliado através dos

CRITERIO 1 - LIDERANCA eficacia aos assuntos e
problemas do Agrupamento.

questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
0s niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é baixa, com destaque para o 12CEB.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,16 (Pais/EE);

* 6,82 (Docentes).
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Critério Indicador

18. O conselho pedagdgico
mobiliza as estruturas de
, orientagdo educativa,
CRITERIO 1 — LIDERANCA . o . -
disponibilizando informagao
permanente e atempada ao

corpo docente.

19. A diregao mostra-se

, disponivel para ouvir os
CRITERIO 1 — LIDERANCA

problemas do pessoal docente e

procurar solugdes.

110. A dire¢do mostra-se
disponivel para ouvir os

CRITERIO 1 - LIDERANCA .
problemas do pessoal ndo

docente e procurar solugoes.

GAA Questionarios

sdo:

« 8 (EPE).

resposta)".

elevada, sdo:
¢ 4,11 (AO);
o 7 (AT).

« 7,36 (12CEB);
* 7,69 (2% 39CEB);

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Reformulagdo do RI;
regimentos de departamentos; reforgar a
comunicacdo digital (plataformas online)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Disponibilidade para
reunir com a comunidade escolar; registo, pela
diregdo, dos assuntos a resolver e respetiva
(Checklist com objetivo de otimizar o processo de

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.
Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios aproxima-se de 8, sendo
que a média mais baixa é de 7 (12CEB). As médias
da EPE e do 2% 39CEB sdo superioresa 8 (8,1 e
8,11, respetivamente).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Registar em
documento préprio".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é extremamente baixa, com

destaque para os AO do 1°CEB (1,57).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
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Critério Indicador Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Registar em
documento proéprio".

O indicador é também avaliado através dos

questionarios aplicados ao PND de todos os niveis.
111. O coordenador do pessoal

mostra-se disponivel para a

CRITERIO 1 — LIDERANCA )
resolugdo dos problemas do

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é muito baixa, especialmente nos
AO do 1°CEB (2,5). No entanto, verifica-se uma
considerdvel variabilidade nas médias de cada
grupo/nivel:

2,5 (AO do 12CEB);

® 6,88 (AO do 2% 39CEB);

¢ 8,75 (AO da EPE);

* 7,8 (AT).

pessoal ndo docente.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Protocolos e/ou parcerias informais -
JFC, RB, Futebol de Rua, Teach for Portugal, Entra
em Campo; campanhas solidarias; reunides
direcdo/parceiros; Psilexis; relatério IGEC".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e PND de todos os

niveis.
112. A diregdo promove relagbes
com entidades locais A média global dos questionarios é razoavel, com
CRITERIO 1 — LIDERANCA  incentivando-as a contribuir 8 7,14 destaque para a média elevada do PD do 2%
para a melhoria da vida do 3°CEB (8,03).
Agrupamento. Destacamos as médias inferiores a 7 valores:

* 2,8 (AO do 12CEB);

* 5,75 (AT);

* 6,4 (AO do 2% 39CEB);

* 6,67 (Docentes do 12CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 5,29 (AO);

* 5,75 (AT);

¢ 7,7 (Docentes).
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Critério

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

Indicador

113. O Agrupamento analisa de
forma sistematica os pontos
fortes e os pontos fracos
internos.

114. O pessoal ndo docente
relne para acertar
metodologias e estratégias
relativas ao cumprimento das
suas fungoes.

115. Os documentos

orientadores definem as linhas

de atuagdo para a criagdo de

uma cultura de escola inclusiva

e a consecugdo do Perfil dos

Alunos a Saida da Escolaridade

Obrigatdria.

GAA Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Implementar as
propostas de melhoria sugeridas nos relatorios".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questionarios é razoavel, sendo a média mais
elevada 7,48 (22 32CEB) e a mais baixa de 6
(1°CEB).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Realizar momentos
formais com o PND".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é muito baixa, especialmente no 2%
39CEB. Todas as médias sdo inferiores a 7, com
excegdo dos AO do 19CEB (8,12).

Destaca-se também um desvio padrdo elevado nos
AO da EPE (4,6). No caso dos AT, 60% atribuem
uma pontuagdo inferior a 6, enquanto 40%
atribuem 10, o que evidencia uma grande
disparidade de opiniGes sobre o indicador.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 5,05 (AO);

* 6,8 (AT).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Elaboragao Projeto
Educativo e Regulamento Interno atual que devem
incluir a visdo, missdo e objetivos estratégicos do
agrupamento, evidenciando o compromisso com a
inclusdo e o desenvolvimento integral dos alunos".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos

questiondrios é razoavel, sendo a média mais
elevada 7,67 (EPE) e a mais baixa de 6,8 (12CEB).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Avaliacdo intercalar; analise

. guantitativa e qualitativa do sucesso/insucesso em
116. O conselho pedagdgico

o . CP e departamento/grupo; Inovar; relatérios do
monitoriza as medidas de

- ARA e AE".
. promogdo do sucesso escolar e
CRITERIO 2 — .
efetua os respetivos o ) i . X
PLANEAMENTO E . L 8 7,46 O indicador é também avaliado através dos
, reajustamentos, em tempo util, . . o
ESTRATEGIA . questionarios aplicados ao PD de todos os niveis.
no sentido de promover uma
melhoria dos resultados L L, A
L A média global dos questiondrios é razoavel e a
académicos. i AR
variagdo entre os niveis é minima:
* 7,29 (12CEB);
* 7,43 (EPE);
* 7,53 (22 39CEB).
A pontuagado global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "EIRA, RI, IGEC - Quando é dada ordem
de saida da sala de aula, sdo conduzidos para o
Espago de Integracdo e Reflexdo do Aluno, onde
refletem sobre o seu comportamento e/ou
resolvem uma tarefa. Todavia, importa tipificar os
) I17. Estéo identificadas as incidentes, de forma a identificar as reais causas
CRITERIO 2 - causas da aplicagdo da ordem da aplicacdo desta medida e desenvolver agGes
PLANEAMI—ENTO E de saida da sala de aula, de 8 8 preventivas, no sentido de diminuir/eliminar as
ESTRATEGIA forma a desenvolver agdes

ocorréncias disciplinares, valorizando as
preventivas. aprendizagens dos alunos, em contexto de sala de

aula".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD do 2%e 32CEB.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é elevada.
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Critério

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

Indicador

118. O Agrupamento promove
uma politica de rigor quanto a
questdes de indisciplina e
incumprimento.

119. O pessoal ndo docente tem

toda a informagdo necessaria

para organizar e desempenhar

melhor as suas fungdes.

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "EIRA, Processo Disciplinar, Medidas
corretivas e sancionatorias, registos de contacto
com a Escola Segura".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD, Pais/EE e PND do
1.9, 2%e 32CEB e Alunos do 2% 32CEB.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questiondrios é relativamente baixa, com algumas
variagdes entre os grupos-alvo. Apenas o PD do
2% 39CEB atribui uma média superior a 7 (7,83).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 3,07 (AO);

¢ 5,97 (Alunos);

* 6,2 (Pais/EE);

® 6,2 (AT);

® 7,24 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Reunides mensais com os
coordenadores do JI. Todos os AO do 12ao 39ciclo
recebem um documento no inicio do ano com as
fungdes a desempenhar. No 19ciclo, reunides com
a coordenadora de estabelecimento”.

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questiondrios é relativamente baixa, com todas as
médias abaixo de 7, exceto a dos AO da EPE (9,33).
No entanto, importa notar que 40% dos inquiridos
neste grupo responderam “nao sei”. No caso dos
AO do 19CEB, verifica-se uma grande disparidade
de opinides, uma vez que 50% atribuiram uma
pontuacdo inferior a 6, enquanto os restantes 50%
atribuiram uma pontuagdo superior a 9.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,16 (AO);

* 6,2 (AT).
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Critério Indicador GAA Questionarios
120. A diregdo assegura o
p desenvolvimento de uma
CRITERIO 2 -

cultura de mudanga que
PLANEAMENTO E

ESTRATEGIA

. I 7,29
promove a identificagdo, o

planeamento e a
implementagdo de inovagdes.

121. Na distribuigdo do servigo
letivo e na estruturagdo dos
hordrios, a diregdo aplica
CRITERIO 3 — PESSOAS  critérios de gestdo dos recursos 7,52
humanos, promovendo a
melhoria do desempenho dos

docentes.

122. A dire¢do consigna nos
hordrios do pessoal docente,
tempos comuns para 5 7,61
operacionalizar e rentabilizar o

CRITERIO 3 — PESSOAS

trabalho de articulagao.

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Elaboragdo Projeto
Educativo e avaliagdo das medidas/ag¢Ges
implementadas".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,33 (12CEB);

* 7,5 (EPE);

* 7,64 (22 39CEB).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Avaliar a distribuigdo
de servigo em reunido de departamento; analise
desta informacdo e ajustamentos necessarios em
CcP".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel e ha
uma variagdo significativa entre os niveis:

* 6,4 (12CEB);

* 7,84 (22 39CEB);

* 8,11 (EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Inserir estas reuniGes
no calenddrio e criar guides orientadores do
trabalho a desenvolver".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,87 (19CEB);

* 7,7 (EPE);

* 7,89 (22e 32CEB).
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Critério Indicador

123. O ndmero de assistentes

operacionais é suficiente para
CRITERIO 3 — PESSOAS assegurar o bom
funcionamento do

Agrupamento.

124. Ha uma valorizagdo da
formagdo continua enquanto
estratégia de desenvolvimento
profissional, desencadeando-se
acOes para atender as
necessidades identificadas pelos

CRITERIO 3 — PESSOAS

docentes.

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Atendendo as
caracteristicas dos alunos e estrutura da escola,
deveria haver mais funcionarios a cumprir servigo
efetivo".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados a todos os grupos-alvo de
todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é extremamente baixa.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

2,52 (AO);

¢ 2,89 (Docentes);

* 4,07 (Pais/EE);

® 4,62 (Alunos);

* 5,2 (AT).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Documento de Necessidades de
Formacgdo; Articular para Melhorar (sessoes de
formagdo com perito externo); IGEC - O
Agrupamento revela algum investimento na
formacgdo continua do pessoal docente,
nomeadamente no dmbito da avaliagdo
pedagdgica (docentes do 19ciclo), na capacitagdo
digital e no desenvolvimento do PADDE (Plano de
6,47 Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola) e
sobre as Aprendizagens Essenciais da
Matematica".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Em contraste com a GAA, a média global dos
questionarios é relativamente baixa, com todas as
meédias inferiores a 7, exceto a do PD da EPE
(7,33).
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Critério Indicador

125. O pessoal ndo docente
participa em atividades de

p formacdo para atualizagdo de

CRITERIO 3 — PESSOAS .
conhecimentos e

desenvolvimento de

competéncias.

. 126. Existem mecanismos de
CRITERIO 3 — PESSOAS | .
integragdo dos novos docentes.

127. O pessoal ndo docente
CRITERIO 3 — PESSOAS conhece os pontos fortes e a

melhorar do seu desempenho.

GAA Observagoes

Questionarios

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Planos de Formagao
do PND".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PND de todos os niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questionarios é relativamente baixa e hd uma
variagdo significativa entre os niveis:

* 4,86 (AO do 2% 3°CEB);

* 7,25 (AT);

* 7,88 (AO do 12CEB).

* 8 (AO da EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Manual de Acolhimento; Clube
UBUNTU; PAA".

O indicador é também avaliado através dos
7,23 questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.
A média global dos questiondrios é razoavel e ha
uma variagdo significativa entre os niveis:
¢ 5,33 (19CEB);
* 6,8 (EPE);
* 8,17 (22 39CEB).

O indicador é avaliado através dos questiondrios
aplicados ao PND de todos os niveis.

A média global dos questionarios é muito elevada.
- 8,62

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais

elevada, sdo:

* 8,55 (AO);

* 9 (AT).
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Critério Indicador GAA

128. A lideranca da diretora
facilita a comunicagdo e a
ligagdo entre os érgdos e
CRITERIO 3 — PESSOAS estruturas do Agrupamento, 7,58
promovendo uma agdo
partilhada com as liderangas

intermédias.

129. O pessoal ndo docente
desenvolve habitualmente o
trabalho em equipa, 7 6,73
entreajudando-se e trocando

CRITERIO 3 — PESSOAS

experiéncias.

130. O Agrupamento estabelece
parcerias e protocolos que
mobilizam recursos que

CRITERIO 4 — PARCERIAS . .
fomentam a qualidade da agdo 9 7,49

E RECURSOS X i
educativa, em especial as

medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusao.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Monitorizar as a¢oes
implementadas".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questiondrios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,08 (12CEB);

¢ 7,11 (EPE);

* 7,89 (22 32CEB).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Planos de Formagao
do PND".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.

A média global dos questionarios é relativamente
baixa e ha uma variagdo significativa entre os
niveis:

¢ 3,75 (AO do 2% 3°CEB);

® 6,2 (AT);

¢ 8,75 (AO do 1°CEB).

¢ 8,8 (AO da EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "CML, JFC, RBE, Futebol de Rua, Teach
for Portugal, Psilexis, Repeticdo e Diferenga;
Relatério TEIP; Fundagdo Santander, IPAV (Clube
UBUNTU), Biblioteca Municipal Natalia Correia,
Centro de Formagdo Maria Borges Medeiros,
Junior Achievement, Bip Zip, Projeto TEN, Ciéncia
Viva, Escola Segura, Entra em Campo".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel e ha
uma variagao significativa entre os niveis:

* 6,27 (12CEB);

* 7,88 (22 39CEB);

« 8,1 (EPE).
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Critério

CRITERIO 4 — PARCERIAS
E RECURSOS

CRITERIO 4 — PARCERIAS
E RECURSOS

CRITERIO 4 — PARCERIAS
E RECURSOS

Indicador

131. As associagOes de

pais/encarregados de educacdo
sdo parceiras ativas no processo

educativo.

132. A diregdo faz uma gestdo

eficaz do orgamento do
Agrupamento.

I133. A comunicagdo entre a
escola e familia é eficaz.

GAA Questionarios

8 7,35

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Criar uma Associagdo
de Pais".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE de todos os
niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é baixa.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Tornar clara a gestdo
do orgamento (apresentagdo breve de gastos)".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e PND de todos os
niveis.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é baixa. Adicionalmente, a
percentagem global de respostas na opgdo "ndo
sei" é de 58%.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 3 (AO);

* 5,67 (AT);

* 6,68 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Registos de contactos no Inovar,
caderneta do aluno, atendimento aos EE, pagina
web da escola, registos do EIRA, registos do
GAAF".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel. Todas
as médias sdo inferiores a 8, exceto do PD da EPE
que atribui uma pontuacgdo superior a 8 (8,8).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,18 (Pais/EE);

¢ 7,82 (Docentes).
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Critério Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

134. Na escola, os docentes e
CRITERIO 4 — PARCERIAS
E RECURSOS

funcionarios sdo esclarecidos
eficazmente sempre que
solicitam.

I35. O pessoal ndo docente

3 procura manter-se informado
CRITERIO 4 — PARCERIAS

sobre a vida do Agrupamento e
E RECURSOS

sobre as deliberagdes dos
orgdos de gestdo.

136. A pagina web do
CRITERIO 4 — PARCERIAS Agrupamento permite que toda
E RECURSOS a informagdo util seja

encontrada com facilidade.

7,22

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados ao PD e PND de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel. No
entanto, é importante destacar uma variagdo
significativa nas médias entre os diferentes
grupos-alvo/niveis:

* 2,75 (AO do 12CEB);

® 4,67 (AO do 2% 39CEB);

* 7,4 (Docentes do 12CEB);

* 7,5 (AT);

¢ 8,03 (Docentes do 22e 32CEB);

¢ 8,3 (Educadores).

O indicador é avaliado através dos questiondrios
aplicados ao PND de todos os niveis.

A média global dos questionarios é baixa.
Adicionalmente, a percentagem global de
respostas na opg¢do "ndo sei" é de 27%.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6 (AO);

* 6,5 (AT).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e é indicada a seguinte oportunidade de
melhoria: "Atualizar e completar informagao".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados a todos os grupos-alvo de
todos os niveis.

A média global dos questiondrios é relativamente
baixa. Todas as médias sdo inferiores a 8, exceto a
dos AO da EPE, embora 80% dos inquiridos
tenham respondido “ndo sei”.

A percentagem global de respostas na opgdo "ndo
sei" é de 29,7%.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 5 (AT);

¢ 5,3 (A0);

* 6,12 (Alunos);

* 6,43 (Pais/EE);

* 6,88 (Docentes).
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Critério Indicador

, I37. A circulagdo da informagdo
CRITERIO 4 — PARCERIAS

interna processa-se
E RECURSOS

eficazmente.

138. Os equipamentos

CRITERIO 4 — PARCERIAS | o i B
informaticos funcionam e estdo

E RECURSOS .
em boas condigdes.

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é

muito baixa e sdo indicadas as seguintes

oportunidades de melhoria: "PND

utilizar/consultar regularmente o email

institucional e divulgar o trabalho desenvolvido no
agrupamento a comunidade educativa - redes

sociais".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e PND de todos os

niveis.

Tal como na GAA, a média global dos

questiondrios é muito baixa. Todas as médias sdo

inferiores a 7, exceto a do PD da EPE (7,5).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais

elevada, sdo:

® 3,4 (AO);

* 5,6 (AT);

* 6,57 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Responsabilizar os

alunos por danificar os materiais de forma

propositada; substituicdo de material obsoleto;

aumentar o sinal da internet; manutengdo

constante do material informatico; investimento
em hardware e software educativo atualizado".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis e

Alunos do 4%ano e 2% 39CEB.

Tal como na GAA, a média global dos

questiondarios é extremamente baixa.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais

elevada, sdo:
¢ 3,74 (Docentes);
® 4,9 (Alunos).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "12ciclo - patio
exterior e sintético com cobertura; 2/3 ciclo -
responsabilizar os alunos pelos danos que causam
no material e instalagOes de recreio; supervisdo
dos espagos pelos AQ".

139. Os patios/recreios

CRITERIO 4 — PARCERIAS .
oferecem boas condigdes de

E RECURSOS o
lazer e convivio.

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados aos Alunos do 4%ano e 2%
39CEB.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é baixa.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Aumentar o nimero
de assistentes; melhor gestdo/controlo do
trabalho dos AO; solicitar uma resposta mais
célere das entidades responsaveis conservagdo e
manutengdo pelas instalagdes; nomear um
responsavel por escola para manutengdo dos
espagos".

O indicador é também avaliado através dos
140. Os espacos e instalagdes do

CRITERIO 4 — PARCERIAS Agrupamento s3o conservados,
E RECURSOS preservados e mantidos em

questionarios aplicados a todos os grupos-
alvo/niveis, exceto os Alunos do 42ano.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é muito baixa. Todas as médias sdo
inferiores a 7, exceto a dos Pais/EE da EPE e AO do
19CEB (7,63 e 7,5, respetivamente).

estado de higiene e seguranga.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

2,2 (AT);

¢ 4,51 (Alunos);

¢ 5,03 (Docentes);

¢ 5,2 (AO);

® 6,71 (Pais/EE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Responsabilizar os
alunos e EE por danificar os materiais de forma
. propositada".

, 141. Os alunos contribuem para
CRITERIO 4 — PARCERIAS

a conservagao das instalagdes
E RECURSOS

O indicador é também avaliado através dos
do Agrupamento. L .
questionarios aplicados aos Alunos do 42ano e 2%

3°CEB.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é extremamente baixa.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
relativamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria para o 1.2, 22e 32CEB:
"Deve existir mais evidéncias das estratégias
utilizadas e incluir as estratégias nas planificagdes
das disciplinas".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis e
Alunos do 4%no e 2% 39CEB.

142. Nas aulas, os professores

. utilizam diferentes maneiras de
CRITERIO 5 —

PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

ensinar (trabalho de grupo, usar
o computador, jogos didaticos,
experiéncias...) que ajudam os
alunos a aprender.

A média global dos questiondrios é razoavel. No
entanto, todas as médias sdo superiores a 8,
exceto a dos alunos do 2% 32CEB (6,83).

Destaca-se a avaliagdo muito positiva por parte da
EAA (GAA), bem como os resultados dos
questiondarios da EPE e do 12CEB.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 7,21 (Alunos);

* 8,8 (Docentes).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com a seguinte
evidéncia: "Grelhas de avaliagao".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e Pais/EE do 1.2, 2%
39CEB e Alunos do 42ano e 2% 32CEB.

CRITERIO 5 - 143. Os professores utilizam Tal como na GAA, a média global dos
PROCESSOS DE ENSINO = diferentes formas de avaliar os 9 8,03 questionarios é elevada.
E APRENDIZAGEM alunos (ndo s¢ testes). As médias inferiores a 8 pertencem aos alunos e

pais/EE do 2% 3°CEB (7,34 e 7,41,
respetivamente).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 7,66 (Alunos);

« 8,27 (Pais/EE);

® 9,06 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Inquéritos andnimos
onde os alunos avaliam o interesse e a utilidade

144. As tarefas que os alunos das tarefas".

CRITERIO 5 — . .
realizam nas aulas sdo
PROCESSOS DE ENSINO interessantes e ajudam a e O indicador é também avaliado através dos
E APRENDIZAGEM

questiondrios aplicados aos Alunos do 4%ano e 2%
3°CEB.

aprender.

A média global dos questiondrios é razoavel. No
4%ano, a média é muito elevada (9,29), enquanto
no 2% 32CEB é de 7,19.
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Critério Indicador

145. Os professores ddo
indicagdes aos alunos que os

CRITERIO 5 — fazem compreender os seus
PROCESSOS DE ENSINO pontos fortes e pontos a
E APRENDIZAGEM melhorar, encorajando-os a
trabalhar mais e a fazer melhor
(feedback).

146. Os recursos e as estratégias

CRITERIO 5 — o N K
utilizadas sao ajustados as
PROCESSOS DE ENSINO . .
capacidades e ritmos de
E APRENDIZAGEM

aprendizagem dos alunos.

(CTLV:N

Questionarios

7,65

7,33

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Plano de Melhoria (sistematizar o
feedback formativo). Certificar-se de que o
feedback é individualizado e diretamente
relacionado ao desempenho do aluno. Utilizar
uma linguagem acessivel e especifica, destacando
os pontos fortes e as areas de melhoria de forma
objetiva. Rubricas de avaliagdo (critérios visiveis e
objetivos que facilitem a compreensdo do que foi
alcangado e do que precisa ser melhorado).
Feedback escrito e verbal".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD do 1.2, 2% 3°CEB e
Alunos do 4%ano e 2% 39CEB.

A média global dos questiondrios é razoavel. No
entanto, todas as médias sdo superiores a 8,
exceto a dos alunos do 2% 3°CEB (6,97).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,3 (Alunos);

¢ 9,15 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e é indicada a seguinte oportunidade de
melhoria: "Reforgo das medidas para integragdo
dos alunos estrangeiros (alunos tutores)".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis e
Alunos do 4%ano e 2% 39CEB.

A média global dos questionarios é razoavel. No
entanto, observa-se uma discrepancia na avaliagdo
entre docentes e alunos. Enquanto a média
atribuida pelos alunos é de 6,88, a dos docentes é
de 8,98.
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

147. O pessoal docente realiza
avaliagdo formativa, de forma
frequente e periddica, de forma
a detetar com exatiddo quais as
dificuldades de aprendizagem
de cada aluno e a que nivel se
situam.

148. O pessoal docente utiliza
ferramentas digitais que
facilitam simultaneamente o
ensino a aprendizagem e a
avaliagdo pedagdgica.

149. O Agrupamento promove
agdes que asseguram a
sequencialidade das
aprendizagens na transicao
entre anos/ciclos.

8,77

8,54

7,2

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Avaliagdo formativa (quizzes ou testes
interativos com feedback imediato), fichas
corrigidas com comentarios, auto e hetero
avaliagdo; Planificagdes, registos de observagao e
avaliagdo continua; Critérios de avaliagdo;
Portfélio da crianga; Quadros de parede; Atas de
RGA".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questionarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Implementar o dia
digital; fomentar a utilizagdo dos emails
institucionais pelos alunos; registo regular da
utilizacdo das ferramentas digitais".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e é indicada a seguinte oportunidade
de melhoria: "Dar continuidade aos projetos de
articulagdo vertical que ja se iniciaram neste ano
letivo".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel e ha
alguma variagdo entre os niveis:

* 6,92 (12CEB);

® 7,24 (2% 3°CEB);

* 7,44 (EPE).

Adicionalmente, no 22e 32CEB, a percentagem de
respostas na opg¢do "ndo sei" é de 21,6%.
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Critério

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

Indicador

150. As reunides de articulagdo
curricular promovem a melhoria
da qualidade do ensino e da
aprendizagem, assim como,
facilita a transi¢do/integracdo
dos alunos nos diferentes niveis
e ciclos de ensino.

I51. A articulagdo vertical que é
feita no Agrupamento é efetiva
e promove a melhoria do
processo de ensino e
aprendizagem.

I52. O trabalho colaborativo
entre os docentes, tem
potenciado a gestdo articulada
do curriculo e a sequencialidade
das aprendizagens, com
consequéncias na melhoria das
estratégias de ensino.

(CTLV:N

4,33

4,33

Questionarios

7,5

7,14

8,08

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Considerar nas
reunides de departamento/disciplina/ano um
ponto na ordem de trabalhos para a articulagdo;
promover reunides entre representantes de
disciplina".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questiondrios é razoavel e ha
alguma variagdo entre os niveis:

* 7,31 (12CEB);

* 7,36 (22 39CEB);

* 8,2 (EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e é indicada a seguinte oportunidade
de melhoria: "Dar continuidade aos projetos de
articulacdo vertical que ja se iniciaram neste ano
letivo".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel e ha
alguma variagdo entre os niveis:

* 6,97 (22e 32CEB);

® 7,07 (19CEB);

¢ 7,8 (EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Analisar em reunides
de departamento os conteudos de cada disciplina,
para verificar possibilidades de articulagdo entre
as elas. Dar continuidade a oficina do Saber".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questiondrios é elevada.
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Relatério de Autoavaliagao

Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 —
PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

153. Os alunos sdo assiduos.

I154. Os alunos sdo pontuais.

I55. Os procedimentos a adotar
perante situagdes de
perturbagdo da sala de aula sdo
claros e eficazes.

9,1

7,25

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Implementar o NIME
(Nucleo de Integragdo e Mediagdo Escolar), dar
continuidade a agdo do GAAF".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados aos Pais/EE do 1.9, 2%
39CEB.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Promover formas de registo no
INOVAR e regulamentar no Rl as faltas de
pontualidade no 19ciclo. Dar continuidade a agdo
do GAAF".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE do 1.2, 2%
39CEB.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Explicitar os
procedimentos a adotar no Rl e implementar o
NIME (Nucleo de Integragdo e Mediagdo Escolar)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD do 1.2, 22e 32CEB.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondrios é razoavel. No entanto, verifica-se
uma discrepancia entre os niveis. Enquanto a
média no 12CEB é de 5,93, no 22e 32CEB a média é
de 7,81.
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Critério Indicador GAA Questionarios

Observagoes

156. O trabalho da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a
CRITERIO 5 - Educacio Inclusiva (EMAEI)
PROCESSOS DE ENSINO  revela-se eficaz no apoio aos 8 6,68
E APRENDIZAGEM alunos com medidas seletivas e
adicionais propostas ao abrigo
do DL n. 54/2018.

I57. O Gabinete de Apoio ao
. Aluno e Familia (GAAF) tem
CRITERIO 5 —

desempenhado um papel

PROCESSOS DE ENSINO - 9 9,18
fundamental na promocgdo da

E APRENDIZAGEM . .

inclusdo e do sucesso dos
alunos.
, I58. Os pais/encarregados de

CRITERIO 5 - N

educagao acompanham as
PROCESSOS DE ENSINO . 9,06
atividades escolares do seu
E APRENDIZAGEM

educando.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "ReuniGes EMAEI, apoio em sala,
reunides informais com PT e DT".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é baixa. Adicionalmente,
verifica-se uma variagdo significativa entre os
niveis:

® 3,69 (12CEB);

* 7,33 (EPE);

® 7,63 (22 3°CEB).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Atendimentos GAAF com EE, DT e
alunos; sala do GAAF para receber alunos;
articulagdo com parceiros; Clube e semana
UBUNTU; Projeto Gafinhos, Relatérios; Feedback
informal; PAA do GAAF; registo de casos
acompanhados; visitas domiciliarias; Programa
Orientagdo Vocacional para os alunos do 92ano;
acOes de sensibilizagdo e outras
campanhas/eventos/dindmicas; Relatdrio IGEC
(pontos fortes)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Constituicdo de uma Associagdo de
Pais, desenvolvimento de atividades que
propiciem o envolvimento dos EE com a
implementagdo da agdo TEIP Comunidade BPC e
Escola-Familia-Parceiros BPC".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados aos Pais/EE de todos os

niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questiondrios é muito elevada.
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Relatério de Autoavaliagao

Critério

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

Indicador

I59. As aulas sdo ativas e
motivadoras.

160. Existe uma boa relagao
entre professores e alunos.

161. As opinides dos alunos sdo
ouvidas e tidas em
consideragdo.

GAA Questionarios

Observagoes

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Alunos do 42ano e 2% 39CEB.

A média global dos questionarios é baixa. No
entanto, observa-se uma discrepancia na avaliagdo
entre os niveis. Enquanto a média atribuida pelos
alunos do 4%ano é de 8,29, a dos alunos do 2%
39CEB é de 5,73.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa (ndo existem evidéncias) e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de
melhoria: "Implementagdo da agdo TEIP
Comunidade BPC e Escola-Familia-Parceiros BPC e
o NIME (Nucleo de Integragdo e Mediagdo
Escolar)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE de todos os
niveis e Alunos do 42ano e 2% 32CEB.

A média global dos questionarios é elevada. Todas
as médias sdo superiores a 8, exceto dos alunos do
2% 3°CEB (6,82).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 7,26 (Alunos);

* 9,31 (Pais/EE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "AAA, PADDE, Assembleia de Alunos
Voz dos alunos, Assembleias de Turmas,
Deputados Juniores".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados aos Alunos do 4%ano e 2%
32CEB.

A média global dos questionarios é baixa. No
entanto, observa-se uma discrepancia na avaliagdo
entre os niveis. Enquanto a média atribuida pelos
alunos do 4%ano é de 8,13, a dos alunos do 2%
39CEB é de 5,53.
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios Observagoes

CRITERIO 6 -
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

162. Os alunos sentem-se bem,
fisica e emocionalmente, no
Agrupamento.

163. Os alunos tém um
comportamento disciplinado,
quer dentro da sala de aula
guer nos recreios.

164. Nas aulas hd um ambiente
de tranquilidade e de respeito.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Pais/EE de todos os niveis e Alunos
do 4%ano e 2% 3°CEB.

A média global dos questiondrios é razoavel. Todas
as médias s3o inferiores a 8, exceto a dos pais/EE
7,34 da EPE e 12CEB.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,41 (Alunos);

* 8,58 (Pais/EE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Criar um quadro para
alunos com bom comportamento, a prever no Rl;
registo anual da percentagem de dias letivos sem
registo de incidentes disciplinares".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Alunos do 4%ano e 2%
3°CEB.

A média global dos questiondrios é muito baixa e
ndo ha discrepancia na avaliagdo entre os niveis
(42ano - 5,65 e 2% 3°CEB - 4,47).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Reunir as avaliagdes
do comportamento das turmas registados em

ata

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis e
Alunos do 4%ano e 2% 3°CEB.

A semelhanca da GAA, a média global dos
questiondrios é muito baixa, destacando-se a
média dos alunos do 2% 32CEB (5,05). No
entanto, a média do PD da EPE e 12CEB é superior
a8 (8,1e 8,27, respetivamente).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 5,58 (Alunos);

¢ 7,35 (Docentes).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Pais/EE do 1.2, 22e 32CEB e Alunos

CRITERIO 6 — do 42ano e 2% 32CEB.
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS 165. Os alunos sentem-se A média global dos questionarios é baixa e ha
ALUNOS E seguros no Agrupamento. diferenga na avaliagdo entre os diferentes niveis:
PAIS/ENCARREGADOS ¢ 5,4 (Alunos do 22e 32CEB);

DE EDUCACAO « 6,84 (Pais/EE do 2% 3°CEB);
® 7,66 (Alunos do 42ano);

¢ 7,86 (Pais/EE do 12CEB).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e é indicada a seguinte oportunidade de
melhoria para o 12e 2% 32CEB: "A¢0es de
formagdo para a prevengao e resolugdo da
indisciplina".

CRITERIO 6 — o ) ) . )
O indicador é também avaliado através dos
RESULTADOS . T ) o
166. O pessoal ndo docente atua questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.
ORIENTADOS PARA OS X N
perante uma situagdo de
ALUNOS E o o -
indisciplina, fora da sala de aula. Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
PAIS/ENCARREGADOS

~ global dos questionarios é elevada, sendo a média
DE EDUCAGAO .
mais elevada 9,12 (AO do 2% 32CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,33 (AT);

® 8,79 (AO).

149



CAiRRG PADRE s Relatério de Autoavaliagao

Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razodvel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Dar continuidade ao
EIRA, ao trabalho do GAAF e criar um quadro para
alunos com bom comportamento, a prever no Rl;
dar conhecimento do Estatuto do Aluno a todos
os alunos e EE no inicio do ano letivo; atuagdo
célere, ajustada e assertiva com conhecimento
imediato dos EE; aplicagdo de sangGes imediatas
em situagdes disciplinares graves".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e PND do 1.9, 2%

CRITERIO 6 — 39CEB e Alunos do 42ano e 2% 32CEB.
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS 167. Os alunos respeitam as 7 249 Tal como na GAA, a média global dos
ALUNOS E regras estabelecidas. ’ questionarios é razoavel. No entanto, todas as
PAIS/ENCARREGADOS médias sdo inferiores a 8, exceto as dos alunos do
DE EDUCACAO 4%ano e do 2% 39CEB (8,35 e 8,03,

respetivamente), o que contraria avaliagdes
anteriores feitas pelos alunos sobre este tema,
especialmente no 22e 32CEB, como se verifica no
indicador “163. Os alunos tém um comportamento
disciplinado, quer dentro da sala de aula quer nos
recreios”.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 3,5 (A0);

* 4,2 (AT);

¢ 6,35 (Docentes);

¢ 8,09 (Alunos).
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rupamento de Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

Critério

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

Indicador GAA

168. Ha uma valorizagdo dos
sucessos das criangas e dos
alunos, com a exposi¢do dos
seus trabalhos nos espacos
comuns das escolas e através 7,52
dos quadros de valor e de
mérito académico, artistico e

desportivo.

169. O diretor de
turma/professor titular de
turma/educador tem uma agdo
muito positiva no
acompanhamento dos alunos,
na ligagdo escola-familia e no

9,18

envolvimento/corresponsabiliza
¢do dos pais/encarregados de
educagado na vida escolar.

170. Os pais/encarregados de
educagao envolvem-se no
processo educativo do seu

educando, no que se refere ao
aproveitamento,

8,45

comportamento, pontualidade
e assiduidade.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e é indicada a seguinte oportunidade
de melhoria: "Registar no processo do aluno os
quadros de valor, de mérito e académico, e ainda
a entrega de diplomas".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis e
Alunos do 4%no e 2% 39CEB.

A média global dos questionarios é razoavel,
sendo a média mais baixa 7,06 (Alunos do 2%
39CEB).

Destacam-se as médias superiores a 8:
¢ 8,24 (Alunos do 42ano);

¢ 8,93 (Docentes do 12CEB);

® 9,33 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,36 (Alunos);

¢ 8,03 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar os contactos
com os EE no INOVAR".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE de todos os
niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é muito elevada.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registos organizados
das comparéncias nas escolas (reunides e horario
de atendimento) e de outros contactos".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
0s niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é elevada. Contudo,
verifica-se uma discrepancia entre os grupos-alvo:
¢ 5,64 (Docentes);

* 9,45 (Pais/EE).
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BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

Critério

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOQS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

Indicador GAA

171. O servigo prestado pelos
servigos administrativos é
eficaz.

172. O servigo prestado pela

. e 0 7,83
papelaria/reprografia ¢ eficaz.
173. Os pais/encarregados de
educagdo sdo bem atendidos
pelos assistentes
- 8,51

administrativos (secretaria)
quando os procuram para tratar
de algum assunto.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Inquéritos de
satisfagdo (grau de satisfagdo, tempo de resposta,
clareza, cordialidade...)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis e
PND do 19, 2% 3°CEB.

A média global dos questiondrios é baixa. Todas as
médias sdo inferiores a 7, exceto a média dos AT
(8,4).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 3,67 (AO);

* 6,38 (Docentes);

* 8,4 (AT).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Inquéritos de
satisfagdo (grau de satisfagdo, tempo médio de
resposta, clareza, cordialidade...); horario de
atendimento mais ajustado as necessidades da
comunidade educativa".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD de todos os niveis e
Alunos do 2% 32CEB.

A média global dos questionarios é proxima de 8,
sendo a média mais baixa 7,4 (Alunos do 2%
39CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,4 (Alunos);
¢ 9,09 (Docentes).

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Pais/EE de todos os niveis.

A média global dos questionarios é muito elevada.
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Critério

Indicador GAA

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

174. Os alunos sdo bem
atendidos pelos assistentes
operacionais (auxiliares) quando - 7,04
0s procuram para tratar de
algum assunto.

175. As refei¢es servidas no

~ o 7 8,31
agrupamento sdo saudaveis.
176. Os alunos estdo satisfeitos 765
com o bar. ¢
177. Os alunos estdo satisfeitos
com os seus resultados - 7,65

escolares.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Alunos do 42ano e 2% 32CEB.

A média global dos questionarios é razoavel.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
razoavel e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Satisfagdo dos
Alunos, PD e PND (feedback sobre a qualidade e o
sabor das refei¢Ges através de inquéritos
regulares); nimero de refei¢des por dia/semana
ou més".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados aos Alunos do 42ano e 2%

39CEB.

A média global dos questiondrios é elevada.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Alunos do 22e 32CEB.

A média global dos questiondrios é razoavel.

O indicador é avaliado através dos questiondrios
aplicados aos Alunos do 42ano e 2% 32CEB.

A média global dos questiondrios é razoavel. As
médias por nivel, sdo:

* 7,4 (2% 3°CEB);

* 8,61 (42ano).

153



rupamento de Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

Critério

Indicador

GAA Questionarios

Observagoes

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

178. A biblioteca escolar da
resposta as necessidades dos
alunos (horario, servigos, apoio
e projetos).

179. Os alunos gostam da escola.

180. Os alunos gostam da sua
turma.

I81. Os pais/encarregados de
educagdo recomendariam a

escola a outras familias/amigos.

- 8,94

- 7,13

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Garantir a
abertura/funcionamento diario das Bibliotecas,
incluindo nos intervalos, horas de almogo e tardes.
Assegurar a presencga de um funciondrio
destacado exclusivamente para as Bibliotecas".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD do 1.2, 2% 3°CEB e
Alunos do 4%no e 2% 39CEB.

A média global dos questiondrios é razoavel. Todas
as médias sdo inferiores a 8, exceto a média dos
alunos do 4%ano (8,44).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,09 (Docentes);

® 7,16 (Alunos).

O indicador é avaliado através dos questiondrios
aplicados aos Alunos do 4%ano.

A média global dos questionarios é muito elevada.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Alunos do 4%ano.

A média global dos questionarios é muito elevada.

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados aos Pais/EE de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razoavel.
Contudo, verifica-se uma discrepancia entre os
niveis:

e 6,53 (12CEB);

e 6,54 (292 32CEB);

* 8,46 (EPE).
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Critério

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCAGAO

Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatério TEIP (22/23 obteve 48%.
23/24 obteve 53%)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
os niveis e Alunos do 4%ano e 2% 32CEB.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
182. Os pais participam nas global dos questionarios é baixa, com todas as

atividades do Agrupamento. médias abaixo de 8. Destacam-se os resultados do
2% 39CEB, que apresentam a média global mais

baixa (5,51).

A Unica excegdo é a média dos alunos do 4%ano,
que se destaca com a média mais elevada (8,37).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 5,7 (Docentes);

® 6,27 (Alunos);

* 7,47 (Pais/EE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar em
documento préprio".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD, PND e Pais/EE de

. todos os niveis.
183. O Agrupamento convida a

comunidade educativa a
participar nas atividades que os
alunos desenvolvem (festas,
apresentagdo de projetos,
exposicdes...).

A média global dos questionarios é razoavel. Todas
as médias sdo inferiores a 8, exceto:

* 8,2 (Pais/EE do 12CEB);

¢ 8,3 (Educadores);

* 8,65 (Pais/EE da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 6,2 (AO);

* 6,38 (Docentes);

® 6,8 (AT);

* 7,97 (Pais/EE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
. . elevada e é fundamentada com as seguintes
184. Nas reunides com o diretor

CRITERIO 6 — . evidéncias: "Relatério da IGEC".
de turma/professor titular de

RESULTADOS
turma/educador os Lo i i . i
ORIENTADOS PARA OS . N O indicador é também avaliado através dos
pais/encarregados de educacdo 8 9,19 . . .
ALUNOS E . . questionarios aplicados aos Pais/EE de todos os
ficam esclarecidos sobre a o
PAIS/ENCARREGADOS niveis.

~ situagdo escolar do seu
DE EDUCACAO
educando. o

Tal como na GAA, a média global dos

questiondrios é muito elevada.

CRITERIO 6 — .
185. Os pais/encarregados de . 3 . , .
RESULTADOS N N L O indicador é avaliado através dos questionarios
educagdo estdo satisfeitos com . . ..
ORIENTADOS PARA OS aplicados aos Pais/EE de todos os niveis.
os progressos das - 8,66
ALUNOS E . .
aprendizagens realizadas pelo L L,
PAIS/ENCARREGADOS A média global dos questionarios é muito elevada.

- seu educando.
DE EDUCACAO

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Iniciamos a

CRITERIO 6 — o )
comunicagdo com os EE através do INOVAR
RESULTADOS 186. O Agrupamento colabora ..
. Encarregado de Educagdo".
ORIENTADOS PARAOS  com os pais/encarregados de S
ALUNOS E educagdo para evitar que os ! Lo 3 3 . 3
R O indicador é também avaliado através dos
PAIS/ENCARREGADOS alunos faltem as aulas. L . .
- questiondrios aplicados aos Pais/EE do 1.2, 2%
DE EDUCAGAO
39CEB.
A média global dos questionarios é proxima de 8.
CRITERIO 6 —
RESULTADOS , N A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
187. Numero de acGes de . L .
ORIENTADOS PARA OS . extremamente baixa e é indicada a seguinte
envolvimento dos alunos na - . s L
ALUNOS E N oportunidade de melhoria: "Criar uma Associagdo
gestdo do Agrupamento. \
PAIS/ENCARREGADOS de Alunos".
DE EDUCACAO
CRITERIO 6 —
RESULTADOS i N A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
188. NUmero de agdes de . o .
ORIENTADOS PARA OS . ] extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
envolvimento dos pais/EE na - . . . .
ALUNOS E N oportunidades de melhoria: "Realizar assembleias
gestdao do Agrupamento. L L .
PAIS/ENCARREGADOS com EE e criagdo de uma Associagdo de Pais".
DE EDUCACAO
CRITERIO 6 — . y ,
i N A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
RESULTADOS 189. Numero adequado de agdes i .
N . . elevada e é fundamentada com as seguintes
ORIENTADOS PARA OS de promogao de informagao e . N L
) 8 - evidéncias: "Ac¢do de informagdo/ sensibilizagdo
ALUNOS E sobre os cursos e as saidas . N .
. "923no e agora"; Orientagdo Vocacional e
PAIS/ENCARREGADOS vocacionais.

- Profissional para os 92anos".
DE EDUCACAO
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 6 -
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA OS
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 0S
ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

190. Numero de pais/EE
presente nas reunides com o
Educador/PTT/DT.

191. Numero de convocatérias a
pais/EE transmitidas em tempo
util para resolugdo de questoes
educativas ou
comportamentais.

192. Nimero de atividades
desenvolvidas na escola da
iniciativa dos alunos.

193. Percentagem das
ocorréncias em que foram
aplicadas medidas disciplinares
sancionatdrias.

0,5

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Devem ser efetuados
registos organizados".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Foi iniciado este ano o
registo nos varios ciclos através do registo no
INOVAR".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Incentivar a
participagdo ativa dos alunos onde possam propor
atividades e oferecer mentoria para ajudar a
transformar essas ideias em projetos viaveis".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Promogdo de
Competéncias Socioemocionais (implementar
programas que desenvolvam habilidades como
empatia, autocontrole, e resolugdo de conflitos e
realizar dinamicas de grupo e atividades ludicas
voltadas para o fortalecimento de valores como
respeito e convivéncia harmoniosa); Prevengdo
(através da vigilancia e o apoio durante momentos
criticos (recreio, entrada e saida da escola);
Identificar precocemente comportamentos de
risco por meio de reuniGes regulares com PD, PND
e EE; Substituir medidas punitivas isoladas por
praticas restaurativas que envolvam mediagdo e
reflexdo, incentivando os alunos a
compreenderem o impacto de seus atos;
Introduzir circulos de didlogo regulares para
promover a escuta ativa e a resolugdo de conflitos
antes que escalem; Monitoramento Continuo e
Andlise de Dados (analisar padrées de ocorréncia
para identificar as principais causas da indisciplina
(horarios, locais, tipos de comportamento);
Estabelecer metas claras para redugdo de
incidentes e acompanhar a evolugao
regularmente".
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagoes
CRITERIO 6 -
RESULTADOS i o . A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
194. Numero médio de medidas . L .
ORIENTADOS PARA OS o . extremamente baixa e é indicada a seguinte
disciplinares por aluno (projeto (0] - . o
ALUNOS E oportunidade de melhoria: "Acrescentar no

de intervencdo da diretora). . ;
PAIS/ENCARREGADOS relatério do EIRA".

DE EDUCACAO

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados ao PD e PND de todos os niveis.

A média global dos questionarios é razodvel. No
entanto, destacam-se médias superiores a 8:

CRITERIO 7 - o * 8,25 (AO da EPE);
195. Os docentes e funcionarios
RESULTADOS RELATIVOS ¢ 8,28 (Docentes do 22e 32CEB);
sentem-se bem neste - 7,43
AO PESSOAL DOCENTE E * 8,6 (Educadores).
- Agrupamento.
NAO DOCENTE
As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:
¢ 5,75 (AO);
* 6,6 (AT);
¢ 8,05 (Docentes).
O indicador é avaliado através dos questiondrios
aplicados ao PD e PND de todos os niveis.
A média global dos questiondrios é baixa. Todas as
CRITERIO 7 — 196. O pessoal docente e n3o médias sdo inferiores a 8, com exce¢do da média

RESULTADOS RELATIVOS docente vé o seu desempenho do PD da EPE (8,11).

AO PESSOAL DOCENTE E profissional reconhecido e

NAO DOCENTE valorizado pelo Agrupamento. As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais

elevada, sdo:

® 4,53 (AO);

® 7,25 (Docentes);
® 7,6 (AT).

O indicador é avaliado através dos questionarios
aplicados ao PD e PND de todos os niveis.

197. O pessoal docente e ndo
CRITERIO 7 - docente sente-se bem e
RESULTADOS RELATIVOS  motivado no Agrupamento,
AO PESSOAL DOCENTE E procurando responder as

A média global dos questiondrios é razoavel. No

entanto, destaca-se a média elevada na EPE (8,36).
- 7,26

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais

NAO DOCENTE necessidades da comunidade N
. elevada, sdo:
educativa.
* 5,65 (AO);
* 7,2 (AT);

* 7,79 (Docentes).
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Critério

CRITERIO 7 —
RESULTADOS RELATIVOS

NAO DOCENTE

CRITERIO 7 —
RESULTADOS RELATIVOS
AO PESSOAL DOCENTE E

NAO DOCENTE

CRITERIO 7 -
RESULTADOS RELATIVOS
AO PESSOAL DOCENTE E

NAO DOCENTE

Indicador

198. Existe uma boa

relagdo/colaboragdo entre o
AO PESSOAL DOCENTE E pessoal docente e o pessoal ndo

docente.

199. O pessoal ndo docente

raramente falta.

1100. Numero de agGes de
formagdo para o pessoal
docente.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Inquérito anénimo
onde o PD e PND expressam a sua opinido".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e PND de todos os
niveis.

A média global dos questiondrios é elevada, mas
ha médias inferiores a 8:

* 5,88 (AO do 2% 3°CEB);

7,2 (AT);

* 7,25 (AO do 12CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 7,05 (AO);

7,2 (AT);

¢ 8,49 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Os registos de
assiduidade devem ser mantidos arquivados.
Anédlise da frequéncia/ motivo das auséncias".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PND de todos os niveis.

Tal como na GAA, a média global dos
questiondarios é extremamente baixa.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 2,8 (AT);

® 4,67 (AO).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registo, nos Servigos
Administrativos, da participacdo do PD em agGes
de formagdo".
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Critério

CRITERIO 7 -
RESULTADOS RELATIVOS
AO PESSOAL DOCENTE E

NAO DOCENTE

CRITERIO 7 -
RESULTADOS RELATIVOS
AO PESSOAL DOCENTE E

NAO DOCENTE

CRITERIO 7 —
RESULTADOS RELATIVOS
AO PESSOAL DOCENTE E

NAO DOCENTE

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

Indicador

1101. Namero de agdes de
formagdo para o pessoal ndo
docente.

1102. Percentagem de
participacdo do pessoal docente
em agdes de formagdo.

1103. Percentagem de
participacdo do pessoal ndo
docente em agdes de formagdo.

1104. O Agrupamento oferece
um vasto e abrangente
conjunto de atividades e
projetos de indole cultural e
artistica, de educagdo ambiental
e de ambito desportivo.

1105. O Agrupamento presta um
bom servigo a comunidade.

GAA Questionarios Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Considera-se,
portanto, muito importante que a aposta em
Agbes de Formagdo vocacionadas para o Pessoal
ndo Docente se torne cada vez mais diversificada e
atual, por forma a melhorar a agdo dos
intervenientes".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registo, nos Servicos
Administrativos, da participagdao do PD em agdes
de formagdo".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Criar registos
organizados".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Torneios de varias modalidades do
Desporto Escolar (Futsal e Escola Ativa), Clube
UBUNTU, Junior Achievement, Deputados Junior,
Programa de Apoio a Educagdo Fisica Curricular
(natagdo), JFC - SOU Carnide".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD de todos os niveis.

Em contraste com a avaliagdo da GAA, a média
global dos questionarios é baixa, com destaque
para o 19CEB (5,31).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a informacgao
em documento préprio".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE de todos os
niveis.

A média global dos questionarios é razoavel.
Contudo, verifica-se uma discrepancia entre os
niveis:

* 6,9 (12CEB);

® 7,1 (2% 3°CEB);

* 8,26 (EPE).
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Critério Indicador

. 1106. O Agrupamento
CRITERIO 8 —

RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

desenvolve iniciativas para

suprir as caréncias basicas —

programa de saude escolar,
reforgo alimentar, GAAF.

1107. O Agrupamento garante a
igualdade de oportunidades e
assegura as condigoes
necessarias para a inclusdo de
todos os alunos.

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

(CTLV:N

Questionarios

7,92

7,32

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a informagao
em documento préprio".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados aos Pais/EE de todos os
niveis e Alunos do 22e 32CEB.

A média global dos questionarios é muito proxima
de 8.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

® 7,64 (Alunos);

* 8,17 (Pais/EE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Organizar a
informacgdo referida nas evidéncias (atas de CT,
sinalizagGes para EMAEI para Terapia da Fala,
Psicologia e medidas do DL54/2018)".

O indicador é também avaliado através dos
questiondrios aplicados ao PD e Pais/EE de todos
os niveis e Alunos do 2% 39CEB.

A média global dos questionarios é razoavel. Todas
as médias sdo inferiores a 8, exceto a média dos
Pais/EE da EPE (8,58).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

* 6,64 (Alunos);

¢ 7,18 (Docentes);

* 8,03 (Pais/EE).

161



Agrupamento de Escolas do
BAIRRO PADRE CRUZ

Relatério de Autoavaliagao

Critério

CRITERIO 8 -
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 -
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 -
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

Indicador

1108. Na escola os alunos
respeitam as diferencas entre
uns e outros.

1109. Percentagem de alunos
que participam em iniciativas da
escola para a formagéo pessoal

e cidadania.

1110. Percentagem de
participagdo do pessoal docente
nas atividades de natureza
voluntaria.

1111. Percentagem de
participacdo do pessoal ndo
docente nas atividades de
natureza voluntaria.

1112. Percentagem de
participagdo dos alunos nas
atividades de natureza
voluntaria.

1113. Percentagem de
participagdo dos pais/EE nas
atividades de natureza
voluntaria.

1114. Numero de participagdes
da escola em programas de
acdo no ambito da educagdo

para a cidadania.

Questionarios

Observagoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "No relatério do EIRA,
registar a tipologia (a adultos/PD/PND) das faltas
disciplinares".

O indicador é também avaliado através dos
questionarios aplicados ao PD e PND de todos os
niveis e Alunos do 42ano e 2% 32CEB.

A média global dos questiondrios é muito baixa.
No entanto, destaca-se a média elevada da EPE
(8,46).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais
elevada, sdo:

¢ 5,18 (Alunos);

* 5,32 (AO);

* 5,33 (AT);

* 6,63 (Docentes).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a
participagdo em documento préprio".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a
participagdo em documento préprio".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a
participagdo em documento préprio".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a
participagdo em documento proéprio".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Registar a
participagdo em documento proéprio".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Apenas temos
informagdo do 12semestre dos dois Ultimos anos
letivos".
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Critério Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA

1115. NUmero de projetos

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte

nacionais e internacionais em 0 - . . .
RESPONSABILIDADE o oportunidade de melhoria: "Registar a
que a escola participa. . "
SOCIAL participagdo em documento proprio".
CRITERIO 8 — A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
RESULTADOS DA 1116. Nimero de projetos 0 extremamente baixa e é indicada a seguinte
RESPONSABILIDADE sociais inovadores. oportunidade de melhoria: "Registar a
SOCIAL participagdo em documento préprio".
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "JFC, Futebol de Rua, Psilexis, RB,
, i Teach for Portugal, Repeticdo e Diferencga;
CRITERIO 8 — 1117. Numero de protocolos .
. Fundagdo Santander, IPAV (Clube UBUNTU),
RESULTADOS DA formais com empresas, o . . .
8 - Biblioteca Municipal Natalia Correia, Centro de

RESPONSABILIDADE autarquia, associagdes culturais

Formag¢do Maria Borges Medeiros, Junior

SOCIAL e de ensino. . o . A
Achievement, Bip Zip, Academia TEN, Ciéncia Viva,
Entra em Campo, Parceria com Projeto Carnide
Care - Servico de Psiquiatria e Saude Mental da
Infancia e Adolescéncia".
CRITERIO 8 — 1118. Numero de prémios e A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é

RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE

louvores recebidos pela escola extremamente baixa e é indicada a seguinte

no ambito da responsabilidade oportunidade de melhoria: "Registar a

SOCIAL social. participagdo em documento proéprio".
A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
, , extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
CRITERIO 8 — 1119. NUumero de alunos que

oportunidades de melhoria: "Novas parcerias,

- como exemplo, rastreio da equidade visual e de
audicdo. Parceria com Projeto Carnide Care -
Servigo de Psiquiatria e Saude Mental da Infancia e
Adolescéncia".

RESULTADOS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

participam nas agOes de
diagndstico preventivo de
saude.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Monitoriza¢do
Continua (implementar sistemas de
acompanhamento dos alunos desde o 72ano, com
intervengOes pedagdgicas direcionadas para

1120. Percentagem de alunos alunos em risco de baixo desempenho); Plano de
CRITERIO 9 - que obtém positiva nas provas
RESULTADOS DE

DESEMPENHO CHAVE

Melhoria Individual (desenvolver planos
- individualizados para alunos com dificuldades,
focando nas competéncias fundamentais para as

nacionais do 92ano apds um
percurso sem retengdes nos 7%
82anos (infoescolas). provas nacionais); Aulas de Apoio Extra (aulas de
apoio focadas nos conteudos exigidos e na
resolugdo de provas de anos anteriores); Ensino
individualizado (praticas pedagdgicas que
atendam as necessidades individuais dos alunos,
utilizando estratégias diversificadas para alcangar

melhores resultados)".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1121. Resultados da avaliagdo
externa da IGEC.

1122. Aproximagdo dos
resultados da avaliagdo externa
do agrupamento dos resultados

das outras unidades orgéanicas
TEIP e dos resultados a nivel
nacional (projeto de
intervenc¢do da diretora).

1123. Percentagem de alunos
com melhoria nas avaliagGes as
disciplinas com apoio
educativo/pedagdgico.

1124. Taxa de sucesso dos
alunos integrados em
mentorias.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Identificar os pontos
a melhor através do inquérito do AAA e relatério
do IGEC, e consequente elaboragdo do Projeto
Educativo".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Formagdo continua
para os docentes, com foco em metodologias
diferenciadas, praticas inclusivas e gestdo de sala
de aula; Partilha de boas praticas: Promover
encontros com outras escolas TEIP e ndo TEIP que
tenham alcangado melhores resultados, para
partilhar estratégias pedagdgicas bem-sucedidas;
Elaborar o Projeto Educativo do Agrupamento,
ajustando metas e estratégias as necessidades
concretas da comunidade escolar, com objetivos
claros, mensurdveis e alcangaveis; Incentivar
maior envolvimento dos docentes, encarregados
de educacdo e alunos na defini¢do e execugdo das
prioridades do agrupamento; Aplicar o Projeto
Acdo TEIP Escola - Familia - Parceiros BPC".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Reorganizagdo da
estrutura dos apoios (Intervengdo com foco
académico desenvolvido por contetidos, menos
alunos por grupo, menos turmas envolvidas por
apoio). Implementar um projeto especifico de
recuperagdo de aprendizagens".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Aguardamos
resultados, pois s6 comegou o ano passado"”.
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Critério Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

1125. Taxas de sucesso escolar
(alunos que transitam para o

CRITERIO 9 - .
ano escolar seguinte sem
RESULTADOS DE .
qualquer negativa - sucesso
DESEMPENHO CHAVE

pleno) (projeto de intervengdo
da diretora).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "No 19ciclo:
Intervengdo Precoce (acompanhar de perto os
alunos logo nos primeiros anos, identificando e
intervindo em dificuldades de aprendizagem antes
que estas se acumulem); Reforgo das
Competéncias Basicas (priorizar o
desenvolvimento de competéncias em literacia e
numeracia, através de programas especificos de
reforgo escolar - exemplo: OLE); Apoio
Individualizado (aumentar o nimero de horas de
apoio educativo para alunos com maior
dificuldade). No 2/3 ciclos: Promog&o de
Metodologias Ativas (implementar abordagens
pedagdgicas mais dinamicas, como aprendizagem
baseada em projetos, que envolvam os alunos de
forma pratica e motivadora); Monitorizagdo de
Resultados (acompanhamento continuo do
desempenho dos alunos ao longo do ano, com
ajustes frequentes no plano pedagdgico); Apoio
Psicossocial (reforgar o apoio psicoldgico e a
orientagdo escolar para lidar com questGes
emocionais ou sociais que possam estar a
influenciar o desempenho); Foco na Preparagdo
para o Futuro (relacionar os contetdos
curriculares com o contexto pratico e profissional
para motivar os alunos a permanecerem focados);
Plano de Recuperagdo e Sucesso (implementar
acOes especificas para alunos com dificuldades
persistentes, como aulas de recuperagio
intensivas); Estimulo a Autonomia e
Responsabilidade (trabalhar competéncias de
gestdo de tempo e estudo auténomo,
promovendo a autoconfianga e responsabilidade
dos alunos)".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1126. Taxa de abandono escolar.

)

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria no 22e 32CEB:
"ldentificagdo de Fatores de Risco (realizar um
diagndstico das causas principais do abandono
escolar nos 2/3 ciclos (ex.: problemas familiares,
dificuldades de aprendizagem, desmotivagdo, ou
necessidades econdmicas); Refor¢o do Apoio
Psicossocial (aumentar a oferta de apoio
psicolégico e social para alunos em risco,
promovendo a permanéncia na escola); Programas
de Tutoria e Mentoria: (implementar programas
de mentoria, com docentes ou alunos mais velhos,
para apoiar e motivar alunos com maior
probabilidade de abandono); Apoio a Transi¢do
Escolar (desenvolver estratégias para facilitar a
transi¢do entre ciclos, ajudando os alunos a
adaptarem-se a novos desafios); Atividades
Motivacionais e Vocacionais (promover atividades
extracurriculares e vocacionais que ajudem os
alunos a reconhecer a relevancia da educagdo
para o seu futuro); Envolvimento das Familias
(criar iniciativas para aumentar a participagdo das
familias, sobretudo as que enfrentam dificuldades
econdmicas ou sociais, na vida escolar dos alunos);
Parcerias com Entidades Externas (trabalhar com
organizag0es locais para oferecer programas de
apoio escolar e prevenir abandono, como refor¢o
de competéncias ou apoio financeiro)".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1127. Taxa de interrupgdo
precoce do percurso escolar
(projeto de intervengdo da
diretora).

1128. Percentagem de alunos
retidos por faltas (projeto de
intervenc¢do da diretora).

1129. Taxas de sucesso de
alunos com medidas seletivas e
adicionais.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "ldentificacdo de
Fatores de Risco (realizar um diagndstico das
causas principais do abandono escolar nos 2/3
ciclos (ex.: problemas familiares, dificuldades de
aprendizagem, desmotivagdo, ou necessidades
economicas); Reforco do Apoio Psicossocial
(aumentar a oferta de apoio psicoldgico e social
para alunos em risco, promovendo a permanéncia
na escola); Programas de Tutoria e Mentoria:
(implementar programas de mentoria, com
docentes ou alunos mais velhos, para apoiar e
motivar alunos com maior probabilidade de
abandono); Apoio a Transi¢do Escolar
(desenvolver estratégias para facilitar a transigdo
entre ciclos, ajudando os alunos a adaptarem-se a
novos desafios); Atividades Motivacionais e
Vocacionais (promover atividades
extracurriculares e vocacionais que ajudem os
alunos a reconhecer a relevancia da educagdo
para o seu futuro); Envolvimento das Familias
(criar iniciativas para aumentar a participagdo das
familias, sobretudo as que enfrentam dificuldades
econdmicas ou sociais, na vida escolar dos alunos);
Parcerias com Entidades Externas (trabalhar com
organizag0es locais para oferecer programas de
apoio escolar e prevenir abandono, como refor¢o
de competéncias ou apoio financeiro".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e sdo indicadas as seguintes oportunidades
de melhoria: "Continuar a compilar a informagao
no final de cada ano letivo. Reforgar a relagdo
escola-familia".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Compilar a
informagdo no final de cada ano letivo".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1130. Taxa de retengdo ou
desisténcia dos alunos do
32Ciclo (infoescolas).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
muito baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "ldentificagdo Precoce
de Riscos (criar mecanismos para detetar
precocemente alunos com dificuldades de
aprendizagem ou baixa motivagao, intervindo
antes que se manifestem problemas graves);
Apoio Personalizado (reforgar programas de apoio
individual e grupos de reforgo para alunos em
risco, com foco nas competéncias fundamentais
de literacia e numeracia); Envolvimento da
Comunidade Educativa (estabelecer uma maior
colaboragdo com as familias, psicélogos escolares
e assistentes sociais para apoiar os alunos em
situagdo de vulnerabilidade); Formagdo Continua
para Docentes (formagdes especificas aos
professores sobre praticas inclusivas e
metodologias diferenciadas que promovam o
sucesso escolar);

Monitoriza¢do Continua(Acompanhar
regularmente os alunos em risco, com reunides
periddicas entre professores, encarregados de
educagdo e técnicos de apoio, ajustando
estratégias conforme necessario); Agdes de
Motivacgdo e Inclusdo: Promover projetos que
estimulem o gosto pela escola, como atividades
extracurriculares, projetos ludico-pedagdgicos e
praticas colaborativas entre alunos.

Apoios Sociais Reforgados: Garantir que alunos em
situagdo econdmica vulnerdvel tenham acesso a
refei¢Oes, materiais escolares e outros
necessarios, reduzindo barreiras a frequéncia
escolar".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1131. Taxa de retengdo ou
desisténcia dos alunos do
29Ciclo (infoescolas).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "ldentificagdo Precoce
de Riscos (criar mecanismos para detetar
precocemente alunos com dificuldades de
aprendizagem ou baixa motivagao, intervindo
antes que se manifestem problemas graves);
Apoio Personalizado (reforgar programas de apoio
individual e grupos de reforgo para alunos em
risco, com foco nas competéncias fundamentais
de literacia e numeracia); Envolvimento da
Comunidade Educativa (estabelecer uma maior
colaboragdo com as familias, psicélogos escolares
e assistentes sociais para apoiar os alunos em
situagdo de vulnerabilidade); Formagdo Continua
para Docentes (formagdes especificas aos
professores sobre praticas inclusivas e
metodologias diferenciadas que promovam o
sucesso escolar);

Monitoriza¢do Continua(Acompanhar
regularmente os alunos em risco, com reunides
periddicas entre professores, encarregados de
educagdo e técnicos de apoio, ajustando
estratégias conforme necessario); Agdes de
Motivacgdo e Inclusdo: Promover projetos que
estimulem o gosto pela escola, como atividades
extracurriculares, projetos ludico-pedagdgicos e
praticas colaborativas entre alunos; apoios sociais
reforgados para garantir que alunos em situagao
economica vulneravel tenham acesso a refeigdes,
materiais escolares e outros necessarios,
aumentando a frequéncia escolar".
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Critério

Indicador

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1132. Taxa de retengdo ou
desisténcia dos alunos do
19Ciclo (infoescolas).

1133. Percentagem de alunos
que concluem o 39ciclo em trés
anos (infoescolas).

1134. Percentagem de alunos
com apoio ASE que concluem o
39ciclo em trés anos
(infoescolas).

1135. Percentagem de alunos do
agrupamento que concluem o
29ciclo em dois anos
(infoescolas).

1136. Percentagem de alunos
com apoio ASE do agrupamento
que concluem o 22ciclo em dois

anos (infoescolas).

1137. Percentagem de alunos do
agrupamento que concluem o
19ciclo em quatro anos
(infoescolas).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "ldentificagdo precoce
de riscos para criar mecanismos para detetar
precocemente alunos com dificuldades de
aprendizagem ou baixa motivagao, intervindo
antes que se manifestem problemas graves);
Apoio individual e/ou grupos de reforgo para
alunos em risco, com foco nas competéncias
fundamentais de literacia e numeracia; maior
colaboragdo com as familias, psicélogos escolares
e assistentes sociais para apoiar os alunos em
situagdo de vulnerabilidade); formagdo continua
para Docentes sobre praticas inclusivas e
metodologias diferenciadas que promovam o
sucesso escolar; monitorizagdo continua dos
alunos em risco, com reunides periddicas entre
professores, encarregados de educagdo e técnicos
de apoio, ajustando estratégias conforme
necessario; promover projetos que estimulem o
gosto pela escola, como atividades
extracurriculares, projetos ludico-pedagdgicos e
praticas colaborativas entre alunos; Apoios sociais
reforgados para garantir que alunos em situagdo
economica vulneravel tenham acesso a refeigdes,
materiais escolares e outros necessarios,
reduzindo barreiras a frequéncia escolar".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatdrio TEIP".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "de 67 para 81% - média nacional de
78 para 80%".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatério TEIP".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "de 82 para 86% - média nacional de
89 para 84%".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "Relatério TEIP".
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observagoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO CHAVE

1138. Percentagem de alunos
com apoio ASE do agrupamento
que concluem o 19ciclo em
quatro anos (infoescolas).

1139. Taxa de alunos do 22 e 32
Ciclos que integram o Quadro
de Mérito.

1140. Taxa de concretizagdo do
projeto educativo.

1141. Taxa de execug¢do das
atividades do PAA.

1142. Resultados de receitas
préprias.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
baixa e é indicada a seguinte oportunidade de
melhoria: "Turmas reduzidas; mais professores de
apoio; manter os projetos de apoio (OLE)".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Fazer o levantamento
desta informagdo".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Elaborar o Projeto
Educativo do Agrupamento, ajustando metas e
estratégias as necessidades concretas da
comunidade escolar, com objetivos claros,
mensuraveis e alcangaveis".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
elevada e é fundamentada com as seguintes
evidéncias: "PAA (subiu de 70 para 83%)".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e é indicada a seguinte
oportunidade de melhoria: "Organizar a
informagdo necessaria".
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3. CONCLUSOES

Durante o presente ano letivo, com o objetivo de obter um diagndstico completo e aprofundado do AEBPC,

essencial para a elaboracdo do novo PE e PAM, foi adotado o modelo CAF Educacao.

Apresentam-se de seguida as principais conclusdes:

e A andlise dos resultados da autoavaliacdo do AEBPC evidencia um conjunto de pontos fortes,

nomeadamente:

o Adisponibilizacdo atempada das conclusées das reunides do conselho pedagdgico;

o A disponibilidade da direcao para ouvir e procurar solu¢des para os problemas do PD da EPE e do
2% 3°CEB;

o 0O sentimento de pertenca do PD da EPE e do 2% 32CEB, bem como dos AO da EPE, relativamente
ao Agrupamento;

o Aidentificacdo das causas da aplicacdo da ordem de saida da sala de aula, de forma a desenvolver
acOes preventivas;

o 0 conhecimento dos pontos fortes e a melhorar do desempenho, por parte do PND;

o Adiversificacdo dos métodos de avaliacdo dos alunos;

o O papel fundamental desempenhado pelo GAAF na promocao da inclusdo e do sucesso escolar;

o A acdo muito positiva do diretor de turma/professor titular de turma/educador no
acompanhamento dos alunos e criangas, na ligagdo escola-familia e no
envolvimento/corresponsabilizacdo dos pais/EE na vida escolar;

o A clareza das reuniBes entre diretores de turma/professores titulares/educadores e os pais/EE,
permitindo o esclarecimento sobre a situagdo escolar dos alunos;

o Asatisfagdo dos pais/EE relativamente aos progressos das aprendizagens dos seus educandos;

o Asrefeiges servidas no Agrupamento, reconhecidas como saudaveis;

o A existéncia de protocolos formais com empresas, autarquia, associagdes culturais e de ensino;

o O aumento da taxa de execugao das atividades do PAA.

e As oportunidades de melhoria que se destacam mais sdo:

O

A baixa participacdo dos pais/EE na autoavaliagdo, especialmente no 2% 39CEB (9,1%),
comprometendo a representatividade dos seus contributos;

A criacdo de uma Associacao de Pais, desenvolvendo atividades que propiciem o envolvimento dos
EE com a implementacdo da a¢do TEIP Comunidade BPC e Escola-Familia-Parceiros BPC;

Criar iniciativas para aumentar a participacdo das familias, sobretudo as que enfrentam
dificuldades econdmicas ou sociais, na vida escolar dos alunos;

Promover uma comunicacado clara e aberta com informacGes regulares e objetivas;
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Aelaboracgdo/revisdo do PE e Rl, incluindo a visdo, missdo e objetivos estratégicos do Agrupamento,
alinhados com os principios de inclusdo e desenvolvimento integral dos alunos;

A melhoria da articulacdo entre os érgaos de gestdao, promovendo reunides regulares entre a
direcdo e as liderancas intermédias para alinhar objetivos, prioridades e estratégias;

A definicdo mais clara dos papéis e responsabilidades das liderancas intermédias, garantindo um
contributo mais eficaz para o servico educativo;

Promover formacdes especificas para capacitar liderancas intermédias com competéncias em
gestdo, trabalho em equipa e lideranga transformacional;

Promover a formagdo continua para os docentes, com foco em metodologias diferenciadas,
praticas inclusivas e gestdo de sala de aula;

Promover a participacdo do PND em atividades de formacdo para atualizacdo de conhecimentos e
desenvolvimento de competéncias;

Promover o trabalho em equipa entre o PND da escola sede;

Realizar momentos formais com o PND para acertar metodologias e estratégias relativas ao
cumprimento das suas fung¢des;

Melhorar os equipamentos, os espacos e instalacdes escolares;

A sensibilizacdo dos alunos para a conservacdo das infraestruturas do Agrupamento;

O reforco do nimero de assistentes operacionais, garantindo um funcionamento adequado das
escolas;

Dar continuidade aos projetos de articulacao vertical;

Implementar sistemas de acompanhamento dos alunos desde o 7%no, com intervencées
pedagdgicas direcionadas para alunos em risco de baixo desempenho;

Implementar o Plano de Melhoria Individual (desenvolver planos individualizados para alunos com
dificuldades, focando nas competéncias fundamentais para as provas nacionais);

Implementar Aulas de Apoio Extra (aulas de apoio focadas nos conteudos exigidos e na resolugdo
de provas de anos anteriores);

Implementar o Ensino individualizado (praticas pedagogicas que atendam as necessidades
individuais dos alunos, utilizando estratégias diversificadas para alcancar melhores resultados);
Sistematizar o feedback formativo (certificar de que o feedback é individualizado e diretamente
relacionado ao desempenho do aluno; utilizar uma linguagem acessivel e especifica, destacando os
pontos fortes e as areas de melhoria de forma objetiva; rubricas de avaliagdo com critérios visiveis
e objetivos que facilitem a compreensdo do que foi alcancado e do que precisa ser melhorado e
feedback escrito e verbal);

Reforcar as medidas para integracdo dos alunos estrangeiros (alunos tutores);
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No 1%ciclo, acompanhar de perto os alunos logo nos primeiros anos, identificando e intervindo em
dificuldades de aprendizagem antes que estas se acumulem; reforcar as competéncias bdsicas
(priorizar o desenvolvimento de competéncias em literacia e numeracia, através de programas
especificos de reforco escolar - exemplo: OLE) e promover o apoio individualizado (aumentar o
numero de horas de apoio educativo para alunos com maior dificuldade);

No 292 e 39 CEB, implementar abordagens pedagdgicas mais dinamicas, como aprendizagem
baseada em projetos, que envolvam os alunos de forma pratica e motivadora; acompanhamento
continuo do desempenho dos alunos ao longo do ano, com ajustes frequentes no plano
pedagdgico; reforcar o apoio psicolégico e a orientacdo escolar para lidar com questées emocionais
ou sociais que possam estar a influenciar o desempenho; relacionar os conteldos curriculares com
o contexto pratico e profissional para motivar os alunos a permanecerem focados; implementar
acoes especificas para alunos com dificuldades persistentes, como aulas de recuperagdo intensivas
e trabalhar competéncias de gestdo de tempo e estudo auténomo, promovendo a autoconfianca e
responsabilidade dos alunos;

Realizar um diagndstico das causas principais do abandono escolar no 22e 32CEB;

Trabalhar com organizacdes locais para oferecer programas de apoio escolar e prevenir abandono,
como reforco de competéncias ou apoio financeiro;

Implementar programas de mentoria, com docentes ou alunos mais velhos, para apoiar e motivar
alunos com maior probabilidade de abandono;

Desenvolver estratégias para facilitar a transicdo entre ciclos, ajudando os alunos a adaptarem-se
a novos desafios;

Promover atividades extracurriculares e vocacionais que ajudem os alunos a reconhecer a
relevancia da educacgdo para o seu futuro;

Promover encontros com outras escolas TEIP e ndo TEIP que tenham alcancado melhores
resultados, para partilhar estratégias pedagdgicas bem-sucedidas;

Prevenir através da vigilancia e o apoio durante momentos criticos (recreio, entrada e saida da
escola);

Identificar precocemente comportamentos de risco por meio de reunides regulares com PD, PND
e EE;

Substituir medidas punitivas isoladas por praticas restaurativas que envolvam mediac¢ao e reflexao,
incentivando os alunos a compreenderem o impacto de seus atos;

Introduzir circulos de didlogo regulares para promover a escuta ativa e a resolucdo de conflitos

antes que escalem;
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o Analisar padrGes de ocorréncia para identificar as principais causas da indisciplina (horarios, locais,
tipos de comportamento);

o Estabelecer metas claras para reducado de incidentes e acompanhar a evolugdo regularmente;

o Criar um quadro para alunos com bom comportamento, a prever no Rl e registo anual da
percentagem de dias letivos sem registo de incidentes disciplinares;

o Incentivar a participacdo ativa dos alunos onde possam propor atividades e oferecer mentoria para
ajudar a transformar essas ideias em projetos viaveis;

o Melhorar a seguranca na escola (2% 32CEB);

o Maior eficacia do servico prestado pelos servicos administrativos;

o Efetuar registos organizados sobre as praticas e resultados do Agrupamento.

Em suma, o diagndstico permitiu identificar boas praticas que devem ser consolidadas e areas criticas que exigem
intervencao prioritaria. O Agrupamento devera utilizar estes resultados como base para a definicdo do PAM e do

PE focado na exceléncia educativa.
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